HOQC VIEN CHINH TRI QUOC GIA HO CHi MINH

NGUYEN KIM THANH

CAC NHAN TO ANH HUONG PEN PHAT TRIEN
NGUON NHAN LUC CHAT LUQNG CAO
NGANH XAY DUNG VIET NAM

LUAN AN TIEN Si
NGANH: KINH TE PHAT TRIEN

HA NOI - 2025




HOQC VIEN CHINH TRI QUOC GIA HO CHi MINH

NGUYEN KIM THANH

CAC NHAN TO ANH HUONG PEN PHAT TRIEN
NGUON NHAN LUC CHAT LUQNG CAO
NGANH XAY DUNG VIET NAM

LUAN AN TIEN Si
NGANH: KINH TE PHAT TRIEN
Mai s6: 9310105

Nguwdi huéng din khoa hoc: PGS. TSKH. NGUYEN VIET VUQONG

bl

f

HA NOI - 2025




LOI CAM DOAN
T61 xin cam doan day 1a cong trinh nghién ctru khoa hoc cua riéng toi.
Céc tu li¢u dugc sir dung trong luan an Ia trung thuc, co nguén trich dan rd
rang. Cac két qua nghién ctu cta luan 4n chua dugce cong bd trong bat ky

cbng trinh nao.

Tac gia

Yok

Nguyén Kim Thanh



MUC LUC

MO DAU ..ot 1

Chuong 1. TONG QUAN CAC CONG TRINH VA HUONG NGHIEN

CUU CUA LUAN AN ..ottt 6
1.1. Tong quan cac cong trinh va x4c dinh khoang trong nghién ctu............ 6
1.2. Muc tieu d6i twong va pham Vi NGNI&N COU ..........coveeveeeeeeeeeeens 30
1.3. Cach tiép can va phuong phap nghin clu ... 32

Chuong 2. CO SO LY LUAN VE CAC NHAN TO ANH HUONG PEN

PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC CHAT LUQONG CAO NGANH

D 01N g )61 [ € R 43
2.1, MOt SO KNAT TN ..ottt ettt eaeseeenees 43
2.2. Noi dung phat trién ngudn nhan lyc chat lugng cao nganh Xay dung.. 50
2.3. Tiéu chi danh gia phat trién nguon nhan luc chét luong cao nganh

2.4. M6 hinh nghién ciru cac nhan to anh huong ti phét trién nguoén
nhan lyc chat lugng cao nganh Xay dung ... 60
2.5. Kinh nghiém quédc té vé phat trién nguon nhan luc chat lugng cao
nganh xay dung va bai hgc rut ra cho nganh Xay dung Viét Nam............... 71
Chuong 3. THUC TRANG PHAT TRIEN VA CAC NHAN TO ANH
HUONG DEN PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC CHAT LUONG

CAO NGANH XAY DUNG VIET NAM.....commmmmrmrrrvirinsssessssnsissssssssssssssanns 79
3.1. Khéi quat vé nganh Xay dung Viet Nam.........os 79
3.2. Thuc trang phét trién ngudén nhan luc chat luong cao nganh Xay dyng..... 84
3.3. Phan tich thyuc trang cic nhan t6 anh huong tGi phat trién ngudn
nhan lyc chat lugng cao nganh XAy dung..........cccovevevreveeseeeeseeesseeneeens 107

Chuong 4. PHUONG HUGNG VA GIAI PHAP NHAM PHAT TRIEN
NGUON NHAN LUC CHAT LUQNG CAO NGANH XAY DUNG

VIET NAM oottt ettt 138
4.1. Bbi canh c6 lién quan t6i cac nhan t6 anh hudng dén phat trién
nguoén nhan lyc chét luong cao nganh XAy dUng ..o, 138
4.2. Muyc tiéu, phuong hudng phat trién ngudn nhan lyc chat lugng cao
nganh Xay dung Vet Nam ..o 140
4.3. Mot sb giai phap diéu chinh cac nhan t6 anh huong nham phat trién
ngudn nhan luc chét lugng cao nganh Xay dung Viét Nam....................... 143

KET LUAN VA KIEN NGHI HUONG NGHIEN CUU TIEP THEO.......... 159

DANH MUC CONG TRINH KHOA HQC CUA TAC GIA DA CONG BO

CO LIEN QUAN DEN LUAN AN ..ottt 161

DANH MUC TAI LIEU THAM KHAO .....coovooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 162

PHU LUC oo e ee e ee s e e ee e ss e se e ee e e s sse e e eeseeeneeeeees 174



Tir viét tit
CLC
CTCP
CMCN
CSPT
PT
GD-DT
KT-XH
LD
NNL
NSLD
PTNNL
TTLD
XD
CPTPP

GDI
GDP
GNI
EOLSS

EFA
EVFTA

HDI
OECD

IHDI

DANH MUC CAC CHU VIET TAT

Nghia tiéng Viét

Chét lugng cao

Cong ty c6 phan

Céach mang Cong nghiép

Co so dao tao

Pau tu

Giao duc - dao tao

Kinh té - x4 hoi

Lao dong

Ngudn nhan lec

Nang suét lao dong

Phat trién ngudn nhan luc

Thi truong lao dong

Xay dung

Hiép dinh Ddi tac Toan dién va Tién bo xuyén Thai Binh
Duong (Comprehensive and Progressive Agreement for
Trans-Pacific Partnership)

Téng thu nhap quédc noi (Gross Domestic Income)
Tong san pham quoc noi (Gross Domestic Products)
Tong thu nhap québc dan (Gross National Income)

Bach khoa toan thu vé hé théng hd tro su song
(Encyclopedia of Life Support Systems)

Phan tich nhan té kham phé (Exploratory Factor Analysis)

Hiép dinh Thuong mai ty do Viét Nam - Lién minh Chau
Au (EU-Vietnam Free Trade Agreement)

Chi s6 phét trién con nguoi (Human Development Index)
T chuc Hop tac va Phét trién Kinh té (Organisation for
Economic Co-operation and Development)

Chi sb phét trién con nguoi diéu chinh theo bat binh dang
(Inequality-adjusted Human Development Index)



ILO

UNESCO

wWB
WTO

Té6 chic lao dong quéc té (International Labor
Organization)

T6 chic gi4o duc, khoa hoc va van hoa Lién Hop Quéc
(United Nations Educational, Scientific and Cultural
Organization)

Ngan hang Thé gisi (World Bank)

Té6 chic Thwong mai Thé gisi (World Trade
Organization)



DANH MUC BANG

Bang 1.1. Danh sach doanh nghiép xdy dung tham gia khdo sat .................... 37
Bang 1.2. Thang do mirc d§ danh 1 ........coovvviiiiiiiiii e 39
Bang 2.1. Tiéu chudn vé thé luc ngudi 1a0 NG ....cv.veveeeeeeeeeeeeeeee e, 56

Bang 2.2. Cac nhan té anh hudng t6i phat trién ngudn nhan luc chat lugng
ca0 NZANH XAY AUNEZ ..ovivviiiiiiiie e 68
Bang 3.1. Vi tri ciia nganh xay dyng trong Nhém 10 nganh c6 su chuyén
dich co cdu manh cta nén kinh té giai doan 2005 - 2023 (%).............. 80
Bang 3.2. Tinh hinh bién dong sé lugng cic chu thé trong nganh xay dung
Vi¢t Nam giai doan 2020 - 2022........cccoviiiiiiiiiiiiieniee e 81
Bang 3.3. SO luong doanh nghiép nganh xay dung Viét Nam giai doan
2020 = 2022.....ee et 82
Bang 3.4. Tinh hinh bién dong s6 luong lao dong trong cac doanh nghiép
nganh xay dung Viét Nam giai doan 2010 - 2022..........ccccevvvveeiinnnnns 83
Bang 3.5. Tinh hinh bién dong s6 lugng lao dong va lao dong chat luong
trong cac doanh nghiép xay dung giai doan 2020 - 2022.............c..c.... 85
Bang 3.6. SO luong doanh nghiép xay dung co toc do tang, giam s luong
lao dong chat lugng cao giai doan 2020 - 2022..........cccoveereevrererieres 86
Bang 3.7. Cong tac An toan vé€ sinh lao dong tai cac doanh nghi¢p thudc
NZANH XAY AUNZ ..o 90
Bang 3.8. Két qua khao sat hoat dong nang cao tam luc cho nguén nhan luc
chat lugng cao nZANh XAy dUNE ......oveeveeveeceieeeeseeeeeeeeeee s 95
Bang 3.9. Khai quat vé tinh hinh hop ddng lao dong va bao hiém tai doanh
NEHIEP XAY AUNZ..c.nveiiiiiiie e 96
Bang 3.10. Khéi quat vé tinh hinh thu nhap tai doanh nghiép xay dung.......... 97
Bang 3.11. Ty I¢ lao dong dugc doanh nghi¢p dong BHXH, BHYT, BHTN.. 98
Béng 3.12. Két qua khao sat ngudn nhan luc chat luong cao vé ché do dai ngo... 100
Bang 3.13. Chuyén dich co ciu lao dong chat luong cao so véi lao dong phd

thong trong 23 doanh nghi€p khdo sat...........cccocviiiiiiiiiie 102



Bang 3.14. Muc d6 chuyén dich co cau lao dong chat luong cao theo quy md
lao dong ctia doanh nghiép tai 23 doanh nghi€p khao sat .................. 103
Bang 3.15. Mirc d6 chuyén dich co ciu lao dong chit luong cao theo trinh
d6 va tay nghé tai tai 23 doanh nghiép khao Sat..........cccccvvvverreerennss 104
Bang 3.16. S6 doanh nghiép xay dung c6 su chuyén dich co cdu lao dong theo
loai hinh lao ddng c6 trinh do dai hoc tr¢ 1én giai doan 2020 - 2022..... 105
Bang 3.17. Théng ké gia trj trung binh va d¢ 1éch chuan cta cac thang do... 109
Bang 3.18. Két qua danh gia chat luong thang do bang hé s Cronbach
AIPha (AN CUOL) vttt 114
Bang 3.19. Hé s6 tai nhan t tir két qua phan tich EFA véi bién phu thudc .. 116
Béng 3.20. Hé s6 tai nhén t6 tir két qua phan tich EFA voi nhom bién doc 14p....... 116

Bang 3.21. Két qua hoi tu clia c4c thang d0.........ccvvveeveeeriesiese e, 119
Bang 3.22. Tinh hi thu va tinh phan bi€t............cccoiiiiiiii, 120
Bang 3.23. Kiém dinh mbi quan hé nhan qUA........ccoceveeveereeesieeseeeeees 122
Bang 3.24. Két qua udc lugng mo hinh bang bootStrap ...........ccoveeuveverereenss 123
Bang 3.25. Hé s6 chuan héa mo hinh 1§ thuyét ........co.coovvvveeveeisiecs e 123

Bang 3.26. Mot s chinh sach phat trién ngudn nhan luc nganh Xay dyng... 127
Bang 4.1. Khai quat vé tinh hinh hop dong lao dong, bao hiém va thu nhap
tai doanh nghi€p XAy dUNZ .......ccoveriiiiiiii e 184



DANH MUC BIEU, SO PO VA HINH

Biéu 3.1. DPanh gia hoat dong phat trién ngudn nhan lyc cia nhan lyc chét
lugng cao nganh XAy dung........ccccveviiiiiiiiin i 88

Biéu 3.2. Két qua khao sat “Anh/Chi danh gia cao hoat dong dao tao, boi
dudng nang cao nang luc chuyén moén ky thuat cua doanh nghiép”.... 92

Biéu 3.3. Két qua khao sat hoat dong tap hudn k¥ ning va chia sé kinh
nghiém lam viéc tai doanh nghi€p nganh Xay dung ..........cc.cccovernee 93

Biéu 3.4. Ty 1é dong bao hiém cho ngudi lao dong cua cac doanh nghiép xay

Biéu 3.5. Khao sat vé& bd tri lao dong phu hop voi khédi luong, tinh chat va
no1 dung cong viéc tai doanh nghiép nganh Xay dung ...........cccce 106

Biéu 3.6. Mtic d6 hai 10ng cua ngudn nhén lyc chit luong cao nganh Xay
dung vE didu Kien 1Am VIEC ....o.cvvveieeeeeeeeeeeeeee e 125

Biéu 3.7. Téc do tang truéng GDP cua Viét Nam giai doan 2019 - 2023..... 136

So d6 1.1. Khung phén tich cac yéu to anh hudng dén phat trién nguén nhan
luc chat luong cao nANh XAY AUNE ......ov.vvveeeeeeeee e 34

So d6 2.1: Phan loai nguén nhén luc chat luong cao dua trén trinh do duoc

So d6 2.2: Phan loai ngué)n nhén lyc chit luong cao dya trén tinh chét phtic
tap ctia cac loai nghé nghiép chuyén mon, k§ thuat ........c.cccevvvennnee. 47

So dd 2.3. Tién trinh tuyén dung ngudn nhan IUC........co.vvvvrverrieersenieeeeeenens 51

Hinh 2.1. M hinh cac nhén t6 anh huong dén phat trién ngudn nhan luc chat

lugng cao nganh XAy dung........ccccoviiiiiiii i 63
Hinh 3.1. Két qua CFA cua cic thang do trong mo hinh nghién ciru............. 118
Hinh 3.2. Két qua phan tich SEM ctia mé hinh nghién ctru chuan hoa.......... 121

Hinh 3.3. Coéng nghé 4.0 méi nhat ung dung trong xdy dung va thi cong
CONG TIINN Lo 131



MO PAU

1. Ly do chon deé tai luan an

Nganh Xay dung dong vai tro vo cing quan trong d6i véi sy phat trién
ctia mdi qudc gia, bai nganh Xay dung kién tao nén co sé ha tang bao gdm hé
théng cong trinh nha &, trudng hoc, bénh vién; hé théng thoat nudc, cau
duong, vién théng va hé thdng cong trinh ha tang khac. Hé théng co so ha
tang 1a diéu kién dam bao cho cac hoat dong phét trién kinh té x& hoi duogc
thuan lgi. Bén canh d6, nganh Xay dung gép phan thac day phat trién kinh té
boi cac du an xay dung quéc té thu hit dau tu tir nudc ngoai, sau dé co sé ha
tang tién tién ciing thu hat dau tu thuong mai, thuc day nén kinh té phat trién.
Nganh Xay dung Viét Nam dang trén da ting truong véi tée do an tuwong,
trong giai doan 2020 - 2023, téc do ting truong trung binh cua nganh 1a 7,8%
va déng gop dang ké vao GDP (Gross Domestic Product), trung binh chiém
6,46% GPD hang nam [46]. Chinh vi vdy, dé tao nén tang viing chac cho su
phat trién, Viét Nam can dau tu cho nganh Xay dung, dic biét 1a quan tam tgi
ngudn luc quan trong caa nganh 13 “ngudn nhan luc”. Nganh Xay dung la
nganh thu hat luc lugng lao dong 16n, tao cong an viéc lam cho x& hoi. Xay
dung & mot trong nhiing nganh c¢6 chi s6 nhan lyc ting truong lién tuc, cac
chuyén gia du b4o mdi nim nganh Xay dung sé tang thém khoang 400.000 -
500.000 lao dong. Sb luong lao dong lam viéc trong nganh Xay dung vao
nam 2030 c6 thé dat 12 - 13 triéu ngudi [56].

Pang va Chinh pha rat quan tam toi phét trién ngudn nhan luc nganh
Xay dung, dic biét 1a nguon nhan luc chat lwong cao cho nganh. Quan diém
cuia Pang vé phét trién ngudn nhan luc tap trung vao “ning cao chat luong
ngudn nhan lyc” va dinh hudng “tao dot pha trong doi méi can ban, toan dién
gido duc va dao tao, phét trién nguon nhan lyc chat lugng cao, thu hit va
trong dung nhan tai” duogc thé hién trong Nghi quyét Pai hoi X1l cia Pang
cling nhu “Pinh huéng xay dung chinh sach phét trién céng nghiép quéc



gia dén nam 2030, tim nhin dén nim 2045”. Ngay 30/12/2022 B Xay dung
d3 ban hanh Chién luoc phét trién ngudn nhan luc nganh Xay dung giai doan
2022 - 2030 kém theo Quyét dinh s 1413/QD-BXD véi muyc tiéu “dua ngudn
nhan luc nganh Xay dung tré thanh loi thé quan trong dé phat trién bén viing
dat nudc noi chung va phét trién nganh Xay dung néi riéng” nham “dap tng
yBu cau cua cudc Cach mang cong nghiép 1an tha 4 va hoi nhap quéc té” [57].
Qua day c6 thé thay trong tdm phét trién ngudn nhan luc nganh Xay dung 1a
dam bao du s6 luong, chat lugng, co cau va phan bo hop 1y theo linh vuc,
viing mién va dic biét phét trién nguon nhan lyc chat luong cao cho nganh.
Péi véi nganh Xay dung, phat trién nguon nhan luc chit luong cao dong vai
tro then chot trong qua trinh phét trién cua nganh.

Phat trién ngudn nhan luc chét luong cao nganh Xay dung 1a mot qué
trinh kinh té - xa hoi mang tinh cha dong, tich cuc, dugc thuc hién théng qua
hoat dong cua nhiéu tac nhan nhu: Nha nudc, doanh nghiép, cic co so gido
duc, ngudi lao dong ... Qua mot sé nghién ctu thuc tién vé phat trién nguon
nhan luc chat lwong cao nganh Xay dung cua cac tac gia Tran Hitu Ha (2021),
Nguyén Thi Thanh Hang (2021), Lé Quy Anh (2023) ... cho thay, trén thuc té
mac du c&c chinh sach phéat trién ngudn nhan luc chat luong cao ndi chung va
phat trién nguon nhan luc chat lugng cao nganh Xay dung noi riéng duoc ban
hanh va trién khai da anh huong tich cuc ti phét trién ngudn nhan luc cao
cho nganh [58], tuy nhién hoat dong nay ciing dang d6i mat véi nhiéu thach
thire: van con tinh trang thiéu lién két giira dao tao va yéu cau thuc té dan dén
thiéu hut nhan luc chit lugng cao & nhiéu vi tri va su bat hop 1y trong co ciu
nhan luc chit luong cao caa nganh [59]; khoa hoc cong nghé phat trién khién
ngudi lao dong can khdng ngimg nang cao trinh do, tay nghé dé co thé thich
ung va su dung cong nghé mai trong xay dung [60] nhu cong nghé 3D Ky
thuat sb, cong nghé tu dong hoa trong thi cong, cong nghé ao hoa va tng
dung trong xay dung, tng dung loT va BigData trong quan ly...; ché do dai



ngd ddi véi nhan luc nganh Xay dung ciing anh huong téi phat trién ngudn
nhan luc chat lugng cao cia nganh, nhin chung thu nhap binh quan caa nganh
Xay dung (7,9 triéu ddng/thang) cao hon muc thu nhap trung binh cua lao
dong toan qudc (7 triéu dong/thang) [61], tuy nhién thu nhap & céc vi tri khac
nhau cO su chénh léch lon, dai thu nhap cua lao dong trong nganh trai tu 5
triéu ddng/thang dén tiém can 30 triéu dong/thang [62], mic thu nhap tbt gitp
thu hat nhan lec 1am viéc va gan bd vai nganh tuy nhién céc vi tri khac nhau
c6 ché d6 dii ngd khac nhau ciing 1am anh huoéng téi co ciu lao dong cua
nganh. Bén canh d6, nhiéu nhan té khac nhu xu hudng hoi nhap kinh té quéc
té, cong tac dao tao va dao tao lai, diéu kién lam viéc trong nganh va ca céc
yéu to thudc vé ban than ngudi lao dong ... ciing c6 anh hudng nhat dinh dén
phat trién ngudn nhan lyc chat luong cao cua nganh. Nhu vay, ¢d thé khang
dinh phat trién ngudn nhan lyc chat lwong cao nganh Xay dung chiu anh
huong cua nhiéu nhan t6 khac nhau, va su diéu chinh cac nhan té anh huong
s& gop phan thay doi két qua caa hoat dong phat trién nguon nhan luc chat
lugng cao cho nganh.

Mic du Pang, Chinh pht, co quan quan ly va céc té chuc, doanh
nghiép nganh Xay dung quan tdm t&i hoat dong phéat trién ngudn nhan luc
nhung luc luong lao dong nganh Xay dung dugce danh gia 1a thiéu can dbi va
dic biét thiéu hut ngudn nhan lyc chat lugng cao [Error! Reference source
not found.]. Tir nghién ctu Iy luan va thuc té, tc gia nhan thay dé phat trién
ngudn nhan luc chat luong cao nganh Xay dung ca vé chat luong, s luong va
co cau thi can phai phan tich, danh gia dugc cac nhan té anh huong dén phét
trién nguon nhan luc chat luong cao trong nganh. Trong qua trinh phat trién
ngudn nhan lyc chat luong cao cho nganh Xay dyng, can tim ra va xac dinh
dung cac nhan t6 anh huong chinh, chiéu huéng anh huong va mac do anh
huong caa ting nhan t téi ngudn nhan luc chat lugng cao trong nganh xay

dung dé tir 46 dé ra giai phap thich hop nham kich thich va diéu chinh cac



nhan t6 gop phan thuc day qua trinh phat trién nguon nhan luc chat lugng cao
nganh Xay dung Viét Nam thoi ky toi. Do vay nghién ctu sinh lya chon dé
tai "CA&c nhan to danh huwong dén phat trién nguon nhan luc chdt leong cao
nganh Xay dung Viét Nam™ lam dé tai thuc hién luan an.

2. Nhitng diém méi cia luan an

2.1. Vé ly lugn

- Luan &n hé théng hda va gop phan cang ¢b co so ly luan vé phat trién
ngudn nhan luc va cac nhan té anh huong dén phat trién nguon nhan lyc chat
lugng cao nganh Xay dung;

- Luan an hé théng mot sé kinh nghiém quéc té vé phat trién ngudn
nhan lyc chat lugng cao nganh Xay dung va rut ra mot s6 bai hoc ¢o thé van
dung trong nganh Xay dung Viét Nam;

- Luan &n nhan dién c4c nhan t anh hudng dén phat trién ngudn nhan
luc chat lugng cao nganh Xay dung va nghién ctru dé xuat md hinh cac nhan
t6 anh huong dén phat trién ngudn nhan luc chat lwong cao nganh Xay dung
Viét Nam.

2.2. Vé thuc tién

- Luan an phan tich va danh gia sy anh huong cua cac nhan té dén phat
trién nguon nhan lyc chat lwong cao nganh Xay dung Viét Nam thong qua
viéc sir dung md hinh phan tich EFA, CFA, mé hinh cau trdc tuyén tinh SEM
va kiém dinh Bootstrap. Két qua nghién cau mirc d6 va chiéu huéng anh
huong cua cac nhan té toi phat trién ngudn nhan luc chat lwong cao nganh
Xay dung, cac nhan td déu tac dong cuing chiéu toi phat trién ngudn nhan luc
chat luong cao nganh Xay dung va dugc sap xép theo mirc d6 anh huong nhu
sau: Ché d6 dai ngd trong nganh Xay dung, Chinh sach phat trién ngudn nhan
luc nganh Xay dung, Su phét trién caa khoa hoc céng nghé trong linh vuc xay
dung, Chat luong ngudn nhan luc hién tai cia nganh Xay dung, Thi truong

lao d6ng nganh Xay dung va Su phat trién kinh té qudc gia;



- Luan an dé xuét giai phap diéu chinh céc nhan té nham thuc day phét
trién ngudn nhan luc chat luvgng cao nganh Xay dung Viét Nam;

- Luan &n c6 thé duoc sir dung lam tai liéu tham khao cho cac nha
hoach dinh chinh sach, cac nha quan trj t6 chic ciing nhu giang vién, sinh
vién nganh kinh té phat trién va quan tri ngudn nhan luc vé cac van dé phat
trién ngudn nhan luc chit lugng cao, cac nhan té anh hudng dén phat trién
ngudn nhan luc chat luvgng cao nganh Xay dung Viét Nam.

3. Két cau ndi dung luan an

Ngoai phan mo dau, két luan, khuyén nghi va danh muc tai liéu tham
khao noi dung luan &n bao gom 4 chuong, cu thé nhu sau:

Chuong 1: Tong quan cac cong trinh va huéng nghién ctu cua luan an;

Chuong 2: Co s& ly luan vé cac nhan té anh hudong dén phat trién
ngudn nhan luc chat lugng cao nganh Xay dung;

Chuong 3: Thyc trang c4c nhan té anh huong dén phat trién nguon
nhan luc chat lwong cao nganh Xay dung Viét Nam;

Chuong 4: Phuong hudéng va giai phap nham phat trién nguon nhan luc

chat luong cao nganh Xay dung Viét Nam.



Chuwong 1
TONG QUAN CAC CONG TRINH VA HUONG NGHIEN CUU
CUA LUAN AN

1.1. TONG QUAN CAC CONG TRINH VA XAC PINH KHOANG TRONG
NGHIEN CUU

1.1.1. Téng quan cac cong trinh vé ndi dung phat trién ngudn nhén
lwe chét lwgng cao theo nganh

1.1.1.1. Cac nghién cizu vé nguon nhan luc chdt Iweng cao

Bat ky t6 chirc ndo mudn van hanh va phat trién déu can c6 bén nguon
luc quan trong 1a ngudn nhan luc, ngudn tai luc, ngudn luc vat chat va théng
tin. Trong d6, ngudn nhan luc duogc vi nhu nguon luc cia moi nguon luc.
Chinh vi vay, trong lich sir da c6 nhiéu nha kinh té hoc nghién ctu vé ngudn
nhan lyc. Nhitng nha ly thuyét dat nén moéng cho céc nghién cau vé nguon
nhan lyuc 1a: Milton Fredman, Simon Kuznet, Gary Becker, sau d6 mot s6 nha
khoa hoc ké thira va phat trién nhu L.Nadler va Z.Nadler (1990), D.Beg,
S,Fisher va R.Donbush (1992), Nicholas Henry (1996), George T.Milkovich
va John W.Boudreau (2000). Cé4c nghién ciu cua cac nha kinh té trén da khai
quat vé ngudn nhan luc véi hai cach tiép can chu yéu, do 1a: (i) Theo nghia
rong: Nguon nhan luc duoc hiéu 1a s6 dan va chat luong dan s6 bao géom thé
chat va tinh than, sic khoe va tri tué, niang luc va pham chat, thai do va tac
phong lam viéc. Nhu vy, theo nghia rong, nguon nhan luc chinh 12 s6 dan va
chat lwong con ngudi Vi tat ca tiém ning trong qué trinh phat trién kinh té -
x4 hoi. Tiém ning d6 bao gdm tat ca thé luc, tri luc va tam lyc caa bo phan
dan sb co thé tham gia vao cac hoat dong kinh té - xa hoi. (ii) Theo nghia hep:
Ngudn nhan lyc chi nhém dan cu trong d6 tudi lao dong, c6 tham gia vao san

Xuat, 6 kha niang sir dung cac yéu to thé lyc, tri luc va tam luc cua ho vao



qua trinh lao dong. Theo cach hiéu ndy, thuat ngit ngudn nhan luc chinh 1a
ngudn lao dong hay luc lwong lao dong .

George T.Milkovich and John W.Boudreau (2005) trong tac pham
“Human resources management”, NNL 1a tong thé cac yéu t6 bén trong va
bén ngoai ctia mdi ca nhan bao dam ngudn sang tao cung cac ndi dung khéc
nhau cho sy thanh cong, dat dugc muc tiéu cua td chie [90].

William R. Racey (2008) trong cudn “The Human Resources
Glossary: The Complete Desk Reference for HR Executives, Managers, and
Practitioners”, di nhin nhan NNL cua t6 chirc 1a tat ca nhitng ngudi lam
viéc trong to chire d6, 1a tai san cua td chirc d6 nhung khong gidng tai luc
hay vat luc, ma tai san nay biét tao ra cac moi quan h¢, giao dich va lam
giau cho t6 chire [115].

To chiic Hop tac va Phét trién kinh t¢ OECD (2001) trong bao céo
"Neéu tén tac phdam ra ddy dé cho dong nhdt cac viét |1a theo thi ti: Tén tac
gid (ndm xudt ban) tén tac pham" cho rang: nguon von nhan lyuc 1a kién thic,
k§ nang, nang lyc va nhitng thudc tinh tiém tang trong mdi ca nhan, gop phan
tao nén sy thinh vuong kinh té, xa hoi va cua ban than ngudi dy. Nhu vay,
theo céch hiéu nay, “vén nhan luc” bao ham sirc khoe va tri tug, tinh than va
vat chat, kha ning va tiém ning cta ngudi lao dong dong gop cho sy phat
trién kinh té xa hoi. “Von nhan luc” khong chi 1a nguon vén don thuan dong
gop vao ting truong Kinh té ma 1a nguon vén dic biét quan trong. Nguon von
nhan luc khdng bao gio can kiét nhung doi héi phai thuong xuyén tich liy va
phat trién [121].

Ann Gilley, Jerry W. Gilley, Scott A. Quatro va Pamela Dixon (2009)
trong céng trinh "The Praeger Handbook of Human Resource Management"
(2009) cho rang, quan 1y ngudn nhan luc 14 mot tdp hop cac hoat dong tur
tuyén dung va lya chon, phat trién nhan vién, quan 1y hiéu suat, quan 1y luong

thuong va phuc lgi, va luat viéc lam. Bén canh d6, cac tac gia cling nhan



manh quan ly nguén nhan lyc 1a thuc hién cac hoat dong va nhi¢m vu hitu ich
trong viéc t6i da hoa hiéu suat cta nhan vién trong d6 van dé quan trong 13
phat trién ngudn nhén lyc [86].

Gary Dessler (2015) trong cudn "Fundamentals of Human Resource
Management" da dé cap dén nhimg tu tudng quan tri ngudn nhan lyc trong
doanh nghiép ¢ bdi canh hoi nhap kinh té quéc té. Bén canh cac van dé co ban
ctia quan tri ngudn lyc con ngudi, tac gia da dua ra nhitng van dé nha quan tri
can phai lam trong xu thé toan cau hoa hién nay l1a: Can c6 cai nhin chién luoc
vé hinh anh nhan su; St dung nhitng cach méi dé cung cép dich vu nhan su;
Thue hién cach tiép can quéan 1y tai ning dé quan tri nhan su; Quan 1y cic van
dé nhan sy mot cach sang tao; Tang cuong quan 1y, nang cao y thirc ngudi lao
dong; Po luong hiéu qua va danh gia 1am viéc thudng xuyén; St dung ngudn
nhan lyc theo sy kién; Lam gia tang gia tri c4 nhan nguoi lao dong; Am hiéu
sau sic ca nhan nguoi lao dong; Tao ra su canh tranh trong nguén nhan luc
ctia to chire [107].

Harbison va Myers (1964), Craig (1976), Garavan (1991), Stewart and
McGoldrick (1996), Armstrong (1999), Gourlay (2000), Nyhan (2002), ESC
Toulouse (2002), Chartchai Na Chiangmai (2005), Slotte et al (2004), cac tac
gia da chi ra nhimg 1y luan co ban vé PTNL bao gom: Ban chat, noi dung, vai
trd va cac nhan té anh huong dén PTNL. Tuy c6 nhiéu khai niém khac nhau
vé PTNL, nhung tat ca déu khéng dinh PTNL 1a chuan bi nhéan luc cho su
phat trién trong twong lai, dap (mg cac yéu cau nhan luc ca vé quy mo, co cau,
chat luong va sy sin sang trong cong viéc. Cac nghién ctru ciing khang dinh
PTNL lién quan truc tiép dén viéc ddo tao, phét trién nghé nghiép cua to chirc
va ca nhan, phat trién tai nguyén con nguoi. Bén canh do, cic nha nghién ctru
cling da khang dinh phat trién ngudn nhan luc can gin véi dao tao, phép trién
kién thirc va ki ning nghé nghiép, phat trién kha niang cho ngudi lao dong

trong cong viéc.



Marc Effron, Robert Gandossy, Marshall Goldsmith (2003) trong tac
pham “Human resources in the 21st century” cho rang phuong phap PTNNL
lin quan mat thiét dén t6 chuc, lanh dao, tin dung ngudn chit xam, phan bd
lao dong ciing nhu phuong thirc quan 1y lao dong trong doanh nghiép. C4c gia
da chi ra cach thiic phét trién nhan vién tir 6 PTNNL trong to chirc, bao gdom:
(i) Tao dong lyc thiic day nhan vién, (i) Tang cudng cac ngudn luc cua td
chuc - thong qua dao tao va (ii1) Tang cuong su tro gitp cua cac nha quan ly.
Céc chién thuat co ban dé phat trién nhan vién bao gdbm: thiét ké lai cong viéc,
phan nhiém, dao tao k¥ nang, phat trién nghé nghiép. Quan diém chinh cia
cac tac gia 1a thuc ddy cac hoat dong quan tri nhan vién nham PTNNL. Cac
hoat dong quan tri nay dugc 4p dung trong cic td chitc voi muc tiéu 1a
PTNNL trong céc to chire [109].

David Mc Guire va Kenneth Molbierg Jorgensen (2011) trong cuén sach
“Human resource development” d& cap dén van dé cac nha lanh dao co thé ap
dung cac hinh thie khac nhau dé phat trién NNL trong t6 chac. Tuy nhién, viéc
phat trien NNL c6 hiéu qua can duoc dya trén co sd 1a qua trinh dao tao. Trong
d6, t6 chirc can thuc hién 8 noi dung sau: Iy thuyét hoc tap, két hop kién thuc
va k¥ ning, chuyén ddi hinh thirc dao tao, mirc do tham gia caa ngudi hoc, thoi
diém bat dau hoc, sy phan hoi, chi phi va tinh tuong tac giita cac ca nhan.
Ngoai ra, cac tac gia ciing nhan manh tam quan trong vé tinh sang tao cua
ngudi lao dong (LP) trong viéc phat trién NNL. CAc tac gia da chi ra nhitng
can trd su sang tao cua nguoi LD tai noi 1am viéc va chi ra khung ly thuyét co
ban cho viéc thac day tinh sang tao xung quanh 3 yéu to: vi tri caa nguoi LD,
quan diém va nhan thac caa ngudi LD. Nhu vay, cac tac gia nhan manh vai tro
cua hoc tap va hoc tap suét doi trong PTNNL va khuyén khich céc qubc gia
can xay dung x& hoi hoc tap dé PTNNL ciing nhu phat trién quéc gia. Bén canh
do, cac tac gia cling da dé xuat mot s6 chinh sach vé PTNNL. Tuy nhién, theo
c4c tac gia, PTNNL néu chi tap trung vao hai chinh sach chu yéu 1a hoc tap va
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quan 1y con ngudi 1a chua day du, thiéu vang cac noi dung lién quan dén du
bao nhu cau nhan lyc, tao lap TTLD va rén luyén ky nang [93].

Bén canh noi dung vé cach thiic va chinh séch PTNNL, ciing c6 nhiéu tac
gia véi cac cong trinh phan tich rd vai trd cua phét trién ngudn nhan lyc. bién
hinh la P.V.C. Okoye va Raymond A. Ezejiofor véi “The Effect of Human
Resources Development on Organizational Productivity”- “Tdac dong cua Phat
trién nguon nhan liee 1én Nang sudt cia Té chire”. Nghién cau nhiam xac dinh
muc d6 Ma tai d6 phat trién ngudn nhan hec ¢ hiéu qua co thé nang cao ning
suat nham giam hiéu suat kém trong to chuc, xac dinh hiéu qua cia dao tao va
phét trién nguon nhan lyc trong sy tang trudng cua té chic, chimg minh phét
trién nguodn nhan luc c6 tac dong dang ké dén loi nhuan cua to chirc, xac dinh
c4c yéu t6 anh huong dén phat trién ngudn nhan hec va nang suét t6 chic, ching
minh thai do cia quan Iy cap cao va cac nhan vién thi can thiét cho viéc str dung
dung ngudn nhan lyc ¢ sdn ma nd ¢é anh huong quan trong dén loi nhuan cua
t6 chtrc. Dé dat dugc cac muc tiéu cua nghién ctu ndy, dit liéu duoc thu thap tir
ca nguoén so cap va thir cap. So liéu thu thap duoc phén tich bang céch sir dung
gid tri trung binh, phuong sai va do léch chuan. Gia thuyét xay dung duoc kiém
dinh bing théng k& z-test. Két qua nghién ctu cho thay phat trién ngudn nhan
lyc 14 rat quan trong d6i véi bat ky to chiic ndo tir nho dén Ién vi mot trong
nhiing chirc nang chinh cua phat trién nguon nhan luc 1a sy cam két caa moi
ngudi trong cong viée dé dat duoc tée do tang truong doanh s ban hang va loi
nhuan. Dya trén nhitng phat hién cua nghién ctu nay, cac nha nghién cau
khuyén cdo rang cac t6 chirc can khic sau nhitng thoi quen tham du cac cudc hoi
thao va hoi nghi, cac cong ty nén chac chan rang nd luc ctua nguoi tuyén dung
duoc danh gia theo thoi gian dé biét dugc bang cach nao ho dong gop vao viéc
dat dugc muc tiéu caa té chirc, ciing nhu chét luong gido duc phai 1a didu kién
tién quyét cho viéc tuyén dung, dé bat va sap xép nhan su [116].

Rosemary Hill and Jim Stewart (2000) vé "Phat trién nguon nhan luc
trong cac doanh nghiép quy mé nhé", Tap chi Pao tao Cong nghiép Chau Au,



11

s6 24, sb phat hanh: 2/3/4, trang 105-117 va Jim Stewart va Graham Beaver
(2004) vé "Phat trién nguon nhan luc trong céc té chirc quy md nhé - nghién
cizu va thyec tién” tap trung phan tich thuc trang PTNL trong cac doanh nghiép.
M®bi doanh nghiép déu c6 nhiing dic thu riéng vi thé noi dung PTNL va céc
nhan té chi yéu tic dong dén PTNL trong ting doanh nghiép 1a khac nhau.
Trong cac doanh nghiép nho, cac yéu té tac dong dén PTNL bao gom: chién
lugc tang truong, sy doi méi, lién két véi két qua hoat dong kinh doanh; cac
quan diém cua chi doanh nghiép, van hoa, yéu td nganh, céng nghé, su kho
khan tuyén dung, dao tao, nhitng sang kién thay doi, su mong doi, su giup do
tur bén ngoai, tinh hop ly cia dao tao .

Ngan hang thé gisi - World Bank di tién hanh nhiéu cudc diéu tra vé
nhan luc dudi nhiéu goc do tai rat nhiéu québc gia trén thé gisi. Trang web cua
World Bank cé thé cung cap cho ching ta rat nhiéu tai liéu vé nguon nhan
luc, trong d6 ¢ mot sé 4n pham déng chi ¥ nhu Meeting human resources
needs (Pap ttng cac nhu cau vé ngudn nhan luc) cua Karen Lashman; Human
resources for health policies:a critical component in health policies (Nguon
nhan lyc cho chinh sach vé sac khoe: mot nhan té thiét yéu trong cac chinh
sach vé stc khoe) cua Gilles Dussault va Carl-Ardy Dubois; Managing
human resources in a decentralized context (Quan Iy ngudn nhan luc trong
bdi canh phi tap trung hda) cua tac gia Amanda E. Green; va ngay ca to tap
chi cua to chirc nay The World Bank Economic Review ciing 1a mot an pham
c6 ddng tai rat nhiéu bai viét vé van dé ngudn nhan luc. Cac tac pham nay déu
phan tich vai trd caa ngudn nhan luc véi phét trién kinh té - xa hoi theo cac
khia canh khac nhau. T6 chirc van héa, khoa hoc, gido duc cua Lién hop quéc
(UNESCO) ciing rat quan tdm téi van dé ngudn nhan lyc, thé hién bang mot
loat cac cdng trinh nghién ctu di duoc xuat ban nhu: Toward a system of
human resources indicators for less developed countries (Huéng dén hé
théng chi b4do ngudn nhan luc cho cic nudc kém phét trién) cia Zymunt
Gostkowski gigi thiéu mot dy &n caa UNESCO nghién cau vé ngudn nhan
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luc, dwa ra cac chi sb cho viéc nghién ciu phat trién ngudn nhan luc va quan
hé gitra ngudn nhan luc vai phat trién kinh té & cac nudc cham phét trién. Mot
cong trinh khéc, Educational planning and human resource development (Ké
hoach gido duc va phét trién ngudn nhan lyc) cua F. Harbison. Céng trinh nay
duogc coi la mot trong nhitng bo bach khoa toan thu cia UNESCO, trinh bay
cac quan diém hién dai vé ké hoach hoa va quan ly giéo duc, ngudn nhan luc,
dung phuong phap hé théng dé phan tich méi lién hé gitta cac yéu té anh
huong dén sy phat trién ngudn nhan luc & cac nudc dang phat trién.

Tac gia Poan Van Khai (2000) xac dinh, “Ngudn lyc con ngudi 1a khai
niém chi s6 dan, co cau dan sb va nhat 1a chét luong con nguoi voi tat ca dic
diém va strc manh ctia n6 trong su phat trién xa hoi” [33].

Theo TS. Duong Anh Hoang (2012), “NNL la tong hop nhiing pham
cht, nang luc, strc manh hi¢n co6 thuc té va tiém nang cua lyc lugng nguoi,ma
trude hét 1a lyc luong lao dong dang va sin sang tham gia vao qua trinh phét
trién kinh té - xa hoi cua dat nudc. Trude hét, d6 1a nhimg nguoi lao dong co
tri tu¢ cao, tay nghé thanh thao, cé phém chit tbt dep, dugc dao tao, boi
dudng va phat huy béi mot nén gido duc tién tién gin lién v6i mét nén khoa
hoc hién da1” .

Luén an tién si “Phat trién NNL cua Tap doan Bién luc Viét Nam dén
nam 20157, Pinh Van Toan, Pai hoc Kinh té qudc dan (2011) va Luan 4n tién
sT “Phat trién NNL nganh du lich khu vuc Duyén hai Nam Trung Bo va Tay
Nguyén”, Tran Son Hai, Hoc vién Chinh tri-Hanh chinh quéc gia HO Chi
Minh, (2010) di phén tich vé cach thtic ciing nhu ndi dung phat trién ngudn
nhan luc va déu khai quat ndi dung chinh cua phat trién nguén nhan luc chinh
1a: Phat trién ngudn nhan lyc dam bao vé sé luong, nang cao vé chat lugng va
co cau hop 1y ngudn nhén lyc.

Tir nhitng nghién ciru trén, c6 thé hiéu ngudn nhan lyc 1a mot pham tru

dung dé chi strc manh tiém an cua dan cu, kha nang duy dong tham gia vao qua
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trinh tao ra cla cai vat chit va tinh than cho xi hoi trong hién tai cling nhu
trong tuong lai. Sttc manh va kha nang do duoc thé hién thong qua $6 luong,
chat lwong va co cdu dan sb, nhit 1 sb luong va chét lwong con ngudi cd du
diéu kién tham gia vao nén san xuit xa hoi. Mic du c6 nhiéu cach tiép can khac
nhau nhung c6 thé hiéu ngudén nhan luc 13 téng hop cac yéu tb vat chat va tinh
than cua nguoi lao dong, tao nén kha nang lam viéc cua ho dé ho co kha nang
tham gia cac hoat dong phuc vu t6 chiic ndi riéng va xa hoi ndi chung.

Tuy nhién, cic nghién ctru trén cho thiy cac nha kinh té hoc nhin nhan
nguodn nhan luc 13 nguén luc con ngudi ca té chitc va xa hoi. Pén nhitng nim
1960, mot s6 nha nghién ctru da ¢ cach nhin nhan méi vé ngudn nhan lyc, ho
coi ngudén nhan lyc 14 “ngudn vén con nguoi”. Lic ndy, ho coi “von con
ngudi” hay “von nhan luc” ciing déng vai trd quan trong cung véi cac ngudn
luc khac (Vén tai chinh, co s& vét chat ky thuat, khoa hoc - cong nghé¢, tai
nguyén thién nhién) trong tang trudng kinh té. “Von nhan luc” duoc dinh nghia
nhu 13 mot t6 hop tit ca nhitng kha ning bam sinh va nhimg k¥ ning, k§ xao
tich luy dugc thong qua viéc hoc. Trong kinh doanh “von nhan lyc” dugc hiéu
hep hon: chi bao gdm nhiing k¥ ning, k¥ xao co lién quan truc tiép dén sy
thanh cong ctia don vi san xuat. Hiéu theo nghia hep nay, ngudn von con ngudi
d6ng nghia v4i kha nang nhan thitc dugc hinh thanh cha yéu tir gido duc dao
tao. Nhung vé ban chét, nguén von nhan luc bao ham nhiéu khia canh hon.

1.1.1.2. Céc nghién cizu vé néi dung phat trién nguon nhan luc chat
Iwong cao

C6 rat nhiéu nghién ctru vé chat lugng NNL trén thé giéi nhung nha
kinh té tién phong dua ra chi sd phat trién con ngudi ( HDI - Human
Development Index) 1a Mahbub ul Haq - nha kinh té hoc nguoi Pakistan.
Nam 1990, khi 6ng lam viéc cho Chuong trinh Phét trién Lién hop qudc (
UNDP - the United Nations Development Programme), 6ng da chi dao lap

“Bao cao Phat trién con ngudi” va dua ra chi so6 phat trién con nguoi1 HDI.
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Day 1a chi s6 quan trong dé danh gia chét luong ngudn nhan luc ciing nhu dua
ra cac nhan to tac dong toi chat luong ngudn nhan luc ciia mot quic gia.
Trong cubn “Reflections on Human Development”(1996) Mahbub ul Haq d3
mo ra nhimg con duong méi cho cac dé xuat chinh sach cho cac mé hinh phat
trién con nguoi dua trén cian ct 1a danh gia chat luong ngudn nhan lyc thong
qua chi s phat trién con ngudi mdi - tién dé cta chi sd phat trién con ngudi
binh dang (IHDI - Inequality-adjusted Human Development Index ) hién nay.
Trong cudn sach, ong di dé cap dén sau ndi dung quan trong cta chi sd phat
trién con nguoi: (1) Chi sé do ludng nhitng yéu to co ban vé phat trién con
nguoi nham ning cao nhimg nhu cau trong cudc sdng, nhitng nhu cau d6 1a
duoc séng lau, ¢6 dugc kién thic, c6 mot muc séng thoai mai, duogc lam viéc
thanh cong, dugc hit thd khong khi trong lanh, dugc tu do, séng trong mot
cong dong. Trong nhitng nhu cdu d6, khong phai nhu ciu nao ciing co thé
luong hoa dugc, tuy nhién co thé lya chon mét sd nhu cau vé thu nhap, vé
moi trudng séng dé phan anh chi sd tong hop. (2) Chi s phat trién con nguoi
chi bao gdm mét sb luong tiéu chi han ché dé dé& quan 1y va danh gia. Nhiing
tiéu chi chu yéu danh gia phat trién con ngudi bao gom: tudi tho, ty 1& biét
chit & nguoi 16n va thu nhép binh quan dau ngudi. (3) Chi sd phat trién con
nguoi s& 1a chi s6 chung chir khong phai 1a mot hé thong cac chi so riéng biét
danh gia phat trién con ngudi. (4) Chi sb phat trién con nguoi s& bao gdm ca
cac lwa chon kinh té va xa hoi. Mot sai lam trong qua khir 1a xay dung cac
bién phép riéng biét cho tién bo kinh té va cho tién bd xa hoi. Mot cong thic
nhu vay bo 15 sirc manh tong hop giita tién b xa hoi va kinh té. Tang trudng
kinh té tang nguén luc va cac lua chon c6 san cho tién bd xa hoi. Va tién bo
xa hd1 tao mdi truong thuén loi cho tang trudng kinh té. Tién trinh cua quéc
gia va c4 nhan phai dugc do luong trén ca hai khia canh dé hinh thanh chi s6
phat trién toan dién. (5) Chi sd phat trién con nguoi sé& duoc diéu chinh linh

hoat dé phu hop vé1 sy phat trién kinh té xa hoi. Chinh vi vay, viéc xay dung
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chi sb phat trién con ngudi can nghién ctru va dau tu dai han, lién tuc. (6) Dé
danh gia chinh x4c sy phat trién con ngudi thi can c6 nhing sb liéu chinh xéac
vé céc tiéu chi phat trién. Chi s phat trién con ngudi s& cung cip cho cac nha
hoach dinh chinh sach, cac nha quan 1y cai nhin toan canh vé ngudn nhén luc
qudc gia, d6 1a tién dé dé quan 1y va phat trién ngudn nhan lyc vi mé va vi mo
tai tirng khu vuc 1anh thé trén thé gi6i.

Trong tac pham "Labor Market in Asia: Promoting full, productive and
decent employment”, cac chuyén gia cta ILO chi ra ba "cai bay" ting truéng
kinh té lién quan dén CLNL thap doi véi cac nudc dang phat trién. Thit nhdt,
cb gang khai thac loi thé so sanh cua minh dua trén chi phi lao dong thap (tién
luong thap) va roi vao vong luan quan: NSLP thap - it dao tao - thiéu nhiing
cong viéc yéu cau ky ning cao - ning luc canh tranh thap dbi voi nhiing thi
truong san pham yéu cau nhiéu ki nang. Tinh hudng nay duoc goi 1a by "k§
nang thap, cng viéc toi" gan voi tién luong thap va it co hoi dé tich luy von
con ngudi. Ther hai, xuat phat tir su két hop giira vén va lao dong, goi la "ky
nang thap, céng nghé thap" cong nhan khong c6 du ki ning dé van hanh
nhitng may mac hién dai, s& khong c6 dong luc dé dau tu vao cong nghé mai.
Piéu nay tiép tuc lam giam NSLP cua cong nhan. Thit ba, "k§ niang thap,
khong c6 sang kién". Y tuang méi va sang kién 1a co so dé phat trién ning luc
cdng nghé nhung diéu nay doi hoi nhan vién can duoc dao tao tot hon. Mot
nén kinh té cd thé roi vao vong luan quan, khdng cé sang kién do luc luong
lao dong k¥ ning thap va cong nhan khong c6 dong co dé dau tu vao GD-DT
vi khdng c6 nhu cau cho nhiing kién thic, k§ niang nay.

Mot trong nhiing cdng trinh quan trong nghién cau vé chat lugng nguon
nhan lyc va phat trién ngudn nhan luc chat lugng cao trong thé ki XXI 1a Bach
khoa toan thu vé hé thdng hd tro su song (EOLSS - Encyclopedia of Life
Support Systems). Pay la mot ban tom tit tong hop cta hai muwoi mébt béach

khoa toan thu c6 mot bo cac tai liéu vé Chat luong ngudn nhan lyc. Cu thé:
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“Quality of Human Resources: Gender and Indigenous Peoples” 2009
14 mot thanh phan ciia Tir dién bach khoa vé chinh sach, phét trién va quan ly
ngudn nhén lyc cua tic gia: Eleonora Barbieri-Mas 1a mot tai liéu cuc ky quan
trong noi vé chat lwong ngudn nhan luc. Cac yéu t6 tic dong téi chat luong
ngudn nhéan luc bao gdm tir dan s6 ban dia & cac khu vuc khac nhau trén thé
gi¢i cho phu nit, thanh thiéu nién va tré em. Cudn sach nay cung cip mot sb
khia canh thiét yéu va vo sb van dé cua chat luong ngudn nhan luc c6 lién
quan 16n dén thé gidi cua ching ta, chang han nhu: Thach thic ngudén nhan
luc: Nhitng ngudi c6 hoan canh kho khan 16n; Rung trong van hoa ban dia;
Hé théng tu tri va ho trg cudc séng bo lac; Cac van dé moi truong moi ndi doi
v6i nguoi dan ban dia; Trong trot va ho gia dinh: Nhiing diéu co ban dé nudi
dudng cudc séng cta con nguoi; Gidi tinh, nam gidi va nam tinh; Kich thudc
gidi tinh cho cac hé théng bén viing cudc sdng; Phu nit va gia dinh, va phat
trién bén viing; Gidi va Mbi truong. Bai hoc dé tim hiéu; Mbi trudong va thé
hé méi; Gido duc moi truong; Thanh ni€én hudng toé1 thién nién ky thir ba;
Cong udc vé quyén tré em; Gido duc va quyén tré em; Tiém chung va Stc
khoe tré em; Quy dinh qudc té vé quyén tré em.

Véi “Human Resources and their Development” (2009) cuia Michael J.
Marquest dé cap dén cac van dé vé: Nhan luc va su phat trién cua luc luong
lao dong; Nhitng van dé chinh trong phat trién ngudn nhan luc; Cac yéu td
cta chién lugc hoach dinh phat trién nguén nhan luc; Hé théng nhan sinh, da
dang va phat trién con ngudi; Phat trién con ngudi va nguyén nhan cia su
thay ddi toan cau; Hau qua cta thay ddi toan cau ddi véi phat trién ngudn
nhan luc.

Trong “Sustainable Human Development in the Twenty-First Century”
(2009) Ismail Sirageldin dé cap dén su phét trién cua con nguoi va ban chat
ctia su phat trién con ngudi dong thoi xac dinh cac yéu té quyét dinh sy thic

day cua no6 trong thé ky hai muoi mot. Mot muc ti€éu chung, vi muc ti€u cudi
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cung cho su phat trién cua con ngudi 13 nang cao chit luong cudc sbng cia
con nguoi. Tuy nhién, khai niém chat lugng ciia cudc séng con nguoi khong
dugc xac dinh r6. N6 dugc xac dinh bo1 mot tap hop céc yéu td lién quan dén
nhau trong nhiéu linh vuc voi nhiéu quan diém va mé hinh khac nhau. Ching
bao gdm vin héa thinh hanh, tinh trang y té, hiéu qua kinh té, phat trién cong
ngh¢, diéu kién chinh tri va xa hoi, xday dung nang luc va kha nang cua con
nguoi, va phat trién thé ché ¢ cip dia phuong va toan cau. Vi duy, trong mot
moi trudong dic trung boi chat lugng cude song tét hon cla con nguoi, nguoi
ta hy vong rang moi nguoi s& c¢6 thé ¢ cudc song lau dai va hiéu qua. Ho
cling dugc mong dgi c6 dugc strc khoe tdt, duoc tiép can véi kién thic va co
hoi gido duc, va dugc moi ngudi dbi xir ton trong, theo cach cong béng xa ho1
va trang nghiém. Trong linh vuc kinh té chinh tri, ho du kién s& c6 co hoi
tham gia vao cac quyét dinh quan tri c6 anh huong dén cudc sdng cta ho va
cong dong noi ho sinh séng; va dé co tiém ning kiém du thu nhap dé cung cap
cho minh ddy du dinh dudng, chd ¢ va cic nhu cau vat chit va tham my khac.
Hon nita, moi nguoi du kién s& duy tri mot moi trudng bén viing va cac hop
ddng xd hoi cong bang trén khiap khong gian va cac thé hé, dic biét 1a trong
bdi canh quan trj toan cau dang phat trién. Tai liéu nay duogc chia thanh nim
chu dé sau d6 duoc mé rong thanh nhiéu chu dé nho, mdi cha dé duge trinh
bay thanh hai tap. Dau tién 1a nhimg van dé 16n trong phat trién con ngudi, va
cung cdp cai nhin bao quat vé Chu dé voi sy nhan manh vao nén tang xa hoi
hoc cua su phat trién con nguoi. Chu dé tht hai, Pa dang lich str va qua trinh
lich str, danh gia cac qua trinh lich sir va cong nghé di dan dén tinh trang da
dang va khéc biét cia con ngudi hién nay. Chu dé thir ba, nguyén nhén cua sy
thay ddi toan cau tap trung vao viéc liéu co thé trong méi trudng toan cau
hién tai dé mo rong kha nang ctia moi nguoi dé tién bo kinh té c6 thé duoc
chuyén thanh hanh phic ctia con nguoi da chiéu. Chil dé tht tw, Hau qua cua

thay d6i Toan cau, xem xét su thay d6i toan cau khong phai theo nghia hep
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cua thay d6i kinh té ngén han, ma Ia lan song lich sir cuia sy phat trién dai han.
Chu dé tht ndm vé Chién luoc hoach dinh xem xét céc thach thic thuc tién va
du an hién tai trong thé ky toi.

Tac gia Sudhir Anand Dphil va cong su (2008) di chia sé quan diém vé
cac giai phap phat trién ngudn nhéan luc nganh Y té tai Trung Qudc qua bai
b&o “China’s human resources for health: quantity, quality, and distribution”.
Tac gia da khao sat cac bénh vién tai Trung Quéc, danh gia thyc trang nguén
nhan luc nganh Y té va dé xuat cac giai phap phat trién nguon nhan lyc chat
luong cao cho nganh Y té bao gom 03 nhom giai phap: nhom giai phap phat
trién sd luong, nhém giai phap nang cao chat lwong va giai phap dam bao vé
co ciu ngudn nhén lyc.

Luan an tién si “Phdt trién NNL chat lwong cao dé hinh thanh nén kinh
té tri thirc ¢ Viét Nam” cia Lé Thi Hong Diép (2010), Pai hoc qubc gia Ha
Noi va ludn an tién si “Nhdn luc chdt lwong cao ciia Viét Nam trong héi nhdp
kinh té quoc t&” cia Nguyén Ngoc Tt (2012), Hoc vién chinh tri qudc gia Hb
Chi Minh. Cac tac gia dd dua ra quan niém vé NNL, NNL 13 ngudn cung cip
stc lao dong cho x3d hoi thong qua cac kha ning cua ngudi lao dong vé thé
luc, tri lyc va tdm luc hodc nhan cach. Trén co s& do, cac tac gia thé hién
quan diém vé NNL chat lugng cao. Céc tac gia déu théng nhit quan diém
NNL chét lugng cao la moét bo phan nhan lyc quan trong cua NNL, ho 1a
nhitng ngudi ¢6 trinh dd hoc van va chuyén mon ky thuat cao, c6 kha ning
lao dong gioi, co ning luc sang tao, co stc khoe va pham chét tét, dac biét 1a
c6 kha nang thich tmg nhanh véi thay ddi ciia cong nghé san xuit, c6 kha
nang van dung sang tao nhiing tri thuce, co thé thuc hién tot cac hoat dong lao
dong phirc tap nham dem lai ning suét, chat luong va hiéu qua. Trong do, tac
gia Lé Thi Hong Diép nhin manh dén ba diém cbt 16i gan lién véi NNL chat
lugng cao la: trinh d¢ duoc dao tao, phém chat dao dure tbt, kha nang dap ung

dugc yéu cau phirc tap ctia cong viée trong nhitng nganh c6 dong gop quyét
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dinh vao su ting trudng cia nén kinh té. Tac gia Nguyén Ngoc Tu lai luan
giai nhan lyc chat luong cao nhu sau: thir nhat, sy tich liy k¥ ning tri thic,
nang luc dudi dang du trit dang ton tai trong co thé nguoi lao dong; thir hai,
su du trir d6 dugc con nguoi st dung c6 muc dich ¢ linh vuc cu thé cta san
xuat; thir ba, st dung nang luc cao trong hoat dong lao dong dé tao ra nang
suat, chét luong va hi€u qua cao va dem lai thu nhap cao; thar tu, sy gia tang
thu nhap tré thanh nhén t6 kich thich dau tu ctua ngudi lao dong cho stic khoe
va tri thitc. Tir quan niém vé NNL chat luong cao, tac gia Lé Quang Hung chi
ra ba dic diém vé nhan luc chat luong cao. Thu nhat, nhan luc chat luong cao
la nhitng nguoi co hiéu biét sau rong, c6 nang lyc sang tao, co trinh d¢ phat
trién vé tri tué, nhay bén véi cai mdi va quan tdm dén d6i méi dé phat trién.
Th hai, nhan lyc chat luong cao c6 trinh do chuyén mon cao trong mot linh
vuc nhét dinh, ung vl mot nganh nghé cu thé theo tiéu thirc phan loai lao
dong vé chuyén mon ky thuat nhét dinh, dugc hinh thanh qua dao tao, boi
dudng va phat trién khong ngimg bang con dudng tu dio tao, lao dong va
hoat dong sang tao cia mdi ca nhan. Thir ba, nhan lyc chét lwong cao c6 nang
luc tu duy ddc lap, sang tao, tao ra nhitng san phém tinh than va vat chat co
gia tri d6i v6i xa hoi.

Bén canh d6, cac tac gia da dua ra cac chi tiéu danh gia NNL chat
luong cao. Tac gia Nguyén Ngoc Tt dé cap dén cac chi tiéu nay cu thé 1a: thi
nhét, nhan luc chat luong cao phai 1a luc lugng lao dong c6 dao dtc nghé
nghiép trong sang; thir hai, nhan luc chét lugng cao phai 14 luc lugng lao dong
cO kha nang thich Gng véi cong nghé moi va tinh linh hoat nang dong cao
trong chuyén mon; thirc ba, nhan lyc chét lugng cao phai 1a lyc lugng lao
dong c6 kha nang sang tao trong cong vi¢c. Tac gia Lé Quang Hung dua ra
cac tiéu chi danh gia nhan luc chét luong cao: chi sb phat trién con ngudi
HDI; chi sb nang luc canh tranh ctia NNL; tiéu chi vé thé luc ctia NNL; tiéu

tri vé tri lyc cuia NNL (trinh d6 hoc van, trinh do chuyén mon k¥ thuat, nang
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luc sang tao). Tac gia Nguyén Quang Hau chi ra tiéu chi danh gia NNL chat
luong cao: trinh d6 vin hoa phai tot nghiép phd théng; qua dao tao, ¢ trinh
dd chuyén mon thép nhét tir bac tho 3/7 trd 1én dén trén dai hoc; Pao dic
nghé nghiép phai trung thuc, trong sang; kha nang thich tng cong nghé méi
nhanh; linh hoat cao trong cong viéc; kha ning sang tao trong san xuat kinh
doanh; quan tdm bdo v¢ moi truong.

Ngoai ra, nghién ctru cia Nguyén Quang Hiu con dua ra quan niém:
“Phat trién NNL 1a qua trinh bién d6i vé sb luong, chat luong va co cau NNL
ngay cang dap ung tot hon yéu cau ciia nén kinh té-xa hoi. Qua trinh d6 bao
gém phat trién thé luc, tri luc, kha nang nhan thirc va tiép thu kién thtc, tay
ngh¢, k¥ nang lao dong, tinh ning dong xa hoi va stic sang tao ctia con nguoi
nham phuc vu phat trién kinh té -xa hoi ctia dat nudc”. Trén co s do, tac gia
c6 dua thém quan niém vé phat trien NNL chét luong cao “Phat trien NNL
chat luong cao 13 qua trinh phat trién vé s6 luong, chat luong va can déi vé co
c4u nhimg nguoi lao dong cé trinh d6 chuyén mon cao, ¢ k¥ ning 1am viéc
t6t, dang lam viéc trong cac nganh, cac thanh phan kinh té chi yéu, cac ving,
mién cia dat nude. Do 1a qua trinh phat trién vé tri luc, thé luc, dao dic, 16i
séng nham phat trién bén virng kinh té-xa hoi ciia mdi qudc gia.”

Pham Thanh Nghi, "Kinh nghiém phdt trién nguén nhdn lec & nhiing
quoc gia va viing lanh thé Péng A" (2010). Qua bai viét cua minh, tac gia da
tap trung lam rd kinh nghiém phat trién ngudn nhan lyc cua Nhat Ban va mot
s6 nudc Pong A nhu: Han Quéc, Hong Kéng, Singapore, Dai Loan véi nhimg
nodi dung co ban, toan dién: Ludn coi con nguodi, nhan lyc la yéu td quyét dinh
nhat; phat trién NNL theo nhu cdu cta qua trinh phat trién kinh té - x4 hoi,
theo chién lugc don dau; két hop dao tao nghé dai cuong va dao tao nghé

chuyén sau; thu hut va trong dung nhan tai.
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Nguyén Hoang Tién (2020), “Phat trién ngudn nhan luc chit luong cao
hudng loi tir CPTPP va CMCN 4.0” d& dé xuat cac giai phap phat trién ngudn
nhan lyc chat lugng cao nham tin dung cac loi ich tir Hi¢p dinh Pdi tac Toan
dién va Tién bd xuyén Thai Binh Duong va Cach mang Cong nghiép 4.0 bao
gém: (1) Cai tién chuong trinh dao tao dai hoc va sau dai hoc theo yéu cau,
nhu cau thyc tién, gin v6i doanh nghiép va thi truong lao dong ngay cang mo
rong; (2) Lién két voi cac co sé gido duc dai hoc & cic nudc tién tién, nhap
khau va nhap khau c6 diéu chinh cac chuong trinh dao tao nudc ngoai; (3)
Pay manh chuyén giao khoa hoc cong nghé va hop tic qudc té; (4) Hoan
thién chinh sach tao dong luc cho nguén nhan luc chat luwong cao.

Nguyén Minh Ngoc (2022), “Giai phap phat trién nguon nhan lyc chat
luong cao tai tinh cong nghiép Binh Duong Viét Nam” di ké thira khung 1y
thuyét vé nhan lyc chat luong cao bao gom: thé luc ciia nguén nhan luc chat
luong cao, tri luc cua nguén nhan luc chat luong cao, tam luc cua nguén nhan
luc chat luong cao va dé xuat 03 nhom giai phap phét trién ngudn nhan luc
chat luong cao tai tinh Binh Duong bao gom: (1) Gido duc va dao tao ngudn
nhan lyc chat luong cao; (2) Nang cao nhan thirc vé phat trién nguén nhan luc
chat lugng cao; (3) Hoan thién chinh sach quy hoach phat trién ngudén nhan
Ic chat luong cao.

Qua cac cong trinh nghién ctru trén, c6 thé rut ra cac nha khoa hoc nhan
dinh nguén nhan luc chét lugng cao 1a nguén nhan lyc co6 trinh d9g, cé ky nang
k¥ thuét cao va cac yéu té cu thanh nhan lyc chat luong cao bao gdm: thé
luc, tri luc va tdm lyc tuy nhién tri lyc va tdm luc dap Ung thuc hién cac
nhiém vu voi yéu cau cao va hiéu qua thuc hién nhi¢ém vu cao. Bén canh do,
cac cong trinh ciing chi ra ndi dung quan trong cta phat trién ngudn nhan luc
chat luong cao bao gdm: phat trién dam bao vé sé luong, phat trién dam bao

chat luong va phat trién dam bao hop 1y héa co ciu.
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1.1.1.3. Céc nghién citu vé ngi dung phat trién nguén nhan lgc chat
lwong cao nganh xay dung

Trong cuén “Human Resources Management in Construction” (2014)
cac tac gia D. Langford, M. R. Hancock, R. Fellows & A. W. Gale da dé cap
t6i nhiéu van dé& quan trong trong phét trién ngudn nhan luc chit lugng cao
nganh Xay dung. C4c van dé duoc nhan manh 1a mbi quan hé giira quan ly va
nguoi lao dong, van hoa doanh nghiép dic thi caa nganh Xay dung va van dé
vé gidi trong cac doanh nghiép Xay dung. Bén canh d6, cac tac gia ciing phan
tich béi canh phét trién nguon nhan luc chat lwong cao cho Nganh la xu thé
hoi nhap qudc té, su phat trién kinh té vi mo ctia dat nuwdc hay chit luong lao
dong trén thi truong lao dong ndi chung. Tai lidu trén da cung cap nhiéu
théng tin hitu ich vé phat trién ngudn nhan luc chit lwong cao nganh Xay
dung, trong d6 dic biét nhdn manh phat trién chat lwong nguén nhan luc dé
dap (g voi sy phat trién cua khoa hoc céng nghé nganh Xay dung.

Trong nghién ctru “Foreign Labour in The Malaysian Construction
Industry” ctia ILO (International Labour Organization) xuat ban nim 1995 tac
gia Abdul-Aziz, Abdul-Rashid da d& cap dén lao dong chét lugng cao trong
nganh xay dung tai Malaysia cht yéu 1a cac lao dong nudc ngoai va 1am & cac
vi tri k¥ su, cong trinh su, giam sat va quan ly. Thuc trang nay 1a do cac lao
dong noi dia cha yéu 1a lao dong pho théng, trinh d6 va k§ ning chua duoc
dao tao chuyén sau, chua dap tmg dugc voi yéu cau cong nghé xay dung hién
dai, do vay nganh xay dung da phai moi cac chuyén gia tir nudc ngoai toi lam
viéc va chuyén giao cong nghé nham nang cao chat luong ngudn nhén lyc xay
dung trong nudc. Tac gia néu quan diém céc lao dong chat luong cao nudc
ngoai da gop ph?m thuc hién hoat dong dao tao va dao tao lai trong doanh
nghiép, tir d6 nang cao chat lugng ngudn nhan lyc nganh Xay dung cho

Malaysia.
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Nguyén Thanh Huong va Bonaventura Hadikusumo (2017) da nghién
ctru su tac dong cua phat trién nguén nhan lyc t61 sy thanh cong cua cac hoat
dong trong nganh Xay dung thong qua bai bdo “Impacts of human resource
development on engineering, procurement, and construction project success”
dang trén tap chi Built Environment Project and Asset Management. C4c tac
gia da st dung phuwong phap dinh tinh két hop véi dinh luong dé ching minh
quan tri ngudn nhan luc xdy dyng chiju anh hudng ctia nang luc ngudn nhin
luc, hiéu suat cong viéc va su thanh cong ctia du an xay dung. Két qua nghién
ctru cho thay quan tri nguén nhan lyc chil yéu chiu su tic dong cua cac nhan
t6 bén trong hon 1a cac nhan t6 bén ngoai va ning luc cua ngudn nhan luc
chiu sy tac dong cua hiéu suit cong viéc va sy thanh cong ctia dy an x4y dung
trong khi cac yéu t6 du 4n thi tac dong truc tiép dén thanh cong cua du an.

Bai bao “High Quality Universal Education Create High Quality
Human Resources for The Construction Industry, Case In HCMC” (2024)
dang trén tap chi EDP Sciences di nhin manh vai trd cta gido duc dao tao ddi
v6i ddo tao ngudn nhan luc chat lugng cao nganh Xay dung. Cac tac gia Vo
Anh Tuin, Tran Thi Loi va Lé Thi Thanh Binh di khang dinh trong thoi dai
Cach mang cong nghiép 1an ther tu va su phat trién nhanh chong cua Tri tué
nhan tao, nganh Xay dung dang phai d6i mat véi nhiing thach thic 16n trong
viéc cung cip nén gido duc co chat luong, dap tng hiéu qua nhu ciu ngay
cang tang vé ngudn nhan luc c6 tay nghé va trinh do cao, dic biét 1a trong linh
vuc xay dung va kién trac. Cac tac gia da sir dung phuong phép dinh tinh két
hop véi1 dinh lugng dé thuc hién nghién ctru tai cac truong dai hoc dao tao
nganh xay dung va kién tric trén dia ban thanh phd Ho Chi Minh, két qua
nghién ctru cho thiy cac yéu t6 chinh thudc co s dao tao anh hudng toi phat
trién ngudn nhén luc chat luong cao nganh Xay dung gém: chwong trinh dao
tao, chat luong giang vién va hoat dong nghién ciru khoa hoc tai cac co s&

gido duc dai hoc.
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Trong cdng trinh nghién ctu “The significance of human resource
issues in knowledge management within the construction industry - people,
problems and possibilities” (2004) dang trén Ky yéu Hoi thao ARCOM
thuong nién lan thir 20, Anthony Olomolaiye va Charles Egbu dé cap dén
nang cao chat lwong ngudn nhan lyc 14 ndi dung quan trong nham phat trién
ngudn nhan lyc chit luong cao nganh Xay dung. Tac gia dé xuit mot sb giai
phap nham phét trién ngudn nhan luc chat luong cao cho nganh Xay dung
nhu: can khen thudng va dii ngd xung dang cho nhan lyc chit lugng cao cia
nganh, can tién hanh hoat dong dao tao va dao tao lai, tao diéu kién cho nhan
luc chit luong cao phat huy nang luc va sirc sang tao trong lao dong.

Bai nghién ciiu "M@ hinh chat lugng quy hoach nganh Xay dung ¢ tinh
Séc Trang" (2012) dang trén tap chi Can Tho cua tac gia Nguyén Thanh Liém
va Nguyén Thanh Thao Vy khi xay dung md hinh ly thuyét chat lugng quy
hoach nganh xay dung da phén tich nhan t6 "nguén nhan luc nganh xay dung"
va mot nhan té thé hién chat lwong cao cia ngudn nhan lyc nganh xay dung la
"nang luc tu van du an". Nghién ctu da sir dung phuong phap dinh tinh két
hop dinh luong thong qua sir dung phuong phap phan tich hé sé do tin cay
Cronbach alpha va phan tich nhan t6 kham pha EFA (Exploratory Factor
Analysis) nham danh gia va diéu chinh thang do. Sau d6 phan tich nhéan té
khing dinh (CFA: Confirmatory Factor Analysis), phan tich mé hinh cau trtc
tuyén tinh (SEM: Structural Equation Modeling) dé danh gia su tac dong cua
cac nhan té "ngudn nhan lyc nganh xay dung" va "ning luc tu van du an" téi
chat luong quy hoach nganh. Piéu nay khang dinh, muén dam bao cho su
phét trién trong twong lai ctia nganh xay dyng thi mot trong nhiing van dé can
trd trong & hién tai d6 1a phat trién nguén nhan luc chit luong cao.

Mohammed Arif and Charles Egbu (2010) di cong bd nghién cau
“Making a case for offsite construction in China” trén tap chi Engineering,

Construction and Architectural Management trong d6 dé cap t6i noi dung dao



25

tao k§ ning cho lao dong trong nganh xay dung. Trong bai viét, cac tac gia
nhan manh dé thuc hién giai phap xay dung cong nghiép nham dap ¢ng nhu
cau nha & ngay cang tang tai Trung Qudc can quan tam ti viéc dao tao ky
nang cho lao dong trong nganh, baoi nguoi lao dong dugc nang cao ky nang sé
dan t6i nang cao nang suét lao dong.

Khi nghién cau vé céc thach thirc ddi véi nganh xay dung tai cac quéc
gia dang phat trién duoc thé hién qua bai bao “Challenges of Construction
Industries in Developing Countries: Lessons from Various Countries”, tac gia
Ofori (2000) d3 chi ra mot thach thiae d6 1a sy thiéu hut vé nhan luc cua
nganh. Chinh vi vay, trong khuén khé bai viét, trong 6 giai phap dugc dé xuat
nham thac day su phat trién cho nganh xay dung tai cac quoc gia dang phat
trién thi c6 dén 3 giai phap nham phat trién nguén nhan lyc: (1) Nang cao
trinh d6 k¥ nang cho lao dong nganh Xay dung; (2) Nang cao trinh do va tay
nghé k¥ thuat cho lao dong nganh; (3) N& luc xay dung lyc lugng nhan luc
nganh dam bao vé sb lugng, dap wng nhu cau thuc té.

Ttr viée tong quan cc cong trinh nghién ciru trén cho thay, co thé tiép
can ngudn nhén lyc chat luong cao nganh Xay dung bao gdm nhén luc truc
tiép co tay nghé cao, c¢0 y thirc ky luat tt, c6 stc khoe dam bao va nhan luc
gian tiép co trinh do cao, c6 y thirc ky luat tot va co stic khoe dam bao yéu
cau cong viéc. Cac nha khoa hoc khi nghién ctru ciing thong nhat ndi dung
phat trién ngudn nhan luc chét luong cao nganh Xay dung bao gom: gia ting
s6 luong ngudn nhan luc chat luong cao; nang cao chat lwong nguén nhan
lwc va chuyén dich co cdu nham hop 1y héa co ciu ngudn nhan luc chit
luong cao.

1.1.2. Tong quan cac cong trinh vé nhan t6 anh hwéng dén phat
trién ngudn nhan lyc chit lwong cao nganh xay dung

Cac nha khoa hoc khi nghién ciru vé phat trién nguén nhéan luc va

ngudn nhan lyc chat lugng cao nganh Xay dyng da nhan thiy nhiéu nhan t6
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anh huéng véi nhitng mirc d¢ khac nhau. Tac gid Ruddock & Lopes (2006)
cho rang phat trién kinh té c6 mdi quan hé mat thiét voi phat trién ngudn nhan
luc. Qua cong trinh “The construction sector and economic development: the
“Bon curve”, cac tic gia da phén tich su thay doi cua nén kinh té qua céac giai
doan khac nhau va nhan thy c6 sy anh hudng téi nganh Xay dung noi chung
va phat trién ngudn nhan lyc nganh néi riéng. Khi kinh té phat trién, nhu cau
vé nha may, van phong, co s& ha ting va nha & ting cao kéo theo su phat trién
ctia linh vuc xay dung dong thoi gia ting nhu cau vé lao dong trong linh vuc
xay dung, phat trién kinh té doi hoi lyc luong lao dong phai nang cao trinh do
va tay nghé nham x4y dung duogc cong trinh 16n va phuc tap, thic day nhu
cau vé ngudn nhan lyc chat lugng cao nganh Xy dung.

C6 rat nhiéu nghién ciru da chi ra mot trong nhitng nhan t6 tac dong t6i
phat trién nguén nhan lyc va chit luong ngudn nhan luc 14 cac chinh sach
khuyén khich phat trién NNL thong qua dao tao va quan 1y con ngudi nhu cac
nghién ctru cia Jones, Merrick (1992) hay Kye Woo Lee (2005). Bén canh d6
yéu td co sd vat chat cling can dugc chu trong trong qua trinh phét trién NNL.
Tuy nhién, theo cac tac gia, phat trién NNL chi tip trung vao hai chinh sach chu
yéu 13 dao tao va quan 1y con nguoi 1a chwa ddy du. Chinh sach phat trién NNL
duoc xac dinh boi su cép thiét cua hoi nhéap thi trudng va nang luc canh tranh vé
kinh té. Chinh sach dua vao viéc nhidn manh 3 muc tiéu chinh: viéc lam day du,
chét luong va nang sut lao dong, thi truong lao dong mé. Trong do, viéc hoc tap
lién tyc 14 rat quan trong dé thiic day ning lyuc canh tranh cta cac doanh nghiép.

Ngoai ra, bai phan tich vé vé nén kinh té Singapo trong nhitng nam gan
day cua (Linda Low, Douglas M. Johnston, 2003) cling dé cap dén mot sb
chinh sach vé phat trién NNL 1a chinh sach gido duc va dao tao. Gido duc va
dao tao chinh 1 tién dé phat trién chat luong ngudn nhan luc tuong lai.

Justinas Anelauskas (2017) da phan tich cdc nhan t& d6i méi anh huong

t6i nguon nhan luc nganh Xay dung trong nghién cau "Impact of innovations on
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human resources in the construction industry”- nghién ciru do Truong Pai hoc
Oslo (Nauy) chu tri. Trong nghién ctu, tac gia phan tich su tac dong cua cac yéu
t6 d6i mai trong nganh Xay dung anh hudng téi ngudn nhan luc caa nganh nhu:
c4c loai hinh d6i méi, xu hudng d6i moi va d6i mai cong nghé. Téc gia dac biét
nhan manh sy anh hudng caa d6i mai cong nghé dén ngudn nhan luc va ning
suat lao dong cua nguodn nhan lyc nganh. Céc yéu té nhu cong nghé ché bién
san, d6i méi md hinh théng tin xay dung (BIM: Building Information
Modelling) va cong nghé robot anh hudng tryc tiép téi nguon nhan luc va ning
suat lao dong. Yéu té cong nghé giup ting ning suat lao dong dong thoi doi hoi
can nang cao chat lugng ngudn nhan luc nganh Xay dung ca trong linh vuc quan
Iy va linh vuc thi cong nham dap Gng yéu cau caa do6i mai trong nganh Xay
dung. Chuck Eastman va cong su (2011) di cong bd cudn sach “BIM Handbook
A Guide to Building Information Modeling for Owners, Managers, Designers,
Engineers, and Contractors” trong d6 phan tich BIM hitu ich cho c&c nha quan
ly, nha thiét ké, k¥ su va nha thau trong linh vuc xay dung. M hinh hoa thong
tin céng trinh (BIM) 1 quy trinh toan dién dé tao va quan Iy théng tin cho mot
cong trinh xay dung. Dua trén mo hinh thong minh va dugc hd tro boi nén tang
dam may, BIM tich hop dix liéu 6 ciu tric, da nganh dé tao ra ban trinh bay ky
thuat s6 ctia cong trinh trong sudt vong doi cua no, tir 1ap ké hoach va thiét ké
dén xay dung va van hanh. BIM g6p phan dang ké vao ting niang suat lao dong
cling nhu nang cao chat lugng cho moi nhan luc c6 tham gia vao qué trinh xay
dung va van hanh cong trinh xay dung.

A.Dainty (2007) da nghién citu Vé con ngudi va vin héa trong nganh
Xay dung trong cudn sach “People and Culture in Construction: A Reader”.
Téac gia di phan tich nhiéu khia canh vé nguon nhan luc va vin hoa trong
nganh Xay dung, trong d6 luan ban vé dong luc l1am viéc caa nhan lyc nganh

Xay dung. Nhitng tac nhan tao dong luc lao dong cho nguén nhan luc nganh



28

bao gom ca yéu td vat chat va phi vat chat, dic biét tdc gia nhan manh vai tro
cua cac yéu td phi vat chat nhu ché do dai ngd, cudn séch di xay dung cac
budéc thuc hién dé cai thién phic loi cho lao dong trong nganh. Mét noi dung
lién quan tGi tao dong luc ma A.Dainty dé cap d6 1a phan cap lao dong va bd
tri lao dong & vi tri phu hop.

Loosemore et al. (2003) véi cudn sach “Human Resource Management
in Construction Projects” da phan tich nhiéu noi dung vé quan tri nguon nhan
lyc trong céc dy &an xay dung, trong dé cac tac gia danh mot chuong dé phan
tich vé yéu to sic khoe, sy an toan va ché do dai ngd déi véi ngudi lao dong.
Loosemore va cac cong su cd quan diém cac nha quan Iy can quan tam téi sic
khoe, su an toan va ché do dai ngd véi ngudi lao dong, cac yéu té nay gop
phan thu hut lao dong, gitt chan lao dong dong thoi kich thich lao dong cua
nganh Xay dung thuc hién tét nhiém vu. Cac tac gia ciing dé cap dén k¥ nang
mém va dao tao ki nang mém khi thuc hién chién lugc phat trién nguén nhan
lyc. Pbi twong nhan lyc chinh dugc nhdm tac gia quan tdm trong chién luoc
phat trién nguon nhan luc 1a cac lao dong c6 trinh d6 cao va trong tam nang
cao chat luong ngudn nhan luc ma tac gia dua ra 1a phat trién ky ning mém
cho céc nhan su chat luong cao. Mot trong nhitng nghién ctiu vé cac nhan tb
anh huong dén phét trién nguon nhan luc la: "Safety and Human Resource
Law for the Safety Professional™ (2019) cua Thomas D. Schneid. Trong
nghién ciru ndy, tac gia da nhan manh sy an toan va Luat Ngudn nhan luc cho
su an toan cia nguoi lao dong. Pé nguoi lao dong cd thé phat trién va cong
hién cho t6 chirc, 1anh dao can tao ra cho ho cam giac "an toan". Bé lam duoc
diéu do, lanh dao t6 chuc phai dam bao doi séng vat chat va tinh than théng
qua ché do dai ngd, diéu kién 1am viéc, kha ning thang tién va kha ning phat
trién ban than cua ngudi lao dong. Nhu vay, ¢d thé ndi ring, theo quan diém

cua tac gia, cac nhan té nhu: diéu kién lam viéc, phan cong cong viéc hop 1y,
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ché d6 dai ngo ... chinh 1a cac nhan t6 anh huong téi sy "an toan” cia nguoi
lao dong, ciing 1a anh huéng téi phét trién nguon nhan luc cia to chic.

Tai Viét Nam, PGS.TS. Nguyén Ba Ngoc (2014) ciing cong su thudc
Vién Khoa hoc Lao dong va Xa hoi, Bo Lao dong Thuong binh va Xa hoi da
tién hanh nghién cau dé tai “Cac giai phap nang cao chat luong lao dong
chuy&n mén k¥ thuat trinh d6 cao dap ttng yéu cau phét trién nén kinh té theo
huéng céng nghép hoa, hién dai hda (Ma so6 KX.01.04/11-15). Pé tai da khao
sat, phan tich va danh gia vé lao dong chuyén mon k§ thuat trinh d6 cao phan
bé trong cac nganh, cac linh vuc. Két qua nghién ctu cho thay su dong gop
cua lao dong chuyén mon k¥ thuat trinh d6 cao con mo nhat, chua tao ra
nhimg thay doi vé trinh do san xuat caa nén kinh té. Tur thuc trang do, nhom
nghién ctru di dua ra cac giai phap d6ng bo nhu: nang cao nhan thic cho lao
dong chat luong cao, ddi mai quan 1y Nha nudc vé dao tao, hoan thién khung
phap 1y cho thi truong lao dong. Tir két qua nghién cau c6 thé hiéu, cac nhan
t6 nhu nhan thic cia ngudi lao dong, cac chinh sach vé phat trién ngudn nhan
lyc ¢ anh huong téi nang cao chat luong lao dong chuyén mon ky thuat, tir
d6 gop phan phat trién nguon nhan luc chat lugng cao.

Qua Viéc tong quan cac cong trinh nghién cau trén cho thay, c6 nhiéu nhan
t6 anh hudng dén nguén nhan luc chat luong cao nganh Xay dung nhu Chinh sach
phét trién nguon nhan luc, cac hoat dong nang cao chat lwong nguén nhan luc, su
phét trién khoa hoc cong nghé, ché do dai ngd véi nguon nhan lyc chét luong cao
cta nganh nhu thu nhap, phuc loi hay diéu kién lam viéc ...

1.1.3. Khoang trong tiép tuc nghién ctru trong luin 4n

1) Hién nay d c6 nhiéu cong trinh hé thdng hod duoc co sé 1y ludn vé
ngudn nhan luc va phat trién ngudn nhan lyc chat lugng cao. Tuy nhién, it c6
cong trinh ndao hé théng hod mot cach day du vé phat trién ngudn nhan luc

chat luong cao nganh Xay dung.
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2) it c6 cong trinh danh gia mot cach c6 hé thdng va toan dién vé thuc
trang phat trién ngudn nhan luc chat luong cao Nganh xay dung & Viét Nam
trong nhitng nam gan day.

3) it ¢6 cong trinh di sau phan tich, danh gia hé thong cac nhan té anh
huong dén phat trién nguén nhan luc chét lrong cao Nganh xay dung ¢ Viét
Nam trong nhitng nim gan diy.

4) It ¢ cong trinh hé thong hoa cac giai phap nham diéu chinh céc
nhan t6 anh huéng dé thic diy phat trién nguén nhan luc chat lugng cao
Nganh xay dung ¢ Viét Nam cho nhiing nim tiép theo, nhat nhitng nim cubi
ctia Chién lugc phat trién kinh té - x4 hoi 10 nam giai doan 2021 - 2030 khi
trong tAm phat trién theo hudng cong nghiép hoa, do thi hoa.

1.2. MUC TIEU, POI TUQNG VA PHAM VI NGHIEN CUU

1.2.1. Muc tiéu nghién ciru

1.2.1.1. Muc tiéu téng quat

Xac dinh cac nhan té anh huong dén phét trién nguon nhan luc chat
luong cao nganh Xay dung, lam rd chiéu huéng va mic d6 anh huong cua
cac nhan to dén phat trién nguon nhan luc chat luong cao nganh xay dung
Viét Nam dé dé xuat cac giai phap thich hop nham phat trién nguon nhan luc
chat luong cao nganh Xay dung Viét Nam.

1.2.1.2. Muc tiéu cu thé

1) Hé thong hoa va phat trién co so Iy luan va xac dinh khung phan tich
danh gia cac yéu t6 anh huong dén phét trién ngudén nhan lyc chat lwong
nganh xay dung.

2) Lam rd thyc trang phét trién ngudn nhan luc chat luong cao Nganh
xay dung Viét Nam.

3) Phan tich thyc trang cac nhan té anh huong dén phat trién nguon

nhan luc chat lwong cao Nganh Xay dung Viét Nam.
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4) Pé xuat c4c giai phap diéu chinh cac nhan té anh huéng nham thic
day phat trién ngudn nhan luc chat lugng cao nganh Xay dung Viét Nam dap
tng nhu cau cdng nghiép hoa, do thi hoa dat nude trong nhimg nim cudi cua
Chién lugc phat trién kinh té - x4 hoi 10 nam giai doan 2021 - 2030.

1.2.2. P6i twong va pham vi nghién ciru

1.2.2.1. Poi twong nghién ciru

Péi twong nghién ctu caa luan an 1a cac nhan té anh huong dén phat
trién nguon nhan lyc chat luong cao nganh xay dung Viét Nam

1.2.2.2. Pham vi nghién czu

- Phgm vi vé ngi dung nghién cizu: Luan an tap trung nghién ctu ngudn
nhan lyc va cac nhan t6 anh huang téi phat trién nguon nhan luc chat lugng
cao nganh Xay dung Viét Nam, trong tam la trong cac doanh nghiép xay dung
Viét Nam. Boi vi, ngudn nhan luc chat lwong cao hién nay cha yéu tap trung
& cac doanh nghiép, nhat 1a cac doanh nghiép xay dung quy md Ion.

- Phagm vi vé khéng gian nghién cizu: Nghién cau trong pham vi ca
nudc, trong d6 tap trung ¢ cac doanh nghiép nganh Xay dung c6 quy mo lon.

- Pham vi vé thoi gian nghién cizu: Déanh gié thuc trang phat trién va
thuc trang cac nhan t6 anh huong dén phat trién ngudn nhan luc chat luong
cao Nganh xay dung Viét Nam tir nam 2020 dén nay; cac giai phap diéu chinh
cac nhan t6 anh huong nhiam thuc day phét trién ngudn nhan luc chét luong
cao nganh Xay dung Viét Nam dén nam 2030.

1.2.3. Cau héi nghién ciru

1) Cé4c noi dung cua phat trién nguon nhan luc chat luong cao trong
nganh xay dung la gi?

2) Thuc trang phat trién nguén nhan luc chat luong cao Nganh xay
dung Viét Nam giai doan vira qua nhu thé nao?

3) Céc nhan t6 nao anh huong téi phat trién ngudn nhan luc chat

lwgng cao nganh Xay dung Viét Nam giai doan vira qua thé ndo. Khi c¢6 anh
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huong thi chiéu huéng va mic d6 anh huong caa cac nhan té toi phat trién
ngudn nhan luc chat lugng cao nganh Xay dung Viét Nam ra sao?
4) bé thuc day phat trién nguon nhan luc chat lwong cao nganh Xay

dung Viét Nam giai doan téi can diéu chinh céc nhan té nhu thé nao?

1.3. CACH TIEP CAN VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU

1.3.1. Cach tiép can va khung phan tich

1.3.1.1. Cach tiép cdn nghién cizu

1) Tiép cdn ly thuyét

Luan &n hé théng hoa co so ly luan va tong quan tai liéu trong nuéc va
ngoai nudc vé cac nhan té anh huong téi phét trién ngudn nhan lyc chat luong
cao nganh Xay dung dé luan giai va xay dung khung ly thuyét vé cac nhan t6
anh huong toi phat trién nguon nhan lyc chat lugng cao Viét Nam, trén co s&
d6 phan tich thyc trang cac nhan té anh huong toi phét trién nguon nhan luc
chat lwong cao Viét Nam c6 st dung két hop phén tich dinh tinh va phan tich
dinh luong, tir 46 1am can ctr dé xuat c4c giai phap.

2) Tiép cdn theo hé thong

Phat trién nguon nhan luc chat luong cao nganh Xay dung dugc tiép
can theo hé théng nén kinh té qudc gia dé tim kiém cac nhan té anh huong téi
phat trién nguon nhan lyuc chat luong cao cia nganh. Cac nhan to anh huong
tgi phat trién nguon nhan luc chat lugng cao nganh Xay dung duoc xem xét
trong nodi bo nganh Xay dyng ciing nhu trong diéu kién kinh té vi mo 1a xét
trong su phat trién kinh té qudc gia va chinh sach cua Nha nudc vé phat trién
ngudn nhan luc nganh Xay dung.

3) Tiép cdn lién nganh

Luan &n st dung cach tiép can lién nganh (nganh xay dung, nganh dao tao,
quan Iy ...) trong nghién ctu cac nhan t6 anh huong dén nguén nhan luc chat

lwong cao nganh Xay dung Viét Nam véi nhiéu goc do khéc nhau: dic trung cua
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ngudn nhan lec nganh xay dung, chinh sach phét trién nguén nhan luc chung va
chinh sach phat trién nguon nhan luc nganh xay dung, quan ly va thyc thi chinh
sach phat trién ngudn nhan lec chat luong cao tai cac doanh nghiép xay dung.

4) Tiép cdn c6 sw tham gia

- Chu thé quan ly: Trong pham vi nghién ciu caa luan &n, cha thé quan
ly 14 cac co quan quan Iy nha nuéc vé ngudn nhan luc nganh Xay dung. Thuc
hién phong van va khao sét y kién cua lanh dao, nha quan ly lam viéc tai cac
Khéi co quan ctia Bo Xay dyng. Noi dung trao doi tap trung vao cac chi
trwong, chinh sach phat trién nguon nhan lyc dac biét 1a phat trién ngudn nhan
lyc chét luong cao nganh Xay dung.

- Doanh nghiép xay dung: Thuc hién khao séat thuc té tai cac doanh
nghiép xay dung thdng qua phiéu khao séat. Tir cac thong tin so cap va thir cap
thu thap duogc, tinh toan, phan tich, ddnh gia anh huéng cia cac nhan tb lya
chon dén phat trién nguon nhan lyc chat lwong cao nganh xau dyng, trén co
s d6 dé xuat giai phap phu hop

1.3.1.2. Khung phan tich vén dé cia lugn an

Trén co s¢ nghién ctru cac cong trinh khoa hoc cé li€én quan, nghién
ctru sinh ké thira, dé xuat va hé thong cac nhan t6 anh hudong dén phat trién
ngudn nhan luc chit lugng cao nganh Xay dung. Thong qua phan tich sb
liéu thtr cap va qua két qua kiém dinh EFA, CFA va mé hinh cau trac tuyén
tinh SEM, kiém dinh Bootstrap vé cac nhan t6 anh huong dén phat trién
nguodn nhan luc chat lugng cao nganh Xay dung, nghién ciru sinh phan tich
va danh gia thyc trang cac nhan t6 anh hudng dén phat trién ngudn nhan luc
chét lugng cao nganh X4y dung, tir d6 dé xuat cac giai phap diéu chinh cac
nhan t6 nham thuc dy phét trién ngudén nhan luyc chat lugng cao cho nganh

Xay dung Viét Nam
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Téng quan - Xéc dinh khoang tréng
nghién ctru nghién ctru
Kinh nghi¢m quoc té P Bai hoc cho Viét Nam P
Thue trang Phat trién vé so lwgng b phip
2 di¢u chinh
phat trién iy
A A cac nhan to
nguon nhian g 2
lyc chat A & 4nh hwong
: : Nang cao chat lwgng nhim phat
fmgmg ca trién nguon
nganh XD i £ £
Viét Nam % nhan lyc chat
; Dam bao co cau hop ly lwgng cao
nganh XD
Viét Nam
Sw phit trién Kinh té quoc gia \
Cac nhén t6 Thi trwomg lao dong nganh
anh hwéng
to1 phat Chinh sach PT NNL nganh
trién nguon
nhin lyc
chat lwgng Sy phat trién KHCN trong XD
cao nganh
Xéy dung Ché a§ dai ngd tr anh
Viét Nam e RgY irong nghn
Chit lwgng NNL ciia nganh }

So @6 1.1. Khung phan tich c4c yéu t6 anh hwéng dén phat trién nguon
nhan lwc chat lweng cao nganh Xay dung
Nguon: Tac gid dé xudt
1.3.2. Phwong phap thu thap thong tin, s6 li¢u
1.3.2.1. Phwong phdp thu thdp thong tin, sé ligu thiz cdp
Nghién ctru sinh thu thap va sir dung nhiéu ngudn s6 liéu dugc cung
cAp tir cac tai liéu ctia Téng cuc Thong ké, Bo Xay dung, Bo Gido duc va Pao
tao, B Lao dong thuong binh xa hoi va tir cac doanh nghi¢p xay dung Viét

Nam. Cac tai liéu nay duoc tac gia tdp hop va mo ta nham phan tich danh gia
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vé thuc trang phat trién ngudn nhan lyc chét lugng cao, danh gia chiéu hudng,
mic d tac dong cua cac nhan t6 dén phat trién ngudn nhéan lyc chat luong
cao nganh xay dung.

Ngoai nhimng tai liéu tir nhitng ngudn trén, tac gia thu thap tai liéu tur
sach bao, tap chi chuyén nganh, mang Internet.... Céc tai liéu cling dugc xur 1y
trong qua trinh phén tich va so sanh nhdm phuc vu muc tiéu cta luan 4n.

1.3.2.2. Phwong phdp thu thdp thong tin, sé liéu so' cdp qua phéng
van sau

1) Déi twgng va sé lwong phong vin sdu

Phuong phap phong van siu nham thu thap nhiing thong tin vé thuc
trang phat trién ngudn nhan lyc ciing nhu cac nhén t6 chu quan va khach quan
thudc mdi trudng bén trong va bén ngodi anh huong dén phét trién ngudn
nhan luc nganh xay dung. Nghién ctru sinh tién hanh phong van sau d6i voéi
can bd quan 1y 1am viéc tai Khdi co quan cua B Xay dung.

Ludn 4n da phong van 23 chuyén gia, nha khoa hoc va cong chirc
quan ly lam viéc trong khdi cac don vi c6 lién quan dén quan 1y nha nudc
vé xay dyng.

2) Néi dung phong vin sdu

- N6i dung c6 lién quan dén lya chon phuong phap nghién ctru: Thong
qua ¥ kién chuyén gia dé 1am sang to hon cac ndi dung nghién ctru; dic biét 1a
cac yéu td anh huong, nhan dinh chiéu huong, mic d0 anh hudéng cia cac
nhan té dé tir 46 lya chon yéu té va phuong phép nghién ciru anh hudng cua
cac nhan 0.

- Noi dung c6 lién quan dén thuc trang va giai phap phat trién: Thong
qua ¥ kién ctia cac chuyén gia, luan 4n c6 thém thong tin lam rd diac diém va
thuc trang anh hudng ctia cac nhan t6 dang anh huong dén phat trién NNL
CLC nganh xay dyng Viét Nam; cung véi d6 1a nhiing goi ¥ giai phap diéu
chinh cic nhan t6 dé phat trién nguon nhan luc chat lugng cao nganh xay
dung Viét Nam.

3) Thoi gian thuc hién phong van sdu: tir 05/2023 dén thang 12/2023
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1.3.2.3. Phwong phdp thu thdp théng tin, so ligu so cdp qua diéu
doanh nghiép xdy dung

1) Déi twong diéu tra

Mot dic thu cua nganh xay dung d6 13 ngudn nhan lyc chit luong cao
chu yéu tap trung trong cic doanh nghiép, nhat 1a cac doanh nghiép quy mod
16n, phd bién 14 sir dung tir 1000 lao dong trd 1én. Trong d6 pho bién 1a doanh
nghiép c6 quy mé lao dong tir 1000 dén dudi 5000 lao dong (khoang 55%);
doanh nghiép c6 sé luong lao dong dudi 1000 chiém gin 25% va sé doanh
nghiép trén 5000 lao dong chiém khoang gin 20% [46].

Can ctr vao thuc trang nay, nghién ctru sinh da chon 23 doanh nghiép
xay dung dé t6 chuc diéu tra, trong d6 s6 doanh nghiép dudi 1000 lao dong
chon 6 doanh nghiép (chiém khoang 26,1% trong tong thé mau), so doanh
nghiép tir 1000 dén dudi 5000 lao dong chon 13 doanh nghiép (chiém khoang
56,5% trong tong thé mau) va sd doanh nghiép trén 5000 lao dong chon 4
doanh nghiép (chiém khoang 17,4% trong tong thé mau).

Trong 23 doanh nghiép duoc chon diéu tra ndy, nghién ctu sinh tién
hanh khao sat sir dung bang hoi dé thu thap thong tin tir nguon nhéan luc chét
luong cao 1a can bd quan ly, k¥ su, ngudi lao dong da qua dao tao dai hoc va
cdng nhan co tay nghé bac 5 trd 1én. S6 luong lao dong chat lugng cao diéu
tra trong 23 doanh nghiép duoc xac dinh theo phuong phap két hop chon mau
dién hinh v6i chon miu ngiu nhién. C& mau ngudi lao dong can khao sat
dugc tinh theo cong thurc tinh ¢c& mau mot ty 1¢:

n= Z(Zl_a,z).w
Trong do:
+1:s6 nguoi lao dong dugc khao sat
+z: Hé sb tin cdy. Vi do tin cay a = 95% thi gié tri ca z= 1,96
+ p: ty 1€ nguoi lao dong da qua dao tao trong cac doanh nghiép xay
dung, p = 14.41% [44].

+ d: sai s6 chap nhan, chon d = 0,02
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Theo cong thic trén, véi quy mo lao dong trong cac doanh nghiép xay
dung hién nay can phai diéu tra 605 ngudi maéi dai dién. Thuc té, nghién ctru
sinh da phat ra 760 phiéu khao sat nhan su 1a quan 1y, k¥ su, nguoi lao dong
d3 qua ddo tao va cong nhan c6 tay nghé bac 5 tré 1én tai 23 doanh nghiép xay
dung. S6 phiéu hop 18 thu vé 1 743 phiéu (s6 lwong phiéu di diéu tra va cac
doanh nghiép xay dung duoc lira chon diéu tra néu tai Bang 1.1).

Bang 1.1. Danh sach doanh nghiép xay dwng tham gia khao sat

. . S6 lao | Sé phiéu So phieu

STT Tén doanh nghiép n . hop 1€

dong | phatra 5

thu ve
1 | Tong cdng ty Vicem 15.849 50 48
2 | Tong cong ty Song Pa 4.884 30 30
3 | Tong cong ty Lilama 7.915 35 35
4 | Tong cong ty VIGLACERA-CTCP 8.630| 35 33
5 | Tong cong ty CP VINACONEX 10.673| 50 46
6 | Tong cdng ty Xay dung Ha Noi 4.122 30 29
7 | Tong cong ty HUD 2.154 30 30
8 | Tang cong ty COMA 1.022 30 30
9 | Tong cdng ty Licogi 4.196 30 30
10 | Tong cong ty Viwaseen 726 35 35
11 | Tong cong ty CP Soéng Hong 2.204 35 35
12 | Tong cong ty XD Bach Pang-CTCP 790 35 35
13 | Tong cong ty XD Mién Trung 3.216 35 35
14 | Tong cong ty CC1 2.866 35 35
15 | Tong cong ty FICO 3.120 35 35
16 | Tong cong ty IDICO 1.725 35 35
17 | Tong cong ty DIC 2.070 35 35
18 | Tong cong ty CP CTX Holdings 52 10 10
19 | Céng ty Khao sat va xay dung 235 20 20
20 | Cong ty CP Phuc Hung Holdings 611 30 30
21 | Congty CP CONSTREXIM s6 1 166 30 30
22 | Cong ty CP DT va XD Xuan Mai 1.072 35 30
23 | Tap doan Phuong Hoang Xanh A&A 2.898 35 32
Tong 760 743

Nguon: Khao sat cua tac gia
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2) Ngi dung diéu tra

Tac gia diéu tra thu thap thong tin tir ngudn nhan luc chét luong cao tai
23 doanh nghiép xay dung dé 1am rd thuc trang ngudn nhan luc chét luong
cao va hoat dong phat trién ngudn nhan lyc chat luong cao tai cic doanh
nghiép xay dung, bén canh dé tac gia diéu tra va 1am rd thyc trang cac nhén t6
anh huodng t6i phat trién ngudn nhan luc chat luong cao tai cac doanh nghiép
xdy dung va co ban khai quat duoc thuc trang nhan t6 anh hudng t6i phat
trién nguon nhan lyc chét luong cao nganh xay dung Viét Nam.

3) Thoi gian t6 chire diéu tra: tir nam 2020 dén hét nam 2023

1.3.3. Phwong phap xir Iy va phan tich s6 liéu

1.3.3.1. Phwong phdp xir 1y sé liu

- Phuwong phdp théng ké mé td: 1a cac phuong phap st dung dé tom tit
hozc mé ta mot tap hop dit liéu, mot mau nghién ciru dudi dang sé hay biéu dd
tryc quan. Cac cong cu sd ding dé mo ta thuong dung nhat 1a trung binh cong
va d6 1éch chuan. Cac cong cu truc quan thuong dung nhit 1a cac biéu do. Tac
gia st dung phuong phap nay nay dé mé ta thuc trang nguén nhan lyc chét
luong cao va thuc trang phat trién ngudn nhan luc chét luong cao cia cac
doanh nghiép xay dung. Tac gia ciing str dung phuong phap nay dé mo ta thuc
trang cac nhan t6 anh hudng dén phat trién nguon nhéan luc chat lugng cao
trong doanh nghiép xay dung, tir d6 khai quat dugc thyc trang cic nhan té anh
hudng dén phat trién ngudn nhan luc chat luong cao nganh Xay dyng.

- Phwong phdp cho diém: Phuong phéap thang do likert dugc sir dung
trong phiéu khao sat cac doanh nghiép xay dung nham thu thap dit liéu phuc vu
xéc dinh cac nhan t6 anh hudng va mirc d6 anh hudng cia cc nhan to téi phat
trién ngudn nhan luc chét luong cao nganh Xay dung. Luan an st dung thang
do likert, cac khoang muc danh gid duogc thiét ké 5 muc tra 161, tr “hoan toan
khong dong ¥ toi “hoan toan dong y.

Gia tri khoang cach = (Maximum - Minimum)/n = (5-1)/5=0,8
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Bang 1.2. Thang do mirc do danh gia

Thang do Khoang do Mirc danh gia
1 1,0-1,80 Hoan toan khéng dong y
2 1,81 - 2,60 Khong dong y
3 2,61 - 3,40 Phén van
4 3,41 - 4,20 pong y
5 4,21 -5,00 Hoan toan dong y

1.3.3.2. Phwong phdp phan tich sé liéu

- Phan tich ddnh gid thang do bang hé sé tin cdy Cronbach Alpha: 1a
phép kiém dinh thong ké duoc st dung dé kiém tra do tin cay (reliability) cua
thang do va mtrc d§ chat ché cua tap hgp cac cau hoi trong thang do nghién
ctru dinh luong. Do tin cay dé cap dén mic do nhét quan cua cac cau hoi
(bién quan sat) trong viéc do luong cing mdt khai niém (construct).
Cronbach's Alpha giup xac dinh céac cau hai trong thang do c6 phan anh chinh
x4c va dong nhat khai niém ma nha nghién ctru muén do luong hay khong.
Cronbach's Alpha (o) 1a mot hé s6 ndm trong khoang tir 0 dén 1, thé hién muc
dd tuong quan gilta cac cau hdi trong cung moét thang do. Gid tri cua
Cronbach's Alpha cang cao, thang do cang dang tin cdy. Nguoc lai, gia tri
thap cho thay thang do khong nhat quan. Gia trj Cronbach's Alpha va y nghia:
0> 0.9: Thang do rét tot, do tin ciy cao; 0.8 < a < 0.9: Thang do t6t, co thé sir
dung duoc; 0.7 < a < 0.8: Thang do chép nhan duoc, nhung can cai thién; 0.6
< o < 0.7: Thang do tam chap nhan dugc trong nghién ctru kham phé, nhung
can xem xét lai; o < 0.6: Thang do khong dang tin cay, can loai bo hodc thiét
ké lai (Jum Nunnally and Bernstein, 1994). Trong thuc té, hé sd Cronbach
Alpha qua 16n (0>0.95) cho thdy c6 nhiéu bién trong thang do khong khac
bi¢t nhau, hién tugng nay goi l1a trung lép trong do luong (Robert F DeVellis,
2003). Néu hé s6 Cronbach's Alpha thap, kiém tra hé s6 twong quan bién-tong
(Item-Total Correlation) dé xac dinh cac cau hoi khong phu hop. Item-Total
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Correlation 1a hé s6 twong quan giita diém sb cua timg cau hoi véi tong diém
ctia cac cau hoi con lai. Ngudng chap nhan thuong 1a > 0.3. Néu mot cau hoi
cd hé sb nay thép hon 0.3, né c6 thé bi loai bo. Muc dich danh gia do tin cay
thang do 13 sang loc, loai bo bién khong dap tmg tiéu chuan co thé tao ra nhan
t gia khi phan tich EFA.

- Phuong phap phan tich nhan t6 kham pha (EFA): 1a mot phuong phap
phan tich théng ké dung dé rut gon mot tdp gébm nhiéu bién quan sat phu
thudc 1an nhau thanh mot tap bién (goi 13 cac nhan t6) it hon dé ching c6 ¥
nghia hon nhung van chtra dung hau hét ndi dung thong tin cua tip bién ban
dau (Hair & ctg, 1998). Co thé hiéu phan tich nhéan t6 1 tén chung ctia mot
nhoém cac thu tuc duoc st dung chu yéu dé thu nho va tom tit cac dir lidu.
Trong nghién ctru, ta co thé thu thap dugc mot s6 lugng bién kha 16n. Hau hét
cac bién nay co lién hé v6i nhau va sd luong cua ching phai dugc giam bot
xubng dén mot s6 luong ma ching ta c6 thé str dung duoc. Cac bién quan sat
dua vao EFA s& duoc rit gon thanh mot s6 nhan t6. Mdi nhan t6 gdm c6 mot
s6 bién quan sat thoa man cac diéu kién thong ké. Muc dich nghién ctu EFA
la danh gia thang do dé sir dung trong phan tich CFA va phan tich SEM nén
cdu tric thang do rat quan trong. Dit liéu phul hop véi phan tich EFA khi: 0.5<
KMO < 1 va sig < 0.05, trong 6 KMO > 0.90: rat t6t; KMO > 0.80: tdt;
KMO > 0.70: duoc; KMO > 0.60: tam duge; KMO > 0.50: xdu va KMO <
0.50: khong thé chap nhan duoc (Kaiser, 1974). Két qua phan tich EFA can
xem Xét 3 thudc tinh:

(1) Hé s tai nhan t6: Hé sd nay biéu thi twong quan gitta cac bién véi
cac nhan t duoc sir dung dé danh gia muc ¥ nghia ciia EFA. Viéc kiém tra hé
s6 tai nhan t6 nhim muc dich loai bo bién ¢ hé sd thap, néu bién hé sb tai
nhan t6 > duoc xem 1a co y nghia thuc tién va duogc gitr lai, nguoc lai co thé
x6a bién vi khong thuc sy do luong khai niém can do.

(2) Chi s6 Eigenvalue: Chi ) nay dai dién cho lugng bién thién duoc
giai thich béi cac nhan t6 nén cac nhan t6 nay < 1 s& khong c6 tac dung tom tat

thong tin tdt hon bién géc, do vay cac nhan td dugce rat trich tai Eigenvalue >.
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(3) Tong phuong sai trich: Khi danh gia két qua EFA can xem xét tong
phuong sai trich. Tong nay thé hién cac nhan t6 trich dugc bao nhiéu phan
tram cta cac bién do luong. Tong nay phai dat tir 50% tré 1én. Thoa mén diéu
kién nay c6 nghia EFA 1a phu hop.

- Phwong phdp phdn tich nhan t6 khang dinh (CFA): CFA 1a mot phan
cta 1y thuyét mé hinh céu tric (Structural Equation Modeling - SEM), va da
dugc phat trién tir nhitng nim 1960. Cac nghién ctru ban dau cua Joreskog
(1971) dd m¢ dudng cho su phat trién cia CFA nhu mot cong cu manh mé
trong phan tich dit liéu tam 1y hoc va xa hoi hoc. Joreskog da dé xuat viéc sir
dung phuong phap ndy dé kiém tra cac mé hinh 1y thuyét trong cic nghién
ctru thuc nghiém. CFA bat dau tir mot mo hinh 1y thuyét, trong d6 cac yéu tb
tiém an duoc gia dinh c6 mdi quan hé véi cac bién quan sat. M6 hinh nay
dugc kiém tra xem c6 phu hop voi dir liéu thu thiap dugc hay khong. Mot
trong cac muc ti€u quan trong cua CFA 1a danh gia mirc d§ phu hop ciia mo
hinh véi dir liéu, thong qua céc chi s6 nhu Chi- binh phuwong (CMIN), Chi -
binh phuong diéu chinh theo bac tu do (CMIN/f), chi s6 RMSEA (Root
Mean Square Error of Approximation), chi sé thich hop so sanh CFlI
(Comparative Fit Index), chi s6 TLI (Tucker-Lewis Index). Md hinh duoc
xem 14 thich hop véi dir liéu nghién ctru khi: Chi - binh phuong diéu chinh
theo bac tu do CMIN/Af <2; chi s6 CFIL, TLI > 0.9, chi s6 RMSEA < 0.08
(J.F.Hair, W.C. Black et al, 2010).

Kiém tra d6 tin cay cua thang do: thang do dat do tin cay khi hé sb tin
cdy tong hop, phuong sai trich > 0.5 (J.F.Hair, W.C. Black et al, 2010) va hé
s6 Cronbach Alpha > 0.6.

Kiém tra d6 hoi tu cua thang do: thang do dat dugc gia tri hoi tu khi cac
trong s6 chuan héa cua thang do déu > 0.5 va co y nghia théng ké p < 0.05
(David W.Gerbing and James C.Anderson, 1988).

- Phwong phdp phdn tich mé hinh cdu tric tuyén tinh (SEM): 13 mot
phuong phap kiém tra va phan tich cdc mdi quan hé gitta cac yéu té tiém an

(latent variables) va cac bién quan sat (observed variables) trong cic nghién
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ctru khoa hoc xa hoi, kinh té hoc, ... SEM la mét cong cu téng hop két hop
giita phén tich hdi quy, phan tich nhan t5, va phan tich mdi quan hé cau tric
dé mo hinh hoa cac mdi quan hé giira cac bién trong hé thong. Cac thanh phan
co ban ctia SEM gom:

(1) Bién quan sat (Observed Variables): La nhiing bién duoc do tryc
tiép trong nghién ctru. Chung 14 cac chi sé thyc t& ma nguoi nghién ctru ¢6 the
thu thap duogc. Vi du: Piém sb hoc sinh, thu nhap, mirc do hai long.

(2) Bién tiém 4n (Latent Variables): La cac yéu t6 ma khong thé do truc
tiép, nhung dugc gia dinh 1 ton tai va c6 anh huong dén cac bién quan sat.
Céc yéu t6 nay thuong dugc do gian tiép théng qua céac chi sé hodc thang do.
Vi duy: Tri tu€ cam xuc, dong luc hoc tap, hodc sy hai long.

(3) Mdi quan hé cau trac (Structural Relationships): M6 ta mbi quan hé
giita cac yéu t6 tiém an véi nhau va giira cac yéu td tiém an voi cac bién quan
sat. Cac mdi quan hé nay co thé 1a tuyén tinh hodc phi tuyén tinh. Trong
SEM, cic mdi quan hé nay thuong dugc mo hinh héa dudi dang hoi quy
tuyén tinh hodc mé hinh tuyén tinh.

(4) Méi quan hé do luong (Measurement Relationships): Xac dinh cch
thirc cac yéu t6 tiém an anh huong dén cac bién quan sat (thudng 1a cac chi sb
do ludng cia yéu té tiém an).

Viéc danh gid mirc do phu hgp ctia mo hinh vé1 dit liéu nghién ctru dya
vao cac chi tiéu Chi - binh phuong diéu chinh theo bac tuw do CMIN/df <2; chi
s6 CFIL, TLI > 0.9, chi s6 RMSEA < 0.08 (J.F.Hair, W.C. Black et al, 2010).
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Chuong 2
CO SO LY LUAN VE CAC NHAN TO ANH HUONG PEN PHAT TRIEN
NGUON NHAN LUC CHAT LUQNG CAO NGANH XAY DUNG

2.1. MOT SO KHAI NIEM

2.1.1. Nganh xay dung

Mac du khong phai 1a khai niém xa la. Tuy nhién, dé dinh nghia chinh
xéc thi ¢ rat nhiéu quan diém duoc dua ra. Trong d6, tong hop nhét co thé
nhan dinh rang xay dung l1a mot quy trinh thiét ké va thi cong tao nén céc co
so ha tAng hodc cac cong trinh dan dung, cong trinh cong nghiép.

Nganh xdy dung 1a linh vuc bao gdm tit ca cac hoat dong lién quan dén
k¥ thuat thiét ké va thi cong ha tang. Khong giéng cac linh vuc san xuat khac,
nganh xay dyng thudng nhdm dén nhitng san pham tai nhitng dja diém danh
cho timg ddi tuong khach hang riéng biét. 6 c6 thé 1a ca nhan, ho gia dinh,
t6 chirc hodc ca cong dong.

Mac du dugc xem nhu mot nganh c6 hoat dong riéng 1€. Song trong
thuc té, nganh xdy dung doi hoi sy két hop cia rat nhiéu nhéan t6. Ching ta co
thé ké dén nhu:

+ Pon vi quan ly du an chiu trach nhi€ém quan 1y chung

+ Nha thau thi cong

+ K¥ su tu van thiét ké cong trinh

+ K¥ su thi cong

+ Kién trac su

+ K§ thuat vién tu van giam sat

Pay déu 1a nhiing yéu t6 déng vai trd quan trong khong thé thiéu voi
bat ¢t hang muc cong trinh ndo can thi cong.

Ngay 18/6/2014 Qudc hdi dd ban hanh Luat Xay dung sb
50/2014/QH13 voi d6i tuong ap dung la co quan, t6 churc, ca nhan trong
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nude; to chire, ca nhan nudce ngoai hoat dong dau tu xay dung trén lanh thd
Viét Nam [53].

Hoat dong xay dung bao gém lap quy hoach xay dung, lap du 4n dau tu
xay dyng cong trinh, khao sat xay dung, thiét ké xay dung, thi cong xay dung,
giam sat xay dung, quan 1y du &n, lya chon nha thau, nghi¢m thu, ban giao
dua cong trinh vao khai thac str dung, bao hanh, bao tri cong trinh xay dung
va hoat dong khac ¢ lién quan dén xay dung cong trinh [53].

Nhu vay c6 thé hiéu nganh Xay dung 1a Téng thé cdc co quan quain
Iy Nha nuée, to chire, cd nhan trong va ngoadi nuéc hoat déng dau tw xdy
dung bao gom xdy dwng mdi, sira chita va cdi tao cong trinh trén lanh tho
Viet Nam.

Tuy nhién, trong nganh Xay dung, d6i tuong hiru quan chiém ti trong
16n 1a cac doanh nghiép trong nganh. Theo két qua nghién ctru ctia Tong
cuc Thong ké, két qua tinh hinh san xuét kinh doanh cua nganh Xay dung
nam 2024 dya trén két qua khao sat 6.393 doanh nghiép xay dung [64], két
qua tinh hinh san xuat kinh doanh cta nganh Xay dung trong nhitng nim
trudc ciing dya trén két qua kinh doanh cua cic doanh nghiép trong linh
vuc x4y dung. Chinh vi vay, c6 thé hiéu nganh Xay dung theo nghia hep 1a
Tat cd cac doanh nghiép trong va ngodi nudc hoat déng ddau tw xdy dung
bao gom xdy dwng méi, sira chita va cdi tao cong trinh trén lanh tho Viét
Nam, chiu sw diéu tiét kinh té vi mé ciia cdc co quan qudn 1y Nha nuée vé
linh vic xdy dung.

2.1.2. Ngudn nhén lwc chit lwong cao nganh xiy dung

Hién nay khai niém vé ngudn nhéan lyc da kha r6 rang. Tl cac cong
trinh nghién ctru cua Hoang Chi Bao (1993), Mai quéc Chanh va Tran Xuan
Cau (2000), Poan Khai (2005), Lé Thi Ngan (2005) va cta UN (2006) cho
théy, nguén nhan luc la téng hoa thé luc va tri lyc ton tai trong toan bd luc

luong lao dong xa hoi cia mot qudc gia, trong d6 két tinh truyén thong va
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kinh nghi¢m lao dong sadng tao ciia mdt dan toc trong lich sur, dugc van dung
dé san xut ra cua cai vat chat va tinh than phuc vu cho nhu cau hién tai va
tuong lai ciia dt nude.

Tir thoi Cac Mac, du chwa dé cap dén thuat ngir “NNL chét luong cao”
nhung Mac di néu ra quan niém vé nhiing ngudi c6 trinh d6, c6 kha nang ¢ng
dung nhitng thanh tuu cua khoa hoc -ki thut vao san xuat, d6 1a “nhitng con
nguoi co nang luc phét trién toan dién, da suc tinh thdng va nam nhanh chéng
toan bo hé théng san xuat trong thuc tién”. Khi ban téi thuat ngir “NNL chét
lugng cao”, dai tir dién Kinh té thi truong cua Trung Québc cho rang, d6 1a
nhitng ngudi, trong diéu kién x& hoi nhat dinh, co tri thirc chuyén mon nhat
dinh, c6 nang luc va ky nang cao, vdi lao dong sang tao cua ban than trong
diéu kién hoat dong xa hoi, c6 kha ning gop phan cong hién nao d6 ddi véi su
phat trién caa x& hoi. Cac nha nghién cttu nude ngoai Richard Florida (2004),
William Easterly (2009), Rowan Gibson (2006), Daniel Goleman (2007),
Karen Nesbitt Shanor (2007), Tony Buzan (2007, 2008), John Naisbitt (2009)
khi ban vé NNL chét luong cao thudng néi téi nhimg dbi tugng nhu coéng
nhan tri thic, ting 16p sang tao, d6i ngii doanh nhan, doi ngii nha khoa hoc,
nhém nhan lyc chat luong cao cu thé. Trong d6 “cong nhan tri thire” 14 mot
thuat ngir dugc dé cap nhiéu va co tac gia con coi do 1a thuat ngir ban vé
ngudn nhan lyc chat luong cao - luc lugng tiéu biéu trong nén kinh té tri
thirc. Boi theo nhitng tAc gia nay, nhitng nguoi lam cong tac quan ly, nhiing
vién chtc chinh phu ciing 1 cong nhan tri thirc trong thoi dai kinh té tri thic.
Nhan lyc chét lugng s& duoc dinh nghia khac nhau phu thudc vao ting linh
vuc va cach thuc xac dinh, tur d6, cac tac gia nay dua ra khai niém tir 2 goc
nhin khac nhau, do6 la:

- Néu nhin theo trinh d¢ duoc dao tao: NNL duoc chia thanh lao dong
chua qua dao tao va lao dong qua dao tao. Nhitng lao dong qua dao tao bao

gom: Lao dong qua dao tao nghé va lao dong chuyén mén. Theo cin cir VA0
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trinh d6 dugc dao tao, NNL CLC bao gém lao déng qua dao tao nghé & cap
trinh d6 cao - duoc dao tao va trang bi kién thic su vé Iy thuyét, ki ning
thuc hanh nghé rong dé thuc hién tat ca cac cong viéc (nhiém vu) phuc tap
trong diéu Kién trinh d6 cong nghé va ky thuat tién tién, hién dai va c6 kha
nang nhanh chong tiép thu va thich ng vai ki thuat va céng nghé méi; va cac
lao dong chuyén mén - 1a nhimg lao dong da qua dao tao, chu yéu 1a dao tao
chuyén sau vé mét linh vuc/nganh khoa hoc (xa héi, kinh té, tu nhién), ky
thuat, cong nghé, nghé thuat ... nhat dinh véi k¥ ning lam viéc sir dung lao

dong tri 6c 1a chu yéu.

Ngudn nhan lue

Lao dong qua Lao dong khong qua dao
dao tao tao

Lao dong qua Lao dong
dao tao nghe chuyén mon

Lao dong ban
lanh nghé

Lao dong lanh
nghé

Lao dong lanh Nguon nhan e chit lwgng
nghétrinh  [~| cao phan loai theo trinh dd
do cao dao tao

So dd 2.1: Phan loai ngudn nhan luc chat lwong cao dwa trén trinh do
dugc dao tao

Nguon: Mai quéc Chanh, Tran Xudn Cau (2000)
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- Néu nhin theo tinh chat caa cong viéc. Trong co cAu nghé nghiép, c6
nhig nghé nghiép dé ra tiéu chi cao, tham chi rat cao ddi vdi nguoi lao dong,
nhu: nghé quan 1y, nghé nghién ctru khoa hoc, giang day, k¥ su cong nghé ...
Vi vay, nguoi lao dong trong nhitng linh vuc nghé nghiép nay duoc goi 1a lao
dong CLC. Trong d6: Nhom thir nhat bao gdm nhan vién k¥ thuat, nhan vién
nghiép vu, k¥ su thuc hanh. Luc lugng lao dong nay lam viéc trong nhiing
nganh nghé cao va phai duoc dao tao nghé cip trinh d6 dai hoc va trén dai
hoc. Nhom thtr hai bao gom lao dong quan 1y, lao dong nghién ctru va lao
dong chuyén gia. Py 1a luc luong lao dong lam viéc trong nhitng nganh nghé
doi hoi phai c6 trinh d§ chuyén moén cao, dugce dao tao chuyén mon & bac dai

hoc va sau dai hoc.

NGUON NHAN LUC CHAT LUQNG CAO
| |
Lao dong lanh nghé trinh Lao dong
do6 cao chuyén mén
Nhan vién Lao dong
k¥ thuat quan ly
Nhéan vién Lao dong
nghiép vu nghién clru
Ky su Lao dong
thuc hanh chuyén gia

So @6 2.2: Phan loai nguén nhan luc chat lwong cao dwa trén tinh chat
phitc tap cha cac loai nghé nghiép chuyén mén, ky thuat
Nguon: Mai quéc Chanh, Tran Xudn Cau (2000)
Qua viéc khai quat cac khai niém, quan diém cta céc tac gia nhu da néu

cho thay: Nguén nhdn luc chat lwong cao la mét bé phdn tinh hoa ciia nguon
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nhan luc, méi ca thé nhan luc chat lwong cao hoi tu a”afy du cac yéu 16: ¢6
trinh @6 hoc vdn va chuyén mén kj thudt cao hodc c6 ky nang lao déng gidi;
6 thé luc tot; cé pham chat tot va y thire ky ludt cao.

Cong trinh "Nghién ctru vé tinh hinh lao dong trong nganh xay dung
tai Viét Nam" cta Vién Kinh té Xay dung (2019) da co ciu nguén nhan Iuc
nganh Xay dung Viét Nam nhu sau:

- Cong nhan xay dung (lao dong pho thong): Pay 1a nhom lao dong
chiém ty 1 16n nhat trong nganh xay dung. Cac cong nhan xiy dung bao gdm
tho xay, tho dién, thg co khi, thg son, va cac cong viéc hd tro khac. Nhom
nay chil yéu tham gia truc tiép vao cong viéc thi cong cong trinh.

- K¥ su va chuyén gia: Nhém nay bao gom céc k¥ su xdy dung, k¥ su
co khi, k¥ su dién, k¥ su ciu dudng, ki su mdi trudng, va cac chuyén gia tu
van, thiét ké cong trinh. Cac k¥ su ¢6 trach nhiém 1ap ké hoach, thiét ké, giam
sat va quan ly cac du an.

- Quan 1y va diéu hanh dy an: Bao gdm cac quan 1y du an, giam déc
cong truong, chi huy truong va cac nhan vién quan 1y chat luong, tién do va
an toan cong trinh. Nhitng ngudi nay cé trach nhiém diéu phdi va kiém soat
toan bd qua trinh thyc hién du an xay dung.

- C4an bo hanh chinh va hd trg: C4c nhan vién vin phong, ké toan, nhan
vién phép 1y, va cac bo phan hd tro khac.

Nhu vay, nhan sy & nhom k¥ su va chuyén gia, nhom quan 1y va diéu
hanh 14 cac nhan su da qua dao tao trinh do dai hoc, 12 nhém nhan su thudc
ngudn nhan lyc chat lugng cao cia nganh. Nhom can bo hanh chinh va hd trg
s€ ¢o nhan sy c¢o trinh dd cao va lao dong phé) thong (lai xe, dau bép, lao cong
...) nhung chi c6 nhan sy c6 trinh do chuyén mon tur dai hoc tr¢ 1én [am & cac
vi tri van phong, ké toan, phap ché ... m&i thude luc luong lao dong chét
luong cao. Véi nhém cong nhan xay dung 1a nhém chiém ty 1& 16n trong

nganh tuy trinh do chuyén moén 1a pho thong nhung véi lao dong lau nam tro
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thanh tho lanh nghé, trai qua cac cudc khao sat nang bac va dat tir bac 5/9 tro
1én dugc coi 1a lao dong lanh nghé trinh d cao va thudc luc luong lao dong
chat luong cao ctia nganh Xy dung.

Tir khai niém nganh xay dung va khai niém vé ngudn nhan lyc chét
luong cao va co cau ngudn nhan lyc nganh Xay dung, trong pham vi luan an:
Ngudn nhan lyc chit luong cao nganh xay dung la mdt bé phdn tinh hoa ciia
nguon nhdn luc nganh, bao gom nhan lec chat heong cao héi tu ddy di cdc
yéu to: nhdn lyc gidn tiép cé trinh @6 hoc vdn, chuyén mon ky thudt cao va
nhadn lyc triec tiép ¢é ky ndang lao déng gidi; cé thé luc tét; ¢é pham chat tot
va y thire ky ludt cao. Nguon nhdn luc chdt lwong cao nganh Xdy dung bao
gom nhdn sy & cdc vi tri quan 1y, kj sw, chuyén gia, nhan vién c6 trinh do dai
hoc tré 1én va cong nhan c6 tay nghé bdc 5/9 tré Ién.

2.1.3. Phat trién ngudn nhén lue chit hrong cao nganh xiy dung

Thuat ngit phat trién NNL xuét hién va duoc str dung trén thé gidi dudi
nhiéu cach tiép can va quan diém khac nhau. Craig (1976) cho rang: “Phat
trien NNL tap trung vao muc tiéu phat trién tiém niang con ngudi trong mot Xa
hoi hoc tap sudt doi.” Garavan (1991) ¢d gang 1am rd hon vé phat trién NNL:
“Phat trién NNL 1a viéc quan Iy chién luoc viée ddo tao, phat trién va quan 1y
hay can thiép va viéc gido duc chuyén nghiép, dé dat duoc két qua cua to
chtic, cung lic d6, dam bao viée str dung hét nhimng kién thirc va k¥ ning cua
tung nhan vién”. Sau nay, Armstrong (1999), Gourlay (2000), Nyhan (2002),
ESC Toulouse (2002), Slotte et al (2004) ciing d khang dinh phét trién NNL
lién quan co ban dén viéc dao tao, phat trién nghé nghiép cua to chirc va ca
nhan, phéat trién kha ning ngudn tai nguyén con ngudi. Stewart and
McGoldrick (1996) cu thé héa hon khai niém phat trién NNL: “Phét trién
NNL bao gém nhirng hoat dong, quy trinh nham muc dich tao sy anh huodng
d6i voi viée hoc tap cta ca nhan va t6 chirc. Trong phat trién NNL, to chire ¢6

thé dugc xem la mdt noi hoc tap va qua trinh hoc tap cua ca té chirc va ca
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nhan déu c6 thé c6 nhimg anh hudéng hay dinh hudng théng qua nhiing can
thiép da duoc 1ap ké hoach tir trudc”. Hay mot cach tiép can khac cua
Chartchai Na Chiangmai: “Phat trién NNL 13 mot qua trinh twong tac cta viéc
thiic day va hd tro phat trién nang lyc va tiém nang ctia mdi ca nhan, to chirc
va cong dong théng qua viéc quan 1y tri thirc va phat trién to chirc, phat trién
cong dé)ng dé dat duoc muc dich c4 nhan va muc dich cta to chirc cling nhu
cong dong mot cach hiéu qua, ning sudt va hai hoa.”. Quan diém nay chi ra
rang phat trien NNL can c6 4 yéu t6 chinh: (1)Hoc tdp mang tinh tuong tac
thong qua cac hoat dong nham phat trién kha nang va tiém nang; (2) Qua trinh
hoc tap nén dién ra trong bdi canh 13 mot td chire va cong déng; (3) Cac hoat
dong hoc tap can dat duoc hiéu qua, nang suat va hai hoa; (4) Muc dich ca
nhan va muc dich t6 chuc, cong dong nén déng nhit véi nhau. Theo
UNESCO, phét trién NNL 1a 1am cho toan bo su lanh nghé cta dan cu ludn
ludn phu hop trong mbi quan hé véi su phat trién cua dat nude. Quan niém
nay gin phat trién NNL véi phat trién san xuat; do do, phat trién NNL gidi
han trong pham vi phat trién k¥ ning lao dong va thich tmg véi yéu cau vé
viée lam.

Tir cac quan diém vé phat trién ngudn nhan luc nhu néu trén va khai
niém ngudn nhan lyc nganh xdy dung, trong pham vi luan an: Phdt trién
nguon nhdn luc chat lwong cao nganh xdy dung A viéc phdt trién vé sé
lirong, ndng cao chat lwong va dam bao hop Iy vé co cdu nguon nhén luc chdt
lirong cao nham dap iing nhu cau cia nganh xdy dung ngay mét tot hon.

2.2. NOI DUNG PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC CHAT LUQNG CAO
NGANH XAY DUNG

2.2.1. Phat trién vé so lwgng
Cén cr vao quy mo luc lugng lao dong quoc gia, can clr vao co cau cac
linh vuc va toc do phat trién cua quoc gia, cac nha hoach dinh chinh séch can

x4c dinh myc tiéu vé s6 luong nhan lyc chat luong cao cho méi linh vuc trong
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tuong lai. Trén co s& d6 thuc hién hoat dong dao tao nguén nhan luc tai cac
co s& gido duc dai hoc, cac truong day nghé nham cung cip sé luong nhan luc
chat lugng cao vao thi trudng lao dong.

O goc do vi md ddi véi cac doanh nghiép, hoat dong chinh dé phat trién
vé s6 lugng ngudn nhan luc chét luong cao 1a tuyén dung. Tuyén dung 1a qua
trinh nhan dang va thu hat tng vién. Tuyén dung bao gdm 2 phuong thirc 1a
tuyén chon va tuyén mo.

Vé co ban, tuyén dung bao gom cac budc nhu sau:

Méi triromg bén ngoai }
Moi truong bén trong JL
AR
Xét héd so xin viée
.
Phong vin so bd "
Phong vién sau > NG
VIEN
Tham khao va kiém tra 1y lich Bl
LOAI
Quyét dinh tuyén chon
Tuyén dung bd nhiém
S,

So dd 2.3. Tién trinh tuyén dung nguén nhan luc
Nguén: Nguyén Hiru Than (2007)
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Tuy nhién, vdi dac thu nguén nhan luc chat luong cao 1a luc lugng co
trinh do, chuyén moén nghi€p vu cao va dac bi¢t voi nhiing vi tri quan ly, k¥
su cong nghé da phan s& duoc tuyén dung theo hinh thirc “tuyén md” tirc 1a co
thé bo qua ndi dung xét tuyén va thi tuyén ma truc tiép phong van siau dé dua
ra quyét dinh Iva chon.

O goc do doanh nghiép xiy dung, hoat dong co ban dé ting sb luong
cho ngudn nhan lyc 1 hoat dong tuyén dung (Tran Minh Tuan ,2021), nhung
nguén nhan lyc chat luong lao 1a luc luong lao dong dic bi¢t trong doanh
nghiép, co thé duoc hinh thanh tir viéc nang cao trinh do cho luc lugng lao
dong hién tai (Ng6 Thi Ngoc Lan ,2021 va NgUyén Xuan Cuong, 2022), nhu
vay co thé phat trién nguén nhan lyc chét lugng cao vé s6 luong thong qua
hoat dong tuyén dung ngudn nhan luc chat luong cao va dao tao ning cao
trinh d6 chuyén mén, nang cao k¥ ning k¥ thuat cho ngudn nhan lyc nganh
Xay dyng.

2.2.2. Nang cao chit lwong

1) Nang cao tri lyc

Nang cao tri luc hay néi cach khac 13 phat trién trinh d6 chuyén mon
nghiép vu 1a trang bi cho NLD nhiing kién thirc, k§ ning méi vé chuyén mén
nghiép vu dé theo kip nhimg thay doi cua thuc té thi truong lao dong hién
nay. Cach mang Cong nghiép 4.0 di mang dén sy nhay vot vi dai vé cong
nghé¢, chinh vi vay céc cép lanh dao can phai trang bi cho nhan luc, dic biét 1a
ngudn nhan lyc chat lugng cao - mili nhon phat tién cac kién thirc va k¥ ning
méi vé chuyén mon nghiép vu dé theo kip véi su thay d6i tham chi dan dit sy
thay d6i. Yéu cau ddi voi ngudn nhan lyc chét luong cao 13 phai nam bat va
dap ng yéu cau cua thoi dai trong ndm hay muoi nim téi. Do viy, cac nha
quan 1y can xay dung cac ké hoach, chuong trinh ddo tao va phat trién ngin
han ciing nhu dai han nham boi dudng, nang cao va cap nhat kién thirc, k¥

nang tién tién cho luc luong lao dong chat luong cao. Ngoai ra, viée xdy dung
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cac tiéu chuén vé trinh d6 chuyén mon nghiép vu phu hop cho ting chirc danh
trong timg giai doan d6i voi doi ngli nhan luc chat lwong cao ciing nhu qua
trinh kiém tra két qua dao tao 13 cong viéc khong thé thiéu. Pong thoi chinh
cac cap lanh dao, quan 1y cling phai thudng xuyén nang cao trinh do chuyén
mon cung cac k¥ ning lién quan dén quan tri, phat trién nguén nhan lyc dé co
thé dap ung t6t cong viée trong tinh hinh méi boi d6i ngii quan 1y 14 mot phan
ctia ngudn nhan luc chat luong cao, c6 vai tro quan trong ddi véi sy phat trién
kinh té - xa hoi.

Bén canh phat trién chuyén mon nghiép vu, ngudn nhan luc chat luong
cao cling can khong ngimg hoan thién va phat trién cic k¥ nang thuc hién
nhiém vu. Khoa hoc ky thudt ngdy cang phat trién, ap luc cong viéc ngay
cang cao, mirc do yéu cau ngay cang phic tap, luc luong lao dong chat luong
cao thuong dam nhan cac vi tri quan trong, it nhiéu co vai tro hudng dan hoic
quan 1y nén luc luong nay can khong ngimg rén luyén k¥ ning ca nhan nhu
k¥ nang phan tich, k§ nang giao tiép, k¥ ning ra quyét dinh, k¥ nang lam viéc
nhom... Phat trién k¥ nang 1a ndi dung can thiét nham ning cao chat luong
ngudn nhan luc chét lugng cao.

2) Nang cao thé lirc

Than thé c6 cuong trang thi tinh than méi sang khoai, tiép thu kién thuc
van hoa, chuyén mon nghi¢p vu tdt va cudi cung 1a lao dong an toan, c6 hiéu
qua. Phat trién thé lyc 13 gia ting strc khoe, tudi tho, d6 déo dai cta than kinh
va co bap nham dap tmg mot cach tot nhat yéu cau cta qué trinh san xuat trén
nhimg day chuyén cong nghé cao, phirc tap hay nhirng cong viéc ning nhoc,
nguy hiém dién ra lién tuc va kéo dai. Piéu nay c6 ¥ nghia to 1én trong nd lyc
tang ning suat lao dong, ting chat luong san phim, giam chi phi gia thanh va
an toan lao dong. Vi vy dé nang cao thé luc ngudn nhén luc chét luong cao,
can nghién ctru dic thu vi tri cong viée dé tir d6 xay dung tiéu chuan sirc khoe

cho timg cho timg vi tri lam cdn ctr cho cong tac tuyén dung, chim soc, theo
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ddi, bdi dudng strc khoe cho ngudn nhan lyc chit luong cao. Yéu td dau tién
dé nang cao thé luc 1a dam bao dinh dudng trong cic bira an hang ngay cho
NLD; bén canh d6 phai c6 su tac dong cua cac hoat dong thé duc thé thao tai
don vi ngoai thoi gian 1am viéc, cling nhu viéc quan tim dén diéu kién sinh
hoat hang ngay ciia NLD chat luong cao.

3) Nang cao tam luc

Trong qua trinh phat trién ngudn nhan luc, cling véi viéc nang cao tri luc
va thé lyc ciia nguoi lao dong thi viéc nang cao pham chat NLP 1a yéu t6 quan
trong khong kém. Nang cao pham chat NLD anh hudng truc tiép dén chat
luong ngudn nhan luc boi 18 ddy 13 nén tang ctia moi hanh vi, ndng cao pham
chat nguén nhan lyc chat luong cao thuc chat 1a phat trién ¥ thirc ky luat, dao
dirc, tinh than trach nhiém ciia c4 nhén, tac phong cong nghiép, tinh than hop
tac trong cong vi¢c, ndng dong, sang tao va thich trng cao trong cong viéc.

2.2.3. Hop Iy co cau

Co ciu ngudn nhan luc chat luong cao hop 1y 1a dam bao ty 16 lao dong
theo gidi tinh, do tudi; co cau lao dong theo trinh do hoc van, chuyén mén ki
thuat phu hop. Dé cong tac phat trién ngudn nhan luc chat luong cao dam bao
co cdu NNL doi hoi nha quan ly phai thyc hién tdt cong tac hoach dinh NNL.
Hoach dinh NNL nhim xac dinh phuong huéng, quy hoach, ké hoach
PTNNLCLC dé dat duoc muc tiéu chién luge va ké hoach phat trién. Mudn
vy, can du bao dugc co cdu NNL hop 1y cho timg giai doan. Pic biét, yéu
cau cta hoach dinh PTNNLCLC 14 dua ra duoc yéu cau vé ning luc cho cac
vi tri cong tac cua NNLCLC trong tuong lai. Qua hoach dinh, cic co ché,
chinh sach PTNNL ciing duoc xay dung pht hop véi chién luge phat trién.
Co s¢ hoach dinh PTNNLCLC bao gém: chién lugc va ké hoach phat trién;
phuong hudng, diéu kién phat trién cua kinh té - xa hoi, cta linh vuc lién
quan; két qua danh gia thuc trang NNLCLC va to chtc quan 1y phat trién
NNLCLC.
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Co cau NNLCLC hop 1y 13 co cdu phu hop véi co cau hoat dong va
phan anh duoc trinh do t6 chirc quan 1y; trinh d6 vé khoa hoc cong nghé tién
tién. Tir viéc hoach dinh vé co cAu NNL, cac nha quan 1y s€ co ké hoach thu
hut nguén nhan lyc CLC cho tirng nganh, thyc hién cac hoat déng dao tao va
thuce thi cac chinh sach thu hut NNLCL phu hop véi co cau cia nganh. O goc
d6 t6 chirc trong nganh, viéc co cau hop Iy NNLCLC 14 hoat dong b tri sap
xép, thuyén chuyén lao dong phu hop voi nhu ciu hoat dong cua to chie.
Dung dung nguoi, dung viéc vira phat huy t6i da s¢ truong cua ngudi lao
dong chat lugng cao, vira dap Gmg nhu cau vé hiéu qua ning suat lao dong. B6
tri, sit dung dtng nguoi, cac budc phat trien NNLCLC tiép theo mdi thuin
loi. BS tri NNLCLC 1a khau hét sttc quan trong, duoc bd tri dung cong viéc,
NNLCLC c6 kha ning dam nhiém tét cong viéc, tir d6 phat trién ban than va
cong hién dé phat trién to chic. Str dung NNLCLC 1a ca mot qua trinh dai dé
NLD thé hién trinh d6 chuyén mon, kha nang tuong thich véi t6 chirc. TO
chtrc da chon ding ngudi phu hop v6i méi truong lam viée, tinh chat cong
viéc hay chua, duoc thé hién trong qua trinh nay.

Nhu vy, hop 1y hoéa co cdu nhan luc chat luong cao cho nganh xay
dung 14 qua trinh t6i wu héa va sip xép lai ngudn nhan lyc trong nganh xay
dung sao cho dap Gng hiéu qua nhat cic yéu cau vé k¥ ning, kién thirc va
cong nghé, tir 46 gitip nganh xay dung phat trién bén vimng va canh tranh hon.
Muc ti€u chinh cta viéc hop 1y hoa nay la xay dung mot co ciu nhan lyc hiéu
qua, can ddi, dong thoi nang cao chat luong doi ngii lao dong trong nganh.

2.3. TIEU CHI PANH GIA PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC CHAT
LUQNG CAO NGANH XAY DUNG

2.3.1. Tiéu chi danh gia phat trién vé so lwong
Pé danh gia phét trién NNL CLC vé sé luong c¢6 nhiéu tiéu chi nhung

c6 thé st dung 3 tiéu chi sau:
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(1). Su gia tang ti 1€ lao dong trinh do dai hoc va sau dai hoc trén téng
sb luc lugng lao dong.

Tiéu chi nay danh gia tbc do gia ting vé sb luong va ty trong luc luong
lao dong trinh d6 dai hoc trén tong s6 luc lugng lao dong qubc gia. o 1a ticu
chi phan anh truc tiép vé sy gia ting s6 luong NNL CLC

(2). Su gia tang ty 1& lao dong chuyén mén chat luong cao

(3). Su gia ting ty 1é lao dong k¥ thuat lanh nghé qua dao tao

Cac tiéu chi ty 1€ lao dong dugc dao tao trinh do cao, ty 1€ lao dong
chuyén mon chat luong cao va ty 1¢ lao dong k¥ thuat lanh nghé qua dao tao
s& phan anh sy phat trién vé sb luong ctia ngudn nhan luc chat lugng cao qua
thoi gian.

2.3.2. Tiéu chi danh gia vé nang cao chat lwgng

Theo Quyét dinh s6 1613/BYT-QD cua Bo Y té ban hanh ngay 15
thang 8 nam 1997 quy dinh vé “Tiéu chuan phan loai suc khoé dé kham
tuyén, kham dinh ky” cho ngudi lao dong. Theo do, tiéu chuan vé thé luc
nguoi lao dong dugc phan loai thanh 5 bac tuong ng véi cac chi s vé chiéu
cao, can nang va vong nguc, trong d6 ¢o tinh dén yéu té gigi tinh. Cu thé:

Bang 2.1. Tiéu chuan vé thé lre nguoi lao dong

Loai NAM NU
sitc | Chicucao(cm) | Cinning | Vongngue | Chiéucao | Cinning | Vongnguc
khoe (ke) (cm) (cm) (ko) (cm)
1 1603trolén | S0trolén | 82trolén | 155trdlén | 45trdlén | 76 trolén
2 158-162 47-49 79-81 151-154 43-44 74-75
3 154-157 45-46 76-78 147-150 40-42 72-73
- 150-153 41-44 74-75 143-146 38-39 70-71
5 Dud1 150 Dudn 40 Dudn 74 Dudi143 | Du6138 | Dud 70

Nguon: Bg Y té
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Sau khi phan loai stc khoe nguoi lao dong, dé danh gia phat trién chat
lwgng nguén nhan lyc chat lugng cao can dua vao mot so tiéu chi nhu sau:
- Ty 1& nhan luc & mdi cép do strc khoe

Ns

’
Rei= _ x100%
N

Rsi: Ty 1€ nhan luc dat stirc khoe loai 1 (loai 1 dén 5).
Ngi: Sdlao dong dat suc khoe loai i
N: Tong sblao dong
Chi sb nay tinh theo cac dau hiéu dic trung khac nhau cua nhan luc
trong céc to chtrc nhu tinh cho tirng nhom tudi, gidi tinh, ...
- Ty 1€ nhan lyc suy gidm kha nang LD
Rkknia  Nskknia
= N

x 100%

Raknia: TY 1€ nguoi suy gidm kha nanglao dong.

Nania: SO nguoi suy giam kha nanglao dong.

N: Tong s6lao dong

Nhitng ngudi suy giam kha ning lao dong 1a nhitng nguoi méic céac
bénh nghé nghi¢p, bénh man tinh, bi tai nan lao dong hodc 1a nhitng nguoi
cao tudi,... qua giam dinh cua hoi dong y khoa xac dinh c6 murc suy giam kha
nang lao dong tir 5% dén 80%.

- Ty 1€ nhan luc mic bénh

N

mbt
Rmbt = X 100%
N

Rmpe: Ty 16 nhan luc méc bénh tat

Nmpe: SO ngudi mac bénh tat

N: Tong sblao dong

C4c tiéu chi ty 1& nhan luc & mdi cap do sac khoe, ty & nhan lyc suy

giam kha ning lao dong va ty 1& nhan luc mac bénh gép phan gitp nha quan
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Iy danh gia phat trién thé luc caa ngudn nhan luc ciing nhu ngudn nhan luc
chét luong cao trong té chuc.
(2). Tri luc
- Ty 1& nhan lyc chuyén mon chat luong cao & mdi cép cua trinh do
dao tao
thvhi Ntdvhi
= N

X 100%

Riavhi: Ty 1€ nhan luc chuyén mond trinh d§ dao tao i (cao dfmg, dai hoc
va sau dai hoc).

Nuavhi: S6 nhan luc dat strc khoe loai i

N: Tong s6 lao dong

- Ty 18 nhan lyc lanh nghé trinh do cao d3 qua dao tao chuyén mén ky
thuat (CMKT)

N

qdt
qut = X 100%
N

Rya: Ty 16 nhan Iyc lanh nghé trinh d caoda qua dao tao CMKT
Ngat: S6 nhan luc qua dao tao

N: Tong sb lao dong

- Tham nién cong tac binh quan cua nhan lyc CLC

Thet
TNCThq=

TNCTpg: Tham nién cong tac binh quan cua nhan lyc CLC

The: TOng s6 nim cong tac cua nhan lyc CLC

N: Tong s6 lao dong

C4c tiéu chi ty & nhan lyc chuyén mén chat luong cao & mdi cap dao
tao, ty 16 nhan luc lanh nghé trinh d6 cao d3 quan dao tao chuyén mon ki
thuat va tiéu chi tham nién céng tac binh quéan caa ngudn nhan lyc chét luong

cao s& gop phan phan anh sy phat trién vé tri luc caia NNL CLC.
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(3) Tam luc

- Tiéu chi danh gia tac phong, ky ludt lao dong: Chi y thuc, thai dJ va
tinh than trach nhiém ctia lao ddng CLCtrong viéc chap hanh noi quy, quy ché
ctiia doanh nghiép, nhitng quy dinh cua san xuét kinh doanh, kha niang phdi
hop v6i cac thanh vién khéc trong cong viéc,...

- Tiéu chi danh gia muc do tdn tuy doi voi cong viéc: Phan &nh mac do
can cu, siéng nang, su nd lyc, cd géng, long dam mé ddi voi cong viéc, muc
d6 gan bo va long trung thanh dbi véi cong viéc, ...

- Tiéu chi danh gid kha ndng nhdn thitc va mire @6 san sang ddp ieng suw
thay déi cong viéc cia lao déng CLC: Chi kha ning cua lao dong CLC trong
viéc nhan biét, thich img mot cach nhanh chong va dap ung kip thoi véi
nhitng yéu cau cong viée khi c¢6 sy thay doi vé cong viéc.

- Tiéu chi danh gia tam ly lam viéc: Phan anh ndi tam chu quan cua lao
d6ng CLCtrong qua trinh lam viéc duge biéu hién thanh cac trang thai tim 1y
budn hay vui? C6 yéu thich cong viéc hay khong? Co thoai mai khi lam viéc
hay khéng?...

- Tiéu chi danh gia kha nang chiu ap luc trong cong viéc: Phan anh su
bén bi cia con nguoi ca vé thé luc va tri luc, kha nang lam viéc vadi cuong do
16n trong thoi gian dai.

2.3.3. Tiéu chi danh gia vé hop 1y co cdu

(1). Piéu chinh co cau nhan luc CLC theo trinh d6 dao tao.

(2). Piéu chinh co cau nhan luc CLC theo gidi tinh.

(3). Piéu chinh co cdu nhan luc CLC theo vi tri cong viéc.

Co cau nhan luyc CLC theo trinh d6 dao tao, co cdu nhan luc CLC theo
gia1 tinh, co cdu CLC theo vi tri cong viéc can diéu chinh hop ly dua trén dac

diém ctia moi t6 chirc cling nhu nganh nghé hoat dong cua t6 chuec.
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2.4. MO HINH NGHIEN CUU CAC NHAN TO ANH HUONG TOI PHAT
TRIEN NGUON NHAN LUC CHAT LUQNG CAO NGANH XAY DUNG

2.4.1. Co s& ly thuyét

Nhu d3 trinh bay & chuong 1, ¢6 nhiéu 1y thuyét nghién ctru va Iy giai
cac nhan t6 anh hudng téi phat trién ngudn nhéan luc chat luong cao néi chung
va anh huong t6i phat trién ngudn nhan luc chat luong cao nganh Xy dung
noi riéng. Ly thuyét vé phat trién ngudn nhan luc chit luong cao cia cac tac
gia Mahbub ul Hag (1996), Sudhir Anand Dphil (2008), Ismail Sirageldin
(2009); Lé Thi Hong Piép (2010) di dong thuan quan diém phét trién ngudn
nhan luc chat luong cao bao gém hé thdng cac hoat dong nham phat trién vé
s6 luong ngudn nhan luc chat lugng cao, ning cao chét luong cho ngudn nhan
luc chat luong cao va hop 1y hoa co cau nguén nhan luc chat luong cao.

Cu thé hon, khi nghién ctru vé phat trién ngudn nhan luc chit luong cao
nganh Xay dung, cac tac gia Abdul-Aziz, Abdul-Rashid (1995), Ofori (2000),
D. Langford, M. R. Hancock, Charles Egbu (2004), Mohammed Arif and
Charles Egbu (2010) R. Fellows & A. W. Gale (2014), Bonaventura
Hadikusumo (2017), Nguyén Thanh Liém va Nguyén Thanh Thao Vy (2012)
V& Anh Tuan, Tran Thi Loi va Lé Thi Thanh Binh (2024), cac tac gia nhan
thay tam quan trong ctia hoat dong dao tao, nang cao trinh d va tay nghé cho
nguon nhan lyc nganh Xay dung dé tir d6 thuc day phat trién ngudén nhan luc
chat luong cao cho nganh ca vé sd luong va chat luong. Mot diém quan trong
trong qua trinh phét trién ngudén nhan lyc chat lugng cao cho nganh d6 1a can
dam bao ngudn nhan luc dap tng duge yéu cau vé khoa hoc cong nghé dang
thay ddi nhanh choéng va toan dién trén linh vuc xay dung.

M6 hinh nghién clru trong luan an dugc tac gia thiét ké dua trén téng
hop cac nghién ciru vé cac nhan t6 anh hudng toi phat trién ngudn nhan luc

chat luong cao nganh X4y dung.
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Nhén t6 vi mé c6 sy anh hudng nhit dinh dén phat trién ngudn nhan
luc chat lugng cao ctia nganh. Jones, Merrick (1992), Linda Low, Douglas M.
Johnston, (2003), Kye Woo Lee (2005), Ruddock & Lopes (2006), PGS.TS.
Nguyén B4 Ngoc (2014) da thuc hién cic nghién ctru va chi ra su phat trién
ctia kinh t& vi mo c6 anh hudng t6i nhu ciu ngudn nhan luc chit luong cao
ctia nganh, tir d6 thu hat nhan lyc chit luong cao cho nganh, thay d6i co céu
nhan lyc, va dit ra yéu cau cao trinh do chuyén mon va tay nghé dap tmg yéu
cau thuc hién cac cong trinh xay dung mang tam c¢& qudc gia va quoc té. Thi
truong lao dong nganh véi nguon cung nhan luc chat lugng cao 1a cac co s
gido duc dai hoc va co su gia ting cau khi kinh té dat nudc phat trién ciing
anh hudng toi phét trién nguon nhan lyc chat lugng cao ciia nganh. Cac tac
gia ciing théng nhat quan diém cac chinh sach phat trién ngudn nhan luc cho
nganh Xay dung ciing gop phan dang ké thiic ddy phat trién ngudn nhan luc
chat luong cao cho nganh.

Mot trong nhiing nhan t6 anh hudng 16 rét toi phat trién ngudn nhén lyc
chat luong cao nganh Xay dung 1a su phat trién ctia khoa hoc cong nghé trén
linh vyc xay dung. Cac tac gia Chuck Eastman (2011) Justinas Anelauskas
(2017) da phan tich va 1am rd su anh hudng cta nhan t céng nghé t6i phat
trién nguon nhan lyc chat luong cao clia nganh, su ra doi va phat trién pho
bién cua cong nghé BIM, cong nghé in 3D hay su anh huong ctia Al va IoT
trong nganh Xay dung Li et al (2019).

Ché d6 dai ngd ciling nha nhan t6 duoc nhiéu nha nghién ciu khang
dinh c6 anh hudng téi phat trién ngudn nhan luc chit luong cao nganh Xay
dung. Loosemore et al. (2003) Anthony Olomolaiye va Charles Egbu (2004)
Thomas D. Schneid (2019) cho rang nhan tb ting chét lugng ngudn nhan luc
chat lugng cao cho nganh khéng chi ding lai ¢ hoat dong ddo tao ma con nho
ché d6 dai ngd cho lao dong chat lwong cao cua nganh. Cac diéu kién vé ché

do dai ngd bao gém thu nhap, diéu kién lam viéc, co hdi hoc tap va thang tién.
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Céc nha khoa hoc ciing cong nhan yéu té thudc ban than nguoi lao
dong nhu trinh d6, k¥ nang va nhan thitc ciia nguoi lao dong - nhitng yéu t6
ciu thanh chit lugng cua ngudn nhan luc chit lugng cao nganh xay dung
cling anh hudng t6i phét trién ngudn nhan lyc chat lugng cao trong nganh
Loosemore et al. (2003) A. Dainty (2007) Bonaventura Hadikusumo (2017)
Thomas D. Schneid (2019)

2.4.2. M hinh dé xuit vé cic nhan t6 anh huéng téi phat trién
ngudn nhan luc chat lwgng cao nganh Xay dung Viét Nam

2.4.2.1. Quan diém thiét ké mé hinh nghién ciru

- Thir nhat, muc dich x4y dung mé hinh 1a kiém tra mtrc d6 anh huong
clia cac nhan t6 dén phat trién ngudn nhan lyc chat luong cao nganh Xay
dung nham dua ra giai phap diéu chinh nhén t6 dé thuc dy phat trién ngudn
nhan luc chit lugng cao. Chinh vi vay cac nhan té dé xuit nghién ciru trong
mo hinh dugc du bao c¢6 anh hudng ciing chiéu véi phat trién ngudn nhan luc
chat luong cao nganh Xay dung.

- Thit hai, m6 hinh thiét ké dva trén cach tiép can Viét Nam tich cuc
thue hién cac giai phap nham phat trién ngudn nhan luc chat luong cao nganh
Xay dung. Goc do nghién ctru cac nhan td gin véi dic trung va xu thé phat
trién ctia nganh Xay dung Viét Nam.

- Thr ba, mé hinh nghién ctru thiét ké theo quan diém cua Pang va
Nha nudc doi voi phat trién nganh Xay dyng: Phat trién nganh Xay dung
theo hudng hi¢n dai, dua trén nén tang khoa hoc cong ngh¢, tao dot pha co
tinh lién két, bd sung va tao dong luc phat trién giita cac ving. Chu dong
nam bat kip thoi, tan dung tdt nhat cac co hoi ciia cudc cach mang cong
nghiép lan tht 4 va hoi nhap qudc té. Gan két phat trién bén vitng nganh
Xay dung véi cung c¢b quc phong, an ninh, bao vé moi truong thich tmg véi

bién doi khi hau [65].
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2.4.2.2. M6 hinh dé xuat

P—

Su PTKT
Chat lwong
NNL hién

('aqui‘)c gia
tai cua
\ nganh —

Phit trién
NNL CLC
nganh XD

Viét Nam
p— » -

Ché dé dai
ngo trong
nganh

Sw phat
trien KHCN
trong linh

\\’I_I‘C xd

Hinh 2.1. M6 hinh cac nhan té anh hwéng dén phat trién ngudn nhan luc

chat lweng cao nganh Xay dung
(1) Sw phat trién kinh té cia quéc gia
Phat trién ngudn nhan lyc chat luong cao nganh Xay dung chiu sy anh
huong tir phat trién kinh té cua qudc gia. Boi kinh té phat trién khong chi thuc
day nganh Xay dung phat trién ma con kéo theo cac nganh kinh té khac nhu

giao thong van tai, nang luong, vién thong. .. dé phuc vu phat trién kinh té, tir
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d6 hinh thanh nhu cau 16n vé co sé ha tﬁng. Nguoc lai, co s ha tﬁng phat
trién gop phan thic ddy kinh té ting truong. Trong nhiing nim vira qua,
Chinh phti d& phé duyét trién khai nhiéu cong trinh ha ting trong diém nhu:
Pudng H6 Chi Minh; Dy an dudng bo cao téc Thanh phd H6 Chi Minh - Moc
Bai; Cac dy an dudng b cao tdc: Tuyén Quang - Pha Tho, Hoa Binh - Moc
Chau - Son La, Hiru Nghij - Chi Ling, Pong Pang - Tra Linh; Dy an nha ga
hanh khach T3 - Cang hang khong qudc té Tan Son Nhat; Du 4n xay dung
duong Tran Qudc Hoan - dudng Cong Hoa, quan Tan Binh, Thanh ph Ho
Chi Minh (két n6i vao nha ga T3) [66]; Cac du an niang lugng nhu: Nha may
Nhi¢t dién Quang Trach I: Cong suat 2x701,5 MW, nam trong Trung tam
bién luc Quang Trach, tinh Quang Binh, Nha may Nhiét dién LNG Quang
Trach II: Cong suat 1.500 MW, sir dung khi ty nhién hoa long (LNG) than
thién v&1 moi truong, Thuy dign Hoa Binh mé rong: Tang thém 480 MW
cong suat, nang cao kha ning cung cap dién cho khu vuc mién Bac, Thiy
dién Ialy mé rong: B6 sung 360 MW, ting cudng cung cap dién cho khu vuc
Tay Nguyén va mién Trung [67], Nhom dy 4n ha tang s6, bao gdm cé cac du
an phuc vu quan Iy nha nuéc vé vién théng, Nhom du 4n ing dung céng nghé
thong tin, bao gdm ca cac du an phuc vu quan 1y nha nudc vé img dung cong
nghé thong tin, Nhom du an ha tang s6, bao gom ca cac du an phuc vu quan
Iy nha nudc vé vién thong [68] ... Nhu vy, nén kinh té ting truéng manh tao
co so trién khai du an xay dung cung voi sy phat trién manh mé vé co sd ha
tang kéo theo su gia ting cua luc lugng lao dong nganh Xay dung (Ruddock
& Lopes, 2006).

C6 nhitng nghién ctru cho rang su phat trién kinh t& quéc gia gan véi
hoi nhap quéc té, tir d6 tao co hoi nang cao trinh do cho nhan luc chét luong
cao nganh Xay dung Ngo Quan Huy, Khau Van Bich (2021), Nguyen Thi
Van, Nguyen Thi Nga (2024) va theo To Ngoc Thanh (1991) kinh té phat

trién kéo theo sy gia tdng nguodn von dau tu truc ti€p tr nudc ngoai vao nganh
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Xay dyng Viét Nam, thiic diy nganh Xy dung cling nhu ngudn nhan luc chat
luong cao cuia nganh phat trién.

(2) Thi truong lao dong nganh Xdy dung

Theo Enrico Moretti (2010) Thi trudng lao dong gém cac yéu t6 cau
thanh: cung lao dong, cau lao dong, va gia ca hang hoa stc lao dong (tién
lwong). Ngudn cung thi trudng lao dong La sd luong lao dong si sang lam
viéc tai mot mirc lwong nhat dinh trong mot khoang thoi gian cu thé. Cung lao
dong phu thudc vao cac yéu t6 nhu dan sb, trinh d6 dao tao, k¥ nang, tudi tac,
gidi tinh va tdm 1y cta ngudi lao dong. La nhu cau ciia cac doanh nghiép, to
chitc hodc c4 nhan vé lao dong dé thuc hién cac hoat dong san xuét, kinh
doanh hodc dich vu. Cau lao dong phu thudc vao quy mo san xuét, cong nghé,
tinh hinh kinh t& va chién luoc phat trién ctia doanh nghiép. Gia ca hang hoa
strc lao dong (tién lwong) La mic thu nhap ma nguoi lao dong nhan duoc tir
viéc cung cip strc lao dong ctia minh. Tién luong dugc quyét dinh boi su
tuong tac gitta cung va cau lao dong trén thi truong.

Matthias Bahr and Leif Laszig (2021) khi ban vé vén nhan lyc nhan
manh quy mé dao tao nguén nhan lyc tai cac truong dai hoc la nguén cung
16n cung cap nhan lyc chit lugng cao cho thi truong lao dong nganh Xay
dung, day 1 luc lugng chat luong cao s& phuc vu cho nganh Xy dung. Ti 1é
ngudn nhan luc qua dao tao gop phan bu dip luc luong ngudn nhan luc chét
luong cao thiéu hut cia nganh Xay dung, Yao - Chen Kuo (2024).

(3) Chinh sdch phdt trién nguon nhén lwc nganh Xay dung

Chinh sach phat trién ngudn nhan lyc déng vai trd then chét trong phat
trién sb luong, nang cao chat luong va tai co cau hop 1y ngudn nhan lyc chat
luong cao nganh Xay dung. Chinh sach phat trién ngudn nhan luc gép phan
dinh hudng chién luoc phat trién ngudn nhan luc, ddng bo héa cac giai phap
vé phat trién s6 luong, nang cao chat luong, dam bao co cdu ngudn nhan luc

chat lugng cao nganh Xay dung. Hé thdng chinh sach hiéu qua sé& thuc day
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ngudn nhan lyc chat luong cao ciia nganh phat trién dap Gmg nhu cau cua thi
truong, dong thoi thic ddy cong nghé ciing nhu nang cao hiéu suat lam viéc
va nang cao vi thé cia nganh Xdy dung Viét Nam trén thi truong qudc té. Co
thé khang dinh chinh sach phat trién ngudn nhan lyc nganh 1 nhan t6 anh
hudng truc tiép t6i phat trién ngudn nhan lyc chat luong cao cho nganh. Céac
quan sat stir dung dé do luong sy anh hudng cta nhan t6 nay gém: chinh sach
nang cao chat luong ngudn nhan lyc nganh Xay dyng (Jones, Merrick ,1992;
Marianne J Koch, 1996 va Kye Woo Lee, 2005), Chinh sach khuyén khich
dau tu vao nghién ctru va phat trién nganh Xay dung (Keith D. Hampson,
2014), Chinh sach thuc dy sang tao va dd6i moi nganh Xay dung (George
Seaden, 2010; Chuck Eastman, 2011; Justinas Anelauskas, 2017, Nguyén
Hong Hai, 2024), Chinh sach vé luong, phuc loi va ché d6 dii ngd cho nhan
luc nganh Xay dung (Olabode Adekunle Ayodele, 2019)

(4) Sw phdt trién khoa hoc cong nghé trong linh vwe xdy dung

Khoa hoc cong nghé (KHCN) dong vai trd then chdt trong viée thiic
day sy phét trién ctia nganh Xay dung, dic biét 1a trong viéc nang cao chat
lwong ngudn nhan luc. Su phat trién khoa hoc cong nghé gitip cao ning suit
lao dong va hiéu qua san xuat, dic biét gop phan rat ngan tién do, nang cao
chat luong va giam gia thanh cong trinh. Nhiing cong nghé mdi nhu BIM,
cong nghé thuc té ting cuong AR, cong nghé in 3D bé tong dang gép phan
giai quyét cac thach thirc, tao nhimg thay d6i mang tinh cach mang cho nganh
Xay dung. Khong dung lai & d6, nganh Xay dung dang ngay cang ung dung
rong rai cac cong nghé madi vao hoat dong quan 1y va thi cong (Li et al, 2019)
doi héi ngudn nhan lyc chat lugng cao cia nganh phai khong ngiing nang cao
chat luong nhiam thich Gmg va st dung hiéu qua cic tng dung ctia khoa hoc
cong nghé vao thuc thi nhiém vu. Cac quan sat su dung dé do luong sy anh
huong ctia nhan t6 nay gom: Cong nghé san xuat d6i mdi (Chuck Eastman

(2011) Justinas Anelauskas (2017); Ty dong hoa va robot ngdy cang cai tién


https://ascelibrary.org/doi/abs/10.1061/(ASCE)CO.1943-7862.0001725#con1

67

(Narasimha, 2019) ; Tri tu¢ nhan tao dugc tng dung rong rai (Li et al, 2019)
va Chuyén d6i s6 dién ra manh mé& (Michael Max Biihler, 2022).

(5) Ché dp dii ngé nguéon nhan luc nganh Xay dung

Theo Loosemore et al. (2003), ché do dai ngd c6 anh hudng truc tiép
t6i hoat dong tuyén dung va git chan nguoi lao dong chat luong cao nganh
X4y dung, tir d6 gop phan ting cuong sé lwong cho ngudn nhan luc chit
luong cao cua nganh. Muc thu nhap phu hop vai vi tri viée [am va dam bao
doi séng cho nguoi lao dong 1a diéu kién quan trong dé phat trién ngudén nhan
luc chat luong cao nganh Xay dung.

Ché d6 dai ngd khong chi anh hudong dén ting s6 lwong ma con anh
huong dén co cu nguén nhan lyc chat lugng cao nganh Xay dung. Tac gia
Olabode Adekunle Ayodele (2019) khi nghién ctru vé cac yéu té anh hudng
dén ty 1¢ luan chuyén luc luong lao dong trong nganh Xay dung da xac dinh
chting minh: Nhan t6 lién quan dén cong viéc va méi truong lam viéc nhu
diéu kién 1am viéc va phan cong cong viéc hop 1y anh hudng dén co cau nhan
lwc nganh Xay dung trong d6 ¢6 nhan lyc chét luong cao cua nganh. Yao -
Chen Kuo (2024) nghién ctru cac yéu to dan t6i thiéu hyut ngudn nhan lyc chit
luong cao nganh X4y dung 1a do muc luong tong thé va phuc loi chua cao va
thiéu sy dam bao vé thu nhap khi vé huu, tir ddy c6 thé nhan thay ché do dai
ngd c6 anh huong truc tiép dén sd luong ciing nhu co cdu ngudn nhan luc
chat luong cao nganh Xay dung.

A.Dainty (2007) d3 luan ban vé nhu cau duoc dao tao nang cao trinh do
va co hoi thing tién trong céng viéc ciing anh hudng dén dong luc 1am viéc
ctia nhan luc chat luong cao nganh Xay dung. Nhu vay déng nghia véi hoat
dong dao tao va dao tao lai ciing nhu co hoi thing tién 1a nhan t anh huéng
dén nang cao chat lugng va dam bao sé luong cho nguén nhan luc chat luong

cao nganh Xay dung.
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(6) Chdt lwgng hi¢n tai nguén nhin lwc nganh Xay dung

Chét luong ngudn nhan luc 13 yéu td quyét dinh sy phat trién bén viing
cua nganh Xay dung. Mdt luc luong lao dong co6 trinh d§ cao s€ gilip nang
cao hi€u qua san xuét, cai thién chét lugng cong trinh, tdi wu hoa chi phi va
thuc day hoi nhap qudc té. Nhan lyc c6 chuyén mén cao gitp giam thiéu 13i
ky thuat, tranh cac su cb vé két cu, dam bao dd bén va an toan cua cong
trinh. Cong nhan va k¥ su c6 tay nghé gioi s& nang cao hiéu suat lam viéc,
dam bao tién do thi cong theo ké hoach. Bén canh d6 nhan luc chat luong cao
gitip doanh nghiép xay dung nhanh choéng tiép can va trién khai cong nghé
tién tién, t6i wu hoa quy trinh 1am viéc, va hon nira 1a khi may moc, robot xay
dung dang dan thay thé lao dong thii cong, doi hoi k¥ su va cong nhéan c6 tay
nghé cao dé van hanh hiéu qua Chat luong ngudn nhan luc nganh co anh
hudng truc tiép tdi phat trién ngudn nhan luc chat lugng cao. Cac nhéan t6 vé
trinh d§ chuyén mon nghié€p vy, k¥ nang, va y thirc ky luat tuan thu quy dinh
an toan lao dong trong nganh c¢6 anh hudng toi phan cong va luan chuyén lao
dong trong nganh Xay dung Olabode Adekunle Ayodele (2019).

Rabia Al-Mamlook (2020) khi nghién ctru vé ning suét lao dong nganh
Xay dyng d3 dua ra quan diém nhan t anh hudng t6i chat luong ngudn nhan
luc nganh Xay dung 13 kinh nghiém va k¥ ning lao dong va nhan t6 kha ning
ung dung cong ngh¢ khi thyc hién nhiém vu trong linh vyc xay dung.

Bang 2.2. Cac nhan to6 anh hwong téi phat trién nguon nhan luc chat

lwgng cao nganh Xay dwng

Cac nhan to anh

hwéng Cic bién quan sat Tac gia nghién curu
Sw phat trién - Nén kinh té tang truong manh | Mahbub ul Haq (1996),
kinh té ciia quéc |tao co so trién khai dy an xay | Sudhir Anand Dphil
gia dung 16n va phuc tap (2008), Ismail

- Hoi nhap kinh té qudc té tao co | Sirageldin  (2009); L&
hoi ning cao trinh do cho nhan luc | Thi Hong Diép (2010)
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Cic nhan to anh
huong

Cac bién quan sat

Tac gia nghién ciru

chat luong cao nganh Xay dung

- C6 su gia tang ngudn von dau tu
tryc tiép tir nudc ngodi vao nganh
Xay dung

- C6 su phat truong manh mé vé
co s& ha tang

Jones, Merrick (1992),
Linda Low, Douglas M.
Johnston, (2003), Kye

Woo  Lee  (2005),
Ruddock &  Lopes
(2006), Nguyén B4
Ngoc (2014)

Ngo Quan Huy, Khau
Van  Bich  (2021),
Nguyen  Thi  Van,

Nguyen Thi Nga (2024)
va theo To Ngoc Thanh
(1991)

Thi trwdng lao
dong nganh Xay
dung

- CO sy gia tang quy mo dao tao
ngudn nhan lyc chat luong cao
nganh Xay dung tai cac co sd gido
duc dai hoc

- C6 sy gia tang ti 1& ngudn nhan
luc qua dao tao nganh Xay dung

- C6 sy gia tang nhu cau vé nhan
lyc chét luong cao nganh Xay dung

Enrico Moretti (2010)
Matthias Bahr and Leif
Laszig (2021)

Yao - Chen Kuo (2024)

Chinh sach phat
trién ngudn
nhén lwe nganh
Xay dung

- Chinh sach vé nang cao chat
lwgng ngudn nhan luc nganh Xay
dung

- Chinh sach vé an toan lao dong
va diéu kién 1am viéc

- Chinh séch khuyén khich dau tu
vao nghién cau va phat trién
nganh Xay dung

- Chinh sach thuc day sang tao va
ddi méi nganh Xay dung

Jones,  Merrick
(1992); Marianne ]
Koch (1996) va Kye
Woo Lee, (2005), Keith
D. Hampson, (2014),
George Seaden, (2010);
Chuck Eastman, (2011);
Justinas Anelauskas
(2017), Nguyén Hong
Hai, (2024), Olabode
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Cac nhan to anh

Cac bién quan sat

Tac gia nghién ciru

huong ‘
- Chinh sach veé Ivong, phic lgi va | Adekunle Ayodele,
ché @6 dai ngd cho nhan luc nganh | (2019)
Xay dung
Sw phat trién Chuck Eastman (2011)

cua khoa hoc
cong nghé trong
linh vue xay

- COng nghé san xuat doi mai

- Tu dong hoa va robot ngay cang
cai tién

- Tri tu¢ nhén tao dugc trng dung

Justinas Anelauskas
(2017)

Li et al (2019)

dung o Narasimha, (2019)
rong réi . iy
Chuvén déi s didn ra manh mé Michael Max Biuhler,
- en aol 5o die a (&)
4 ' (2022)
Ché do dai ngd Loosemore et al. (2003)
trong nganh : . .. | Anthony Olomolaiye va
R 9N - Thu nhap phu hop vai vi tri viéc y 4
Xay dung am Charles Egbu (2004)
T Thomas D. Schneid
- biéu kién lam viéc dam bao (2019)
- Phén c6ng céng viéc hop ly
o ; . I Vi ‘Q? Y . | Olabode
- Hoat dong dao tao va dao tao lai
i Adekunle Ayodele
hop ly
C6 oo b thing tién (2019)
- L0 CO ho1 thang 1€
L Tang Yao - Chen Kuo (2024)
A. Dainty (2007)
Chat hrong - Trinh d6 chuyén mén cia nguon | Olabode
ngudn nhan lye | nhan luc dap Gng tét yéu cau cong | Adekunle Ayodele
hién tai cia Viéc (2019)
nganh Xay dung | - Ngudn nhan lyc c6 k§y ning tét | Rabia Al-Mamlook
dap ng yéu cau cong Vviéc (2020)

- Nguon nhan lyc nganh Xay
dung c6 kha nang tng dung cong
nghé trong cong viéc (BIM, in 3D,
Al ..))

- Nhan thuc va tuan tha quy dinh
an toan lao dong trong nganh tot

Nguyén Thanh Liém va
Nguyén Thanh Thao Vy
(2012) V6 Anh Tuan,
Tran Thi Loi va Lé Thi
Thanh Binh (2024)

Ngudn: Téc gia tbng hop
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2.5. KINH NGHIEM QUOC TE VE PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC
CHAT LUQNG CAO NGANH XAY DUNG VA BAI HQOC RUT RA CHO NGANH
XAY DUNG VIET NAM

2.5.1. Kinh nghiém quéc té vé phat trién ngudn nhan luc chat lwgng
cao nganh Xay dung

2.5.1.1. Kinh nghigm cia My

Vé mit tim voc cua thi truong xay dung, nudc My 1a qubc gia dimg
dau thé gidi vé gia tri xdy dung [69] va My ciing 1a quéc gia tién phong vé
cong nghé trong linh vuc xay dung. Nam 1885, & Chicago, nudc My da xay
dung toa nha cao 10 tdng va nim 1913 tai New York di xay dung toa nha
kiéu thap “Woolworth” 60 tang, cao 241m, khoi xudng cho cudc chay dua vé
xdy dung nha cao ting duoc phat trién va diy manh ¢ hau hét cac nudc trén
thé gidi. Cho dén nay, My van tiép tuc giit vi tri dau tién vé phat trién cong
nghiép xdy dung. Dé dat duoc thanh cong d6, bén canh dau tu phat trién cong
nghé, M¥ rat quan tim t&i phat trién ngudn nhan luc, dic biét 1a ngudn nhan
luc chat lugng cao cho nganh.

Céc doanh nghi¢p xay dung ctia My quan tri hi¢u qua thong qua 04 noi
dung 1a: Phat trién ngudn nhan lyc; Phat trién nguén nhan luc chat luong cao;
Nang cao ning suat va hiéu sut phi tai chinh; Nang cao hiéu sut tai chinh.
C6 thé thiy cong tac phat trién ngudn nhan lyc va phat trién ngudn nhan lyuc
chat luong cao 14 trong tdm ctia doanh nghiép xay dung My. Phat trién nguon
nhan luc chét lugng cao trén thyc té da ting ning sudt va hiu suit lam viéc
cua nhan vién trong cong ty xay dung. Cac doanh nghi¢p xay dung thuong
xuyén t6 chirc cac khoa dao tao nang cao trinh d6 chuyén mén, nang cao tay
nghé cho d6i ngii lao dong. Bén canh dé, cac doanh nghiép xay dyng tra trong
t6i ky luat lao dong. Ky luat lao dong duoc quy dinh khat khe trong hop dong
lao dong va ché do lam viéc, diéu nay khién cho cac lao dong noi chung va

lao dong chat luong cao cua nganh c6 ¥ thuc siu sac trong vi¢c thuc hién
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nghi€ém cac quy dinh phap luat va ndi quy cua doanh nghiép, tir d6 hinh thanh
y thuc tu gidc cao trong ddi ngti nhan lyc nganh xay dung. Mac du cac quy
dinh vé ky luat lam viéc va ché d6 1am viéc chat ché nhung nganh xay dung
van c6 thé thu hat lao dong chét lugng cao boi ché d6 dai ngd & muc cao so
v6i miat bang chung. Mt luong trung binh ctia cong nhan xay dung & My 1a
39.000 USD mdi nim hodc 18,75 USD mdi gid. Cac vi tri cép dau vao bat
dau & murc 33.150 USD mdi nam trong khi hau hét nhitng nguoi lao dong co
kinh nghiém kiém duoc téi 53.625 USD mdi nim. K¥ su xdy dung va quan ly
trong linh vuc xay dung c6 mirc thu nhap trung binh 1a 95.395 USD mot nam
[70]. Nhu vay, c6 thé thay kinh nghiém phat trién ngudn nhéan luc chat luong
cao nganh xay dung ctia My l1a: that chat ky luat lao dong thong qua hop dong
lao dong va ché do 1am viéc, song song v6i dai ngd tot dé khuyén khich va
thu hat lao dong chat luong cao; bén canh dé thuong xuyén dao tao, boi
dudng nang cao chuyén mén nghiép vu cho lao dong dé tir d6 nang cao chat
luong cho ngudn nhan lyc.

2.5.1.2. Kinh nghiém cia Trung Quéc

Mot qubc gia c6 nganh xay dung phét trién manh mé va tién t6i canh
tranh voi My trén pham vi toan cau 1a Trung Qudc. Véi viée ing dung manh
mé cong nghé xdy dung va cong nghé vat lidu, nganh xdy dung Trung Qudc
d3 lién tuc gdy an tuong manh véi thé giéi khi c6 nhitng cong trinh dugc xay
dung "than toc" trong thoi gian chi tinh bang ngay. Trung Qudc di xay dung
va hoan thanh mot tdoa nha dan cu 10 tang & tinh H6 Nam, chi trong 28 gio 45
phtt (hon 1 ngay) nhd st dung hé théng két cAu mo - dun duc sdn Living
Building ctia cong ty Broad Group. Mot cong ty xay dung khac co6 tén Broad
Sustainable Building di xay dyng Mini Sky City - tda nha cao 57 tang - chi
trong thoi gian 19 ngay & Trudng Sa, tinh H6 Nam, Trung Qudc, co tong dién
tich 180.000 m2, strc chira 4.000 ngudi va 800 ho gia dinh [71]. Trung Qudc

dugc du bao co thé vugt My trong tuong lai gan néu co thé duy tri tc do ting
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trwong nhu hién tai. Quy md thi truong Xdy dung Trung Qudc du kién sé ting
tr 4,74 nghin ty USD vao nam 2023 1én 7,00 nghin ty USD vao nam 2028,
v6i toc @0 CAGR 1a 8,09% trong giai doan du bao (2023-2028) [72]. Trung
Qudc ¢6 nhiéu doanh nghiép xdy duyng nam trong top 500 doanh nghiép 16n
nhét toan cu va con sd nay duoc du bao s€ tiép tuc tang 1én. bé dat duogc
nhitng budc nhay vot trong qua trinh phat trién, nganh xay dung Trung Qudc
ludn chi trong tdi cong tac phat trién ngudn nhan luc, dic biét 1a phat trién
nguon nhén lyc chat luong cao. Nganh xay dung Trung Qudc phat trién nhanh
chong 1a do trng dung dugc thanh tyu cua cong nghé¢ vao xay dung. Chinh vi
vay, cong tac dao tao va nghién ctru phat trién duoc dit 1én hang dau trong
cac chién luoc phat trién ciia nganh xay dung. Cac doanh nghiép xay dung
tuyén dung nhan su cd yéu cau cao vé trinh do, dong thoi co dii ngd tuong
xtng voi ning luc. Cac doanh nghiép xay dung 16n chi s tién khong 16 cho
cong tac nghién ctiru va phat trién cong nghé mai, ché tao vat liéu méi cho
cong nghiép xay dung va img dung cong nghé hi¢n dai vao cong tac quan ly.
Céc doanh nghiép vira va nho cling trt trong to1 viéc rng dung cong ngh¢ maoi
vao hoat dong quan 1y va cong tac xay dung. Chinh vi vay, cac doanh nghiép
Trung Qudc dic biét quan tAm tdi cong tac bdi dudng va lién tuc nang cao tay
nghé va trinh do cho ngudn nhéan luc chat luong cao, ting cuong sir dung
cong nghé ToT van hanh may méc thay thé cho luc lwong lao dong phd thong.
C6 thé nhan thay hudng phat trién ciia nganh xay dung Trung Qudc 1a tap
trung phét trién nguén nhan luc chat luong cao thong qua sang loc dau vao tir
khau tuyén dung, lién tuc dao tao va dao tao lai trong doanh nghi¢p va dan
han ché luc lugng lao dong phé thong.

2.5.1.3. Kinh nghiém ciia Han Quéc

Nganh xay dung Han Qudc tir 1au d3 cung cip mdt ngudn lyc 6n dinh
va manh mé cho sy ting truéng cta nén kinh té dat nuéc ké tir nhilng nam

1970. Hoat dong xay dung cua Han Qudc hién nay tiép tuc phat trién vi du
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kién s& phuc héi 2,5% tir nim 2015 dén nam 2019. Chinh phu ciing tiép tuc
c6 mdi quan tdm kinh té cao dbi véi tat ca cac du an thudc nganh cong
nghiép lién quan dén dau tu bat déng san vao cac du an khu dan cu, thuong
mai va co so ha ting. Tuy nhién, mot bai toan khé cho nganh Xay duyng Han
Quéc 1a dan sb gia hoa va giam ngudn cung cho thi trudong lao dong nganh
Xay dung. Hién nay, ti 1€ nguoi gia cia Han Quéc 1a 13,8% va du kién s&
tang 1én 24,5% vao nam 2023 [73]. Mot thach thic khac ma nganh Xay
dung Han Quéc phai doi mat do 1a ti 1& lao dong tham gia nganh Xay dung
c6 xu hudng giam [74]. Chinh vi vay, Han Qudc d3 ban hanh va thuc hién
mét loat cac chinh sach nhim thu hat lao dong va nang cao chit lugng cho
nguén nhan lyc nham dam bao nguén nhan luc chat lugng cao phuc vu cho
su phat trién kinh té - x4 hoi nhu: Pay manh gido duc nghé nghiép o truong
trung hoc phd thong, dinh huéng tham gia vao luc luong lao dong nganh
Xay dung. Hoat dong nay cé anh hudng 16n dén két qua phat trién ngudn
nhan luc, dic biét 1 ngudn nhan luc chit lugng cao nganh Xay dung. Cac
em hoc sinh pho théng duoc tiép can sém véi linh vuc xay dung sé gop phan
dinh huéng nghé nghiép trong twong lai t6t hon, tir 6 tao ngudn cung cho
thi truong lao dong nganh X4y dung. Bén canh hoat dong gido duc nghé
nghiép xay dung cho hoc sinh phd thong, Han Qudc con danh nhimng chinh
sach dai ngd dac biét ddi véi mot sb chuyén nganh dai hoc trong linh vuc
x4y dung dang thiéu nhan luc chat lugng cao. Hoat dong nay gitip hoat dong
ddo tao dai hoc tiém can véi nhu cau nguén nhan luc chat lugng cao va tién
t6i dam bao co ciu lao dong chit luong cao hop 1y cho nganh. Mot bién
phép hiéu qua ma Han Qudc d trién khai d6 1a ddy manh hoat dong giao luu
gitra doanh nghiép xay dung voi1 cac truong dai hoc nham muc dich tao diéu
kién cho sinh vién ra truong sém tim duoc viéc lam gép phan thu hat nhan
lwc chat luong cao cho nganh dong thoi dap tng dugc nhu cau cua doanh

nghi€p vé nguon nhan lyc chat lugng cao.
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2.5.1.4. Bai hoc cuia Singapore

Singapore 14 mot trong nhitng qudc gia c¢6 nganh Xay dung phat trién
hién dai, ndng suét cao va chét luong nhan luc dat ti€u chuan quéc té. Ngay tur
nhimg ngay dau mdi doc 1ap, Chinh phu Singapore da manh dan trién khai
chinh sach phat hién, thu hut, trong dung nhan tai trén tt ca cac linh vuc
trong d6 c6 nganh Xay dung. Chinh sach nay xuat phat tir thyuc trang thiéu hut
nhan tai ndi dia trdm trong do nguyén nhan chu yéu 1a ty 1¢ sinh & muc thap
tai qudc gia ndy. Lanh dao Singapore ludn coi trong nhan tai, vi diy khong
chi la “nguén von dic biét” véi kinh té, ma con 1a dong luc manh mé& cho
Singapore phan dau lién tuc vi nhimg chuan cao hon. Nguyén tic c6t yéu cta
Singapore trong tuyén mo nhan tai nuéc ngoai dua trén ning luc, kha ning
dong goép va tdm nhin, kha ning phat trién trong tuong lai, chit khong phan
biét qudc tich, mau da, ton gido. Chinh phu Singapore cip thi thuc lao dong
dai han cho k¥ su va chuyén gia nudc ngoai cé tay nghé cao. Bén canh do,
Singapore con trién khai mot loat giai phap nham khong ngung bdi dudng
nguon nhan luc chat luong cao cho nganh Xay dung. Singapore tip trung xay
dung mot hé thdng gido duc va dao tao bai ban, gitip nguoi lao dong trong
nganh Xay dung c6 nén tang vimg chic: bao gdm chuong trinh dao tao danh
cho k¥ sur va cir nhan xay dung véi muc dich ddo tao chuyén sau vé k¥ thuat
xay dung, cong nghé mdi, an toan lao dong va quan 1y du an; va chuong trinh
dao tao nghé trong linh vuc x4y dung hd trg ddo tao va nang cao tay nghé cho
lao dong tir cong nhan dén k¥ su va quan 1y. V&i hé thong dao tao bai ban,
Singapore da xay dung duogc nguén nhén luc chét luong cao cho moi vi tri va
giam thiéu duoc tinh trang mat can bang co cdu d6i v6i nguon nhan lyc chat
lugng cao cua nganh. Trong qua trinh dao tao, Singapore da img dung cong
nghé mo phong nhu: Thuc té do (VR: Virtual Reality) va Thuc té ting cudng
(AR: Augmented Reality) st dung mo phong 3D dé dao tao ki nang thi cong

va quan 1y cong trinh va E-learning & thuc hanh s6 hoa: Cong nhan va k¥ su
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6 thé tham gia cac khoa hoc truc tuyén, két hop véi thuc hanh tai trung tam
dao tao. Chuong trinh dao tao bai ban cung vdi ing dung cong ngh¢ cao vao
dao tao dd goép phan khéng nho trong viée dao tao va nang cao chat lugng
ngudn nhan lyc, tir d6 thuc ddy phat trién ngudn nhan luc chét luong cao cho
nganh Xay dung Singapore.

2.5.2. Bai hoc rit ra cho nganh Xay dung Viét Nam

Phét trién ngudn nhan luc, nhat 13 ngudén nhan luc chit luong cao dé
thuc day phat trién kinh té - xd hoi va day manh cong nghiép héa, hién dai hoa
dat nude 1a mot trong nhimg van dé 16n dugc Pang va Nha nudc ta hét sirc
quan tim. Van kién Pai hoi XIII ciia Pang di xac dinh: phat trién ngudn nhan
luc, nhét 1a nguén nhén luc chat luong cao 1a mdt trong ba dot pha chién luoc,
v6i muyc tiéu dén giira thé ky XXI dua nudc ta thanh mot nudc cong nghiép
hién dai, theo dinh hudng xa hdi chi nghia. V61 cac dinh hudng, chién luoc
phat trién dat nudc phu hop, nhitng nim qua, Viét Nam 1a quéc gia c6 toc do
do thi hoa nhanh trong khu vuc, nhiéu do thi cta Viét Nam dugce danh gia la
diém dén hap dan mang tam thé gidi. Két qua d6 d¢a minh ching su lanh dao,
chi dao sang sudt cuia Pang va Nha nudc ta, ciing su vao cudc quyét liét cia
cac cap, cac nganh, trong d6 co nganh Xdy dung. Song, toc d6 do thi hoa
nhanh ciing 14 ganh nang, ap lyc cho dat nudc ndi chung nganh Xay dung noi
riéng, doi hoi phai co sy phat trién ca vé sd lugng va chit luong ngudn nhan
luc dé dap Gmg nhu cau xa hoi. Nhan thtc rd tam quan trong cta viéc phat
trién nguon nhan lyc nganh Xay dung, Pang, Nha nudc ta d ban hanh nhiéu
van ban dé phat trién ngudn nhén luc Nganh ngang tim voi yéu cau, nhiém vu
trong tinh hinh méi.

Tt kinh nghiém thuyc tién, nganh Xay dung c6 thé rat ra mot sd bai hoc
nham phat trién ngudn nhan luc chat lugng cao nganh Xay dung nhu sau:

- Néng cao trinh @ nhan lyc nganh xiy dung, dap Ung yéu ciu

phat trién: Nang cao chat luong ddo tao cac nganh xdy dung tai cic co s
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gido duc dai hoc. Viét Nam can xay dung chuong trinh dao tao toan dién, dam
bao phul hop véi tat ca cac vi tri viéc 1am trong linh vuc xay dung. Bén canh
d6 can cip nhat cong nghé méi vao giang day nham dao tao ngudn nhan luc
c6 kién thirc, co k¥ ning, c¢6 ¥ thire ky luat dap ung yéu cau trong bdi canh
héi nhap. Hoat dong dao tao can c6 su gin két véi nhu cau cua thi trudng lao
dong chit lwong cao nganh Xay dung, c6 chinh sach thu huat sinh vién theo
hoc céc chuyén nganh thiéu hut nguén nhan luc chat luong cao.

- Pay manh hoat dong nghién ciru va phat trién: dio tao ngudn nhan
luc du kha nang thich ung va st dung cong nghé cao vao quan 1y va thi cong
nhu cong nghé BIM, in 3D, van hanh robot ...

- Thu hit ngudén nhan luc cho thi trwong lao dong nganh Xay
dung: Day manh hoat dong gido duc nghé nghiép trong linh vuc xiy dung tai
cac truong trung hoc pho thong. Thyc hién cac chinh sach wu dii sinh vién
theo hoc cac co s¢ gidao duc dai hoc thude linh vuc xay dung, tao diéu kién vé
viéc lam cho sinh vién sau khi ra truong.

- Thong nhat, dong bd trong tuyén chon, dio tao, quy hoach va dii
ngd nhan tai

Vé tuyén dung va str dung cén bg, cong chtrc, vién chirc, can by quan
1y, can bo chuyén mon, nguoi lao dong trong nganh Xay dung, can nang cao
nang luc hoat dong ctia bd may quan Iy gin v6i nang cao ning luc can bo,
cong chirc, vién chirc dap tmg tiéu chuin chuyén mon vé vi tri viéc lam cta
can bd quan ly nha nudc cic cap, ciing nhu gin voi cong tac cai cach tién
lvong. Thuc déy, tao diéu kién cho cong tac dao tao, boi dudng nang cao nang
luc quan 1y xay dung va phat trién d6 thi cho can bo, cong chire, vién chirc
cac cip cho cac dia phuong, doanh nghiép, coi ddy 1a dong luc quan trong
trong thiic ddy phat trién kinh té xa hoi. Tiép tuc ting cudng viéc phan cap
quéan ly, quyén tu chu, tu chiu trach nhiém cho céc co s¢ dao tao. Xay dung

co s& dit liéu vé ngudn nhan lyc nganh Xay dung. Pong vién phong trao tu
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hoc, tao su chuyén d6i nhan thtrc cla nguoi lao dong tur yéu cau bit budc
thanh nhu ciu tu hoc dé khéng dinh minh, dap tng vi tri viéc lam va céng
hién duoc nhiéu hon cho gia dinh va xa hoi. Nhan thuc ctia nguoi st dung lao
dong ciing can co thay doi tu duy; cac doanh nghiép can chii dong co ké
hoach ddo tao boi dudng, dao tao lai dap tng yéu ciu ting ning suét lao dong,
tang kha ning canh tranh va toan cau hoa.

- Ap dung céac bién phap tao dong lwc lao dong phit hop véi ngudn
nhan luc chat lwong cao: Song song vdi xay dung ché do dai ngd 1a thyc
hién cac bién phap tao dong luc lao dong thong qua kich thich vat chat va phi
vat chét.

- Hoan thién hé thong chinh sich vé phat trién nguon nhan luc chat
lwong cao nganh Xay dwng: Can hoan thién va hoan chinh hé théng chinh
sach: thu hut, dai ngd, dao tao nguén nhan lyc chat luong cao, bén canh do
chu trong cong tac luan chuyén, chuyén dich co cdu nham khong nging hop

Iy hoa co cau ngudn nhén lyc chét luong cao nganh Xay dung.
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Chuong 3
THUC TRANG PHAT TRIEN VA CAC NHAN TO ANH HUONG PEN
PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC CHAT LUQNG CAO NGANH
XAY DUNG VIET NAM

3.1. KHAI QUAT VE NGANH XAY DUNG VIET NAM

3.1.1. Cac linh vuc hoat dong ciia nganh xay dung

Nganh Xay dung 1a mot trong 21 nganh cap 1 trong nén kinh té Viét
Nam dugc quy dinh trong hé théng nganh kinh té Viét Nam theo Quyét dinh
s6 27/2018/QD-TTg ngay 6/7/2018 ctia Thu tuéng Chinh pha; nd cb vi tri
twong duong vo1 nganh nong 1am nghi€p va thuy san.

Nganh xay dung c¢6 3 phan nganh 16n gom xay dung nha cac loai, xay
dung cong trinh k¥ thuat dan dung va xay dung cac cong trinh chuyén dung.
Trong d6: xay dung nha cac loai gdm c6 cac hoat dong nhu xay dung nha dé o,
xay dung nha khong dé ¢. Xay dung cong trinh k¥ thuat dan dung gém co cac
hoat dong nhu xay dung cong trinh dudng sit va duong bo; xay dung cac cong
trinh cong ich nhu xay dung cong trinh dién, cong trinh cip thoat nudc, xay
dung cac cong trinh vién thong, thong tin lién lac; xay dung cic cong trinh thuy
loi, cong trinh khai khoang, cong trinh ché bién ché tao. Xay dung céc cong
trinh chuyén dung nhu pha do va chuan bi mit béng; lép dat hé théng dién, hé
thdng cap thoat nudc; hoan thién cho cac cong trinh xay dung khac.

3.1.2. Vi tri va toc @9 phat trién ciia nganh xay dung

Nganh xdy dung 1a mot trong 21 nganh kinh té chu lyc cia Viét Nam,
hién nay nganh xay dung dang dong gop khoang 6,3% trong GDP ca nudc.
So véi cac nganh kinh té khac, nganh xay dung phat trién & murc trung binh,
xép thir 9 trong 21 nganh cta nén kinh té. Theo sb lidu ciia Tong cuc Théng
ké (2023), sau gan 20 nim phat trién (tir 2005 dén 2023), ty trong dong gop

ctia nganh xay dung ting duoc 0,5 diém %, trong khi ¢6 t&i 13 nganh cé su
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thay doi ty trong dong goép thap hon nganh xay dung. Tuy nhién, van ¢ t6i 8
nganh c6 sy thay doi ty trong dong gop nhiéu hon so véi nganh xay dung nhu
nganh cong nghiép ché bién ché tao, ting téi 5,1 diém %, nganh thong tin va
truyén thong ting 2,4 diém %, nganh van tai, kho bai ting 1,8 diém % hoic
nganh y té va hoat dong tro gitp xa hoi tang 1,3 diém % (Bang 3.1).

Bang 3.1. Vi tri cia nganh xay dwng trong Nhém 10 nganh cé sw chuyén

dich co cadu manh cia nén kinh té giai doan 2005 - 2023 (%)

o \ Nam | Nam | Sosanh
T , Te” ”gra”h 2025 | 2023 | 2023/2021
1 | Cong nghiép ché bién, ché tao 18.8 | 23.9 5.1
2 | Thong tin va truyén thong 1.1 | 35 2.4
3 | Van tai, kho bai 3.1 4.9 1.8
4 | Y té va hoat dong tro gitp xa hoi 1.3 | 26 1.3
5 | Gido duc va dao tao 3 3.9 0.9
6 | Hoat dong chuyén mon, khoa hoc va cong nghé 1.4 2.2 0.8
7 | Hoat dong hanh chinh va dich vu ho trg 0.4 1.2 0.8
8 | San xuat va phan phdi dién, khi dot, nudc nong,
hoi nudc va dicu hoa khong khi 3.3 4 0.7
9 | Xay dung 5.8 6.3 0.5
10 | Cung cap nudc; hoat dong quan Iy va xur 1y rac
thai, nudc thai 0.5 0.5 0

Nguon: Tong cuc Thong ké, 2023

Nho c6 hoat dong cia nganh xay dung nén qua trinh cong nghiép hoa,

hién dai hoa va do thi hoa dat nuéc trong giai doan vira qua dién ra kha thuan
lo1. Theo do, nhiéu cong trinh 16n cua dat nude da duoc hinh thanh theo thoi
gian trong d6 c6 cac nha may thuy dién nhu Nha may thuy Hoa Binh, Nha
may thuy dién Son La; cdc san bay noi dia va quéc té da va dang xay dung
quy mé 16n nhu San bay Tan Son Nhat, san bay Noi Bai, san bay Long Thanh
(dang xay dung), hé théng duoc cao tdc véi hon 2021 km dudng dd dua vao
st dung va dang xay dung; cung vo1 do la nhiéu khu dé thi, nha & hién dai da

dugc hinh thanh trong ca nude. Két qua nay da gop phan lam cho mat do do
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thi hoa dugc nang cao. Theo Bo Xay dung (2021 va 2023), tinh tai thoi diém
nam 2023, ty I¢ d6 thi hod ca nudc tinh theo khu vuc nd1 thanh, ndi thi da dat
42,7%, tang 2,2 diém % so voi 40,5% cta nam 2021. Theo muc tiéu cua
Chién lugc phat trién kinh té - x3 hoi 10 ndm giai doan 2021 - 2030, nganh
xay dyng con phai thuc hién nhiéu cong viéc, boi vi ca nude phan déu dén
nam 2030, ty 1¢ do thi hoa dat trén 50%, nghia la con phai thuc hién trén 8
diém % chi trong 7 nim con lai ké tir nam 2023.

3.1.3. Su phat trién ciia cac chi thé trong Nganh xiy dung

Ciing nhu cac nganh kinh té khac, nganh xay dung c6 nhiéu chu thé
khac nhau ciing tham gia hoat dong, gébm: doanh nghiép, hop tac xa va cac co
s& ca thé ho gia dinh. Theo s6 liéu cua Téng cuc Théng ké (2023), hién nay ca
nuéc c¢6 104,1 nghin doanh nghiép xay dung dang hoat dong c6 két qua san
xuat kinh doanh, 455 hop tac xa x4y dung dang hoat dong c6 két qua san xuat
kinh doanh va 90,0 nghin co s& ca thé xdy dung (Bang 3.2).

Bang 3.2. Tinh hinh bién ddng sé lweng cac cha thé trong nganh xay
dwng Viét Nam giai doan 2020 - 2022

TT Chi tiéu 2020 | 2021 | 2022 | TOcdo
, (%)
1 | S5 DN xay dung (nghin DN)” 942 | 102.1 | 104.1 10.5
2 | S6 HTX xay dung (HTX)™ 416 436 455 9.4
3 | S6 co s cathé XD (nghinCS)* | 952 | 944 | 90.0 5.5

Nguon: "Nién giam thong ké ctia Tong cuc Thong ké (2023), ~"Sach trang Hop tac xa 2023
ctiia Bo K& hoach va Pau tu

Dat nudc cang phat trién, cang can cac doanh nghiép xay dung, nhat 1a

trong bdi canh cong nghiép hoa, hién dai hoa doi hoi xay dung cac cong trinh

quy md 16m, k¥ thuét cao. Chinh vi thé, chu thé 1a doanh nghiép c6 vai tro chil

luc ctia nganh xay dung hién nay. Piéu nay duoc thé hién qua thuc té (Bang

3.2), doanh nghiép thuong c6 quy mo 16n nhat va tang manh (tang 10,5% chi

sau 3 nam, tir nam 2020 dén nam 2022); trong HTX thuong c¢6 quy md nho
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hon doanh nghiép va ting nhe (ting 9,4%), co so ca thé thudng co quy mo rat
nhd va giam manh (giam 5,5%).

Hién nay, ca nudc cé khoang 104,1 nghin doanh nghi¢p xay dung dang
hoat dong c6 két qua san xuat kinh doanh, trong dé tiéu nganh xay dung nha
cac loai c¢6 nhiéu doanh nghiép nhat v6i khoang 43,1 nghin doanh nghiép,
chiém khoang 41,4% trong tong sb doanh nghiép cua nganh xay dung; hai
tiéu nganh con lai mdi tiéu nganh chiém khoang gan 20% (Bang 3.3). S
luong doanh nghiép trong ca 3 tiéu nganh trong nganh xay dung déu co su
phat trién manh hon nhiéu so véi toan nganh kinh té ca nudc; trong d6 tiéu
nganh xay dung cac cong trinh chuyén dung phat trién manh nhat. Cu thé,
trong giai doan 2020 - 2022, s6 lugng doanh nghiép xay dung chuyén dung
tang 15,3% trong khi s6 doanh nghiép ca nganh xay dung chi ting 10,4% va
cac nganh kinh té khac ca nudc chi ting 7,5% (Bang 3.3). Qua d6 cho thiy, sb
luong doanh nghiép nganh XD giai doan vira qua tang manh so vai trung binh
chung toan nganh kinh té, dic biét 1a tiéu nganh xay dung chuyén dung.

Bang 3.3. S6 lwgng doanh nghiép nganh xay dwng Viét Nam giai doan

2020 - 2022
Domn vi tinh: nghin doanh nghiép

TT Loai hinh doanh nghiép 2020 | 2021 | 2022 T?Oc/o ?@
Tong s6 DN trong ca nudc 684.3 | 718.7 | 7355 7.5

2 | DN nganh xay dung 942 | 102.1 | 104.1 10.4
DN XD nha cac loai 403 | 43.2| 431 6.9

DN XD cong trinh k¥ thudt dan dung 27.8| 30.6| 3038 10.7

DN XD chuyén dung 26.2 | 283 | 30.2 15.3

Nguon: Tong cuc Thong ké, 2023
3.1.4. Lao dong lam viéc trong nganh xay dung
Theo s6 liéu ctia Téng cuc Théng ké (2023), tai thoi diém nam 2022, ca

nude ¢ khoang 4,6 triéu lao dong dang lam viéc trong nganh xady dung, tang
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2,2% so v6i nam 2020. S6 lao dong trong nganh xay dung dang chiém khoang
9,2% trong tong s6 lao dong dang lam viéc tat ca cac nganh cua nén kinh té.
Lao dong dang lam viéc trong cac doanh nghiép xay dung la 1,4 triu lao dong,
chiém khoang 30,4% trong tong s lao dong toan nganh xay dung (Bang 3.4).
Moét su khac biét rit 16n trong khu vuc doanh nghi€p nganh xay dung
so vGi doanh nghiép khu vuc khac trong ca nudc, d6 la lao dong trong cac
doanh nghiép cua toan nganh kinh té ting trong trong khu vuc doanh nghiép
nganh x4y dung lai giam. Theo so lidu ciia Tong cuc Théng ké (2023), sd
luong lao dong 1am viéc trong cac doanh nghiép ciia toan nganh kinh té nim
2022 1a 15,3 triéu lao dong, tang 4,3 so v61 nam 2020, trong khi lao dong lam
trong nganh xay dung lai gidm 4,8% so v&i cung ky. Trong ndi by nganh xay
dung, ¢ 2 tiéu nganh st dung lao dong giam manh, con 1 tiéu nganh st dung
lao dong c6 giam nhung khong nhiéu dé 14 tiéu nganh xay dung chuyén dung
(chi giam 1,3%). S6 lugng doanh nghiép nganh xay dung giai doan 2020 -
2022 tang 10,4% nhung s6 luong lao dong lai giam 4,8%, diéu d6 cho thay
viéc ap dung may moc, khoa hoc hién dai ngay cang nhiéu trong nganh xay
dung. Ciing chinh vi 4p dung may moc va khoa hoc hi¢n dai nén nganh xay
dung ngdy cang can c6 nhiéu lao dong chat lugng cao.
Bang 3.4. Tinh hinh bién d@dng sé lweng lae ddng trong cac doanh nghiép
nganh xay dwng Viét Nam giai doan 2010 - 2022

Don vi tinh: triéu lao dong

2020 | 2021 | 2022 | Téc dd

1 | LD trong cac DN ca nuéc 14.7 14.8 15.3 4.3
2 | LD trong cac DN nganh XD 1.4 1.4 1.4 -4.8
2.1 | DN XD nha cac loai 0.6 0.5 0.5 -5.9
2.2 | DN XD cong trinh ky thuat dan dung 0.6 0.6 0.6 -5.3
2.3 | DN XD chuyén dung 0.3 0.3 0.3 -1.3

Nguon: Tong cuc Thong ké, 2023
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3.2. THUC TRANG PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC CHAT LUOQNG
CAO NGANH XAY DUNG

3.2.1. Phat trién vé so lwong

Lao dong chit lugng cao nganh xdy dung 13 nhitng ngudi duge dao tao
tir dai hoc trd 1én va cong nhan ky thuat bac 5 tro 1én. Hién nay chua co s6
liéu thong ké vé lao dong CLC trong toan nganh xay dung. Tuy nhién, do dic
thi cua lao dong CLC nén lao dong CLC cua nganh xay dung chu yéu dang
lam viéc trong cac doanh nghiép xdy dung, nhat 1a cac doanh nghiép quy mo
16n. Theo sb liéu tong hop tir 23 doanh nghiép xdy dung dugc lya chon
nghién ciru dién hinh trong luan an cho thay, trung binh mdi doanh nghiép
hién nay c6 khoang 3.530 lao dong, trong d6 c6 khoang 2.079 nghin lao dong
CLC, chiém khoang 58,9% trong tong s lao dong ctia doanh nghiép. Doanh
nghiép sir dung nhiéu lao dong CLC nhét 12 Téng cong ty Vicem, hién dang
sir dung 8.695 lao dong CLC, con sir dung it lao dong CLC nhat 1a Tong cong
ty CP CTX Holdings chi c¢6 56 lao dong CLC. Chi tiét s6 luong lao dong CLC
cho ca 23 doanh nghi¢p xem tai Bang 1 va Bang 2 cua Phuy luc 1.

Trong giai doan 2020 - 2022, s6 lugng lao dong CLC c6 xu hudng giam,
xu hudng nay phu hgp vé1 xu hudng gidm chung trong toan nganh xay dung va
trong cac doanh nghiép xay dung. Tuy nhién mic giam cua lao dong CLC lai
khong nhiéu so véi lao dong pho thong. Theo sb lidu ctia Tong cuc Théng ké
(2023), tong s6 lao dong co viée 1am trong toan nganh xay dung (lao dong chat
luong cao va lao dong pho thong), giam 1,1% (tir 4.695 nghin lao dong nim
2020 xudng con 4.639 nghin lao dong nam 2022); twong tu, s6 lao dong lam
viéc trong cac doanh nghiép xay dung ca nudc giam 4,8% va trong 23 doanh
nghiép lya chon nghién ctru giam 9,0%. Trong khi, s6 lao dong CLC lam viéc
trong 23 doanh nghiép lua chon nghién ctru chi giam 1,0%. Qua d6 cho thay,
cac doanh nghiép trong nganh xay dung 4p dung ngay mét nhiéu may méc va

khoa hoc hién dai vao san xuét va kinh doanh nén c6 xu huéng st dung lao
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dong it hon; st dung lao dong phd thong giam manh, trong khi van chi trong
nhiéu dén st dung lao dong chét lugng cao. Mic du van sir dung nhiéu lao
dong CLC nhung muc do tiép nhan thém lao dong chat luong cao trong cac
doanh nghiép nganh xay lai con rat cham, tham chi c6 xu hudng nguoc so voi
cac nganh kinh té khac. Cu thé, tir 2020 dén 2022, s luong lao dong CLC
trong cac DN nganh xay dung giam 1,0% trong khi s6 luong lao dong CLC (c6
trinh do dai hoc trd 1én) dang 1am viéc trong cac DN cua cic nganh kinh té
Khéc lai tang nhe, tang 0,8% (Tong cuc Thong ke, 2023).
Bang 3.5. Tinh hinh bién déng s6 lweng lae dong va lao ddng chat lueng
trong cac doanh nghiép xay dwng giai doan 2020 - 2022

Don vi tinh: nghin lao dong

TT | Chi tiéu 2020 | 2021 | 2022 525022 209010
1 | Tong LD trong toan bd cac

DN nganh XD* 1.419,0 | 1.367,7 | 1.351,1 | -679,4 | -4.8
2 | Trong 23 DN nghién clru**
2.1 | Tong s6 LD 89,1| 836| 812 -79| -9.0
2.2 | Tong s6 LD chat luong cao 483 | 478| 478| -05| -1.0

Nguon: *GSO; ** tong hop tir 23 doanh nghiép lua chon nghién ctru

Trong xu hudéng chung la ngay cang giam lao dong, trong do c6 lao
dong chat lugng cao cta nganh xdy dung nhung trong timg doanh nghiép lai
c6 sy diéu chinh khéc nhau, tuy nhién sé dong van la giam; cac doanh nghiép
quy mé 16n thudng on dinh hon, con doanh nghiép quy mé nho thuong bién
dong 16n hon. Qua s liéu tong hop tir 23 doanh nghiép xay dung trong giai
doan 2020 - 2022 cho thiy cu thé nhu sau:

- Truong hop tang: S6 DN st dung ting lao dong CLC c6 9 doanh
nghiép, chiém 39,1% trong tong 23 DN nghién ctru. Toc d6 ting trung binh la
3,2%. Trong d6, doanh nghiép cé toc do tang 16n nhat 1a 7,3%, d6 1a Cong ty
CP Phyc Hung Holdings; day la cong ty st dung it lao dong nhat véi tong s6
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la 661 lao dong trong d6 c6 279 lao dong CLC; doanh nghi€p cd6 muc lao
dong CLC it nhat 13 0,6%, d6 1a Tong Cong ty Vicem; day la cong ty st dung
nhiéu lao dong nhét véi tong s6 13 15.849 lao dong trong d6 co 8.695 lao dong
chat luong cao.

- Truong hop giam: S6 DN st dung lao dong CLC giam 1a 14 DN,
chiém 60,9% trong tong s6 23 DN nghién ctru. Toc d6 giam trung binh la
4,3%. Trong d6, doan nghi¢p co tbc do giam nhiéu nhét 13 9,4%, do 1a Cong
ty Khao sat va xay dung; day la cong ty quy mo nho st dung it lao dong va
tong s6 lao dong ciling giam manh qua 3 nim vira qua. Cu thé, nim 2020,
Cong ty co 450 lao dong dén nam 2022 chi con 235 lao dong, giam 47,7%.
Doanh nghiép c¢6 téc do giam it nhat 13 1,4%, day la Téng cong ty IDICO.
Téng cong ty IDICO 1a cong ty quy mé vira, st dung khoang 1.725 lao dong.
Bang 3.6. S6 lwgng doanh nghiép xay dung c6 téc dd ting, giam sé lugng

lao dong chat lwong cao giai doan 2020 - 2022
* Doanh nghiép tang lao dong chat lugng cao: 9 doanh nghiép

TT Chi tiéu Ti 18 (%)
1 |- Toc d6 tang nhiéu nhat 7.3
2 | - Toc do tang it nhat 0.6
3 |- Toc do ting trung binh 3.2

* Doanh nghiép giam lao dong chit luong cao: 14 doanh nghiép

TT Chi tiéu Ti 18 (%)
1 |- Tdc d6 giam nhiéu nhat -9.4
2 | - Toc d6 giam ti nhat -1.4
3 |- Téc giam trung binh 4.3

* Doanh nghiép khong bién dong s6 luong lao dong chat lugng cao: 0
doanh nghi¢p

Nguon: Téng hop tir 23 DN xdy dung chon nghién ciru ciia ludn dn
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3.2.2. Néng cao chit lwgng

3.2.2.1. Nang cao thé luc

Stic khoe, thé chét theo dinh nghia ctia T6 chire Y té thé gisi (WHO) la
mot tinh trang hoan toan thoai mai ca vé thé chat, tim than va xd hoi cha
khong phai 1a chi 1a khong c6 bénh hay thuwong tat. Nang cao thé luc 1a nang
cao nang luc hoat dong, van dong cua than thé nguoi; nang cao sic manh, stc
nhanh, stc bén, linh hoat, mém déo va nang luc khac ctia con nguoi biéu hién
trong van dong, lao dong. Nang cao thé luyc bao gdm ning cao stc khoe co
bép va nang cao su déo dai cua hoat dong than kinh, 1a nang cao strc manh
clia niém tin va ¥ chi, kha nang van dong cua tri luc, trong d6 quan trong hon
ca la nang cao su déo dai ctia hoat dong than kinh, kha nang van dong cua tri
tué trong lao dong san xuat. Nhan lyc nganh Xay dung du dam nhiém cong
viéc & vi tri nao ciing déu can co thé luc tot dé duy tri va phat trién tri tué, dé
chuyén tai tri thic vao hoat dong thuc tién, bién tri thirc thanh cua cai xa hoi,
nén nang cao thé luc ctia nhan lyc 1a rt can thiét. PSi voi nhan lyc nganh
Xay dung, dac biét 1a lao dong lam viéc trén cong trudng, viéc nang cao suc
khoe, thé luc c6 ¥ nghia v clng quan trong dé dam bao kha ning lam viéc
lau dai va hi¢u qua.

Tac gia da tién hanh khao sat nguon nhan luc chat luong cao tai 23
doanh nghiép thudc nganh Xdy dung véi sé phiéu khao sat hop 18 1a 743
phiéu vé hoat dong phat trién nguén nhan luc chat luong cao nganh Xay dyng
(Phu luc 5).

Tac gia khao sat vé thuc trang hoat dong nang cao chi luong ngudn
nhan lyc chat luong cao tai cc doanh nghiép thudc nganh xay dung, thang do
dugc sir dung dé danh gia 1a thang do likert 5 muc d6 twong ung voi (1 =
Hoan toan khéng ddng ¥, 2 = Khong dong ¥, 3 = Phéan van, 4 = Pong y, 5 =

Hoan toan dong ¥).
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Pé danh gi4 thuc trang ning cao thé luc cho nguoi lao dong, tac gia st
dung cac tiéu chi: (1) Hai long véi trang thiét bi, dung cu va thudc tai phong y
té cta doanh nghiép; (2) Doanh nghiép t6 chirc kham stc khoe dinh ky cho
ngudi lao dong; (3) Hai long véi hoat dong thé duc thé thao tai doanh nghiép;
(4) Panh gia cao cong tac dam bao diéu kién An toan vé sinh lao dong cia
doanh nghiép.

80,00
70,00
60,00
50,00
40,00
30,00
20,00

10,00

0,00
R4t khéng ddng y Khéng déng y Khéng cé y kién Pongy Rat dongy

m Doanh nghiép tb chirc kham strc khde dinh ky cho ngui lao dong
M Hai long va&i trang thiét bi, dung cu va thudc tai phong y té cla doanh nghiép
® Hai long v&i hoat dong thé duc thé thao tai doanh nghiép
= Danh gid cao cdng tdc ddm bao diéu kién An toan vé sinh lao ddng clia doanh nghiép
Nguon: Khao sat cua tac gia
Bieu 3.1. Panh gia hoat dgng phéat trien nguon nhan lwc caa nhan luc
chat lwgng cao nganh Xay dung
Két qua khao sat thuc té cho thay cdc doanh nghi€p nganh Xay dung co

sy quan tam t&i ndng cao thé luc nguén nhén lyc chét lugng cao, 100% cac
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doanh nghi¢p tham gia khao sat déu thuc hién hoat dong nang cao thé luc cho
ngudn nhan luc chat lugng cao. Pa s6 ngudn nhan luc chit lugng cao cam
thiy phong y té ctia doanh nghiép duogc trang bi day du thudc va dung cu y té,
dam bao phuc vu cho nguoi lao dong, trong d6 c¢6 ngudi lao dong chat lugng
cao (85,2%). Tuy nhién van tdn tai 14,8% can bd/cong nhan bac cao cam théy
chua hai 10ng véi phong y té ciia doanh nghiép. Bén canh d6, qua khao sat
thuc t& cic phong y té tai doanh nghiép 1a phong duogc st dung chung cho
nguoi lao dong toan doanh nghiép, co s vat chat phuc vu y té cho cong nhan
theo ciing mot tiéu chuan khong phan loai phuc vu theo béc tay nghé.

Viéc nganh Xay dung quan tdm t6i phat trién thé luc cho ngudi lao
dong thé hién ¢ hoat dong kham strc khoe dinh ky, thé hién qua ti 1& 91,92%
nhan luc chét luong cao xac nhan c6 dugc kham strc khoe dinh ky, qua do
nam bat duoc tinh trang stc khoe dé co cac bién phap bao vé va ning cao stic
khée phu hop.

Maic du quan tam téi hoat dong kham va hd trg cham séc stc khoe cho
nguon nhan luc chit luong cao nhung nganh Xay dung noéi chung va cic
doanh nghiép xay dung néi riéng chua thuc su té chirc cd hiéu qua cac hoat
dong thé duc thé thao nang cao stc khoe cho nguoi lao dong, chi c6 52,89%
lao dong chét luong cao dong y véi v kién “Hai 1ong v6i hoat dong thé duc
thé thao tai doanh nghiép”.

Mot diém sang trong cong tac nang cao thé luc cho lao dong chat lugng
cao d6 1a cac doanh nghiép nganh Xay dung rat chu trong t6i cong tac An toan
v¢ sinh lao dong. Chi c¢6 hon 5% lao dong chat luong cao chua cam théy hai
1ong voi diéu kién ATVSLD tai doanh nghiép, 10,23% khong co ¥ kién va c6
dén 84,55% lao dong chét luong cao tra 101 rang “Panh gia cao cong tac dam
bao diéu kién An toan vé sinh lao dong”. S6 lidu béo cao vé cong tac ATVSLD
ciing thé hién cac doanh nghiép x4y dung rat quan tim t&i bao dam an toan sic

khoe cho nguoi lao dong, trong d6 ¢ ngudi lao dong chit luong cao.



90

Bang 3.7. Cong tac An toan vé sinh lao dgng tai cac doanh nghiép thugc

nganh Xay dwng
, S6 cudc d?r(:rgght(gn S6 vu tai
STT Tén doanh nghiép So lao dong | kiém tra I'uyén nan lao
ATVSLD VS ATLD dong
1 | Tong cong ty Vicem 15.849 452 9.167 10
2 | Tong cong ty Song Da 4.884 88 1.430 2
3 | Tong cong ty Lilama 7.915 63 4.306 36
Tong cong ty
4 VIGLACERA-CTCP 8.630 207 6.670 11
Tong cong ty CP
5 VINACONEX 10.673 427 6.018 0
6 Il‘;?g cong ty Xay dung Ha | 15, 185 1.865 0
7 | Tong cong ty HUD 2.154 26 438 0
8 | Tong cong ty COMA 1.022 23 472 0
9 | Tong cong ty Licogi 4.196 11 382 2
10 | Tong cong ty Viwaseen 726 14 08 0
11 | T9ng congty CP Song 2,204 5 854 0
Hong
Tong cong ty XD Bach
12 Pang-CTCP 790 5 500 0
13 | 1ong cong ty XD Mien 3216 3 1.265 0
Trung
14 | Tong cong ty CC1 2.866 86 2.578 0
15 | Tong cdng ty FICO 3.120 11 25 0
16 | Tong cong ty IDICO 1.725 34 989 1
17 | Tong cong ty DIC 2.070 36 4.100 0
18 Tong. congty CP CTX 52 1 15 0
Holdings
19 Cong ty Khao sat va xay 235 v 120 0
dung
20 | ©0ng ty CP Phuc Hung 611 112 1.340 0
Holdings
Cong ty CP
21 | CONSTREXIM s6 1 166 0 >0 0
gy | Congty CP DT va XD 1.072 27 389 8
Xuan Mai
Tap doan Phuong Hoang
23 Xanh AGA 2.898 190 2.630 3

Nguon: Bdo cdo cia cic doanh nghiép ndam 2022
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Mic du ngudn nhan luc chat lugng cao c6 phan hoi tot vé cong tac vé
sinh an toan lao dong nhung thuc trang phan anh van con ton tai hién tuong
tai nan lao dong. Céac vu tai nan lao dong déu xay ra & cong trudng lao dong
va da phan do bét can cta ngudi lao dong, cong nhan lao dong co bac nghé
cao ¢o tay nghé, co kinh nghiém va hiém khi gip tai nan lao dong. Mic du
véy, doanh nghiép x4y dung va nganh Xay dung can co cac giai phap han ché
t6i da tai nan lao dong, dam bao vé sinh an toan lao dong, gop phan phat trién
ngudn nhan lyc ciia nganh.

3.2.2.2. Nang cao tri luc

Nang cao tri lyc 1a nang cao tri tu€ ciia con nguoi trong lao dong san
xuat, bao gdm nang cao trinh do gido duc pho thong, trinh ¢ CMKT, k¥ ning
va kinh nghiém 1am viéc. Nén tang dé nang cao tri luc ngudn nhan lyc nganh
Xay dung la néng cao trinh d6 CMKT, k¥ nang va kinh nghiém ctia nhan lyec.
Ap dung khoa hoc, k¥ thuat, cong nghé tién tién vao san xudt s& lam giam nhu
cau vé cac loai lao dong chan tay gian don, lao dong thiéu k¥ nang nhung lai
doi hoi cao hon vé trinh @6 CMKT va k¥ niang nghé nghiép cta ngudi lao
dong. Vi vay, viéc nang cao tri lyc cia nhan lyc nganh Xay dung tré thanh
nhu cau birc thiét nham nang cao ning luc canh tranh qudc té cua cac don vi
trong nganh. S¢ hitu nhan luc co tri luc tot 1a diéu kién dé nganh co thé ap
dung nhitng tién bo khoa hoc, cong nghé trong san xuat. P6 cling 13 ngudn
gbc clia su sang tao, nham tao ra nhimg san pham moi c6 chat lugng va ham
luong cong nghé cao hon dé canh tranh trén thi truong.

Nang cao trinh d6 CMKT, k¥ nang, kinh nghiém ctia nhan lyc nganh
Xay dung phu thudc rat nhiéu vao chat lugng cua h¢ théng gido duc quéc dan,
dac biét 1a hé théng dao tao nghé cho nganh Xay dung. Mot hé théng dao tao
c6 chét luong 13 noi san sinh ra nhimg con ngudi viing vé chuyén mén nghiép
vu, thanh thuc vé k¥ ning, c6 ning luc sang tao dé 1am chu va tiép thu su tién

bd khoa hoc - k¥ thuat. Tuy nhién, yéu té quan trong nhat quyét dinh trinh do
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tri lyc ctia nhan lyc 1a chinh ban than mdi nguoi lao dong vi tri luc cia nhan
luc bao ham ca nhiing ky nang, kinh nghiém con nguoi ty tich liy qua lao
dong, thuc tién.

Cong tac nang cao thé luc ngudn nhan luc chat lugng cao nganh Xay
dung khong co su phan biét so v6i nang cao thé lyc ngudn nhan luc chung
ctia nganh, nhung nganh rit quan tim tGi cong tac nang cao tri luc cho nhan
luc chat luong cao. Theo thong tin thu duoc tir két qua phong van siu can bo
thudc khdi Co quan Bo Xay dung, B6 Xay dung thudng xuyén to chiic cac
khoa, cac 10p tap hun nang cao ning luc cho k¥ su va can bo quan 1y cua
doanh nghiép xiy dung nhu “T4p huin ning cao ning lyc thiét ké, thi cong va

29 ¢¢

nghiém thu cong trinh tiét kiém ning lugng”, “Tap huan hudéng dan sir dung
cac phan mém hiru ich cho nganh xay dung”, “Pao tao nang cao nang luc can
bd Nganh xay dung vé thiét ké d6 thi”, “Hudng dan lap chi dan k¥ thuat trong
thi cong xay dyng cac cong trinh xay dung dan dung va cong nghi¢p” ...

Tai cac doanh nghiép xay dung, hoat dong dao tao, boi dudng cling chu

yéu hudng dén nhém lao dong chat lugng cao.

-

29,07

n

= Rat khong dongy = Khdng dongy Khéng cé y kién Poéngy = Ratdongy

Biéu 3.2. Két qua khao sat “Anh/Chi danh gia cao hoat dong dao tao, bdi
dwéng nang cao nang luc chuyén mon ky thuat cia doanh nghiép”

Nguon: Khao sat cua tac gid
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Két qua khao sat cho thiy 44,01% ngudn nhan luc chét lugng cao tai
cac doanh nghiép xay dung cho rang hoat dong dao tao, boi dudng nang cao
ning lyc chuyén mon k¥ thuat dat hiéu qua tét. Didu nay cho thiy nganh xay
dung d3 quan tAm t6i ning cao trinh d6 cho ngudn nhén lyc, dic biét 1a ngudn
nhan luc chat lugng cao tai doanh nghi¢p. Khi dugc nang cao vé trinh d9,
ngudi lao dong s& gia ting hiéu qua lam viée, dong thoi thém gin bo véi
doanh nghi¢p.

Bén canh hoat dong ddo tao, boi dudng, cac doanh nghiép trong nganh
xay dung da thuc hién cac hoat dong tap huéan nang cao k¥ nang lam viéc va
thuc hién cac hoat dong chia sé kinh nghiém lam viéc gilta cac nhan sy trong
doanh nghiép.

350 300

250

200
150
100
- < N
.
1 2 3 4

=== Doanh nghiép t& chirc hoat déng tap huan nang cao ki nang lam viéc hiéu qua

200

150

100

5

e Doanh nghiép t& chirc hoat d6ng chia sé kinh nghiém lam viéc

Biéu 3.3. Két qua khao sat hoat dong tap huan k¥ ning va chia sé kinh
nghiém lam viéc tai doanh nghiép nganh Xay dwng
Nguon: Khao sdt ciia tic gid
Ngudn nhan luc chat lugng cao tai cac doanh nghiép xay dung danh gia
tuong d6i cao hoat dong tap hudn nang cao k¥ nang lam viéc. Két qua khao
sat cho thdy 352 nguoi tuong duong 47,28% sd nhan sy chat lugng cao tham

gia khao sat dong ¥ rang hoat dong tap huan ky nang lam viéc dat hiéu qua va
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chi c6 18,98% ngudi lao dong chua thdy hiéu qua tir cac hoat dong tap huin
cua doanh nghi€p. Tuy nhién cac doanh nghi€p xay dung chua that sy tan
dung duogc ngué)n luc tai chd trong dao tao boi dudng. Nhiing k¥ su, can bo va
cOng nhan tay nghé cao 1a nhitng lao dong co tri thirc, c6 k§ nang va ¢ kinh
nghiém co thé chia sé cho nhau va cho dong nghiép, nhung c6 dén 71,87%
nguoi lao dong chua nhan duogc loi ich tir cac hoat dong chia sé kinh nghiém
lam vi¢c tai doanh nghiép.

3.2.2.3. Nang cao tam lzc

Khi nganh Xay dung phat trién nhanh chéng, viéc nang cao tam luc cho
nhan lyc, nhat 1a ngudn nhan luc chat luong cao c6 ¥ nghia quan trong boi dé
dat hiéu suat cao can nhiéu hon 1a y thuc thai do, tac phong, ky luét ctia nguoi
lao dong chir khong chi la trinh d0 CMKT. Hon nita khi nguoi lao dong co
tam luc tot s& tu ¢ y thirc reén luyén va hoc tap dé nang cao thé luc va tri luc.
Vi thé, néu nang cao thé luc, tri luc 1a diéu kién can dé tao ra két qua thuc
hién cong viéc thi ndng cao tam luc s¢€ la diéu kién du. Nang cao tam lyc cua
nhan lyc 1a nang cao y thuc, thai do cua nguoi lao dong trong qué trinh lao
dong, bao gém nang cao tinh ky luat, tinh ty giac, nhiét tinh, tam 1y va thai do
trong lao dong. Khac voi thé luc va tri luc, tam lyuc 1a yéu t6 thude vé tam ly
nén thudng xuyén van dong, thay dbi va phu thudc rat nhiéu vao cac chinh
sach, phong cach quan trj ctia cic nha quan tri. Néu nhiing nd luc quan Iy
nham nang cao thé luc hay tri luc c6 tac dung bén vimng, thi cac bién phap
thay doi tam 1y ¢ tac dung ngan hon. Viéc tao ra tim 1y lao dong tich cuc
cling t6n kém thoi gian hon vi tao ra niém tin cho con ngudi 1 rat khé. Kiém
soat tam ly cling vo cung kho khan véi nguoi lao dong do tinh phtic tap cua
cac quy luat tdm 1y. Trong nhiéu truong hop, tim luc duoc hinh thanh tir
chinh nhimg gia tri dao dirc, tip quan truyén thdng, vin hoa hay ton gido cia

nhan luc ma nhitng yéu t0 nay da an sau vao tiém thtrc, rat kho thay doi.



95

D¢ nang cao tam lyc cua ngudn nhan luc can: (i) Nang cao tac phong,

ky luat lao dong ctia ngudn nhan lyc thong qua thuc hién nghiém noi quy, quy

dinh; (i1)) Nang cao murc d§ tan tuy trong cong vi¢c cua nguén nhan luc va

Nang cao kha ning nhan thirc va muc d6 san sang dap tng su thay do6i cong

viéc ctia nguoi lao dong thong qua cac hoat dong tuyén truyén y thic tu chu

cho nguoi lao dong; (iii) Tao tam 1y lam viéc tich cuc va Tang cuong kha

nang chiu ap lyc trong cong viéc thong qua hoat dong phong trao nhim ting

sy gan bo cua nguoi lao dong véi doanh nghiép.

Tac gia da khao sat cac hoat dong nham nang cao tdm luc cho nguon

nhan lyc chat lugng cao tai cac doanh nghiép xay dung Viét Nam.

Bang 3.8. Két qua khao sat hoat ddng nang cao tam luc cho

ngudn nhan luc chat lweng cao nganh Xay dwng

TT

Chi tiéu danh gia

Mirc d§ d4nh gia (%)

Néang cao tam luc

Rat
khong
dong y

Khong
dong y

Khéng
coy
kién

Pong y

Rit
dong y

Anh/ chi cho rang
nhan sy trong doanh
nghi¢p thuc hién
nghiém quy dinh, ni1
quy vé ky luat lam
Viéc

32

86

106

216

303

743

Anh/Chi danh gié cao
hoat dong tuyén
truyén nang cao ¥
thirc ty chu cho nguoi
lao dong

38

48

168

265

224

743

Anh/Chi cam thay
gin bé véi doanh
nghi¢p thong quan
viéc tham gia céc
hoat dong phong trao
cua doanh nghiép

26

208

169

203

137

743

Nguon: Khao sat cua tac gid
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Nhin chung, ngudn nhan lyc chat lugng cao c6 ¥ thic cao trong thuc
hién ndi quy, quy dinh cua doanh nghi¢p va tu giac thyc hién nhiém vy, chinh
vi vAy ma nhan su chat luong cao trong cac doanh nghiép xay dung danh gia
cao viéc thuc hi¢n nghiém quy dinh, ndi quy vé ky luat lam vi¢c va cac hoat
dong tuyén truyén nang cao y thirc tu cha, tham chi con tham gia cac hoat
dong tuyén truyén nang cao y thuc ky luat trong doanh nghiép. Tuy nhién,
mudn ting cudng tm 1y 1am viéc tich cuc va tinh than chiu 4p luc cho nhan
luc chat lugng cao, cac doanh nghiép nganh Xay dung can diy manh céc hoat
dong phong trao, dic biét 13 hoat dong hudng t6i ngudén nhan luc chat luong
cao tai doanh nghiép. Boi két qua khao sat cho thdy co6 234 nguoi tuong
duong 31,49% nhan sy chat luong cao khong danh gia cao cac hoat dong
phong trao nham ting su gin bé cua nguoi lao dong voi doanh nghiép.

Mot nd1 dung anh hudng téi tam luc cua nguén nhan luc chat luong cao
1a ché do dai ngo va diéu kién lam viéc. Téc gid da khao sat vé thuc trang dai
ngd d6i voi ngudn nhan lyuc, trong d6 c6 ngudn nhan lyc chat luong cao tai
cac doanh nghiép xdy dung va thu dugc két qua nhu sau:

Bang 3.9. Khai quéat vé tinh hinh hep dong lao ddng va bao hiém tai
doanh nghiép xay dwng
TT Chi tiéu Ti 18 (%)

1 | Ty Ié lao dong duogc ky hop dong lao dong 100
trong doanh nghiép xay dung

2 | Ty & lao dong dugc déng bao hiém trong
doanh nghiép xay dung

Ty 1é duoc dong cao nhat 100
Ty Ié duoc dong thap nhat 63.2
Ty 1€ dugc dong trung binh 89.2

Nguon: Bdo cdo tai cdc doanh nghiép nam 2022
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Theo s liéu tir cac doanh nghiép xay dung, c6 thé thiy cac doanh
nghiép déu tuan thi quy dinh vé quan 1y lao dong, thé hién qua sd liéu cac
doanh nghiép déu ky két hop dong lao dong voi 100% nguoi lao dong, day 1a
diéu kién tién quyét dam bao ché do dii ngd cia doanh nghiép ddi véi ngudi
lao dong.

Bang 3.10. Khai quat vé tinh hinh thu nhip tai doanh nghiép xay dwng

Thu nhap (triéu
TT Chi tiéu .
dong/thang)
Thu nhap cao nhat 19.3
Thu nhap thap nhat 6.5
Thu nhap trung binh 10.5

Nguén: Bdo cdo tai cdc doanh nghiép niam 2022

Bén canh d6 muc thu nhdp trung binh cua nguoi lao dong trong nganh

xay dung cao hon so v61 mirc thu nhép trung binh cia Viét Nam 1a 4,63 tri¢u

dong/ngudi/thang [46], nhiéu doanh nghiép c6 muc thu nhip twong ddi cao

(Tap doan Phugong Hoang Xanh A&A c6 muc thu nhép trung binh 19,3 triéu

ddng/ nguoi/ thang). Piéu nay cho thidy muc luong danh cho lao dong tai cac

doanh nghiép xay dung dap tng dugc co ban yéu ciu ciia Nha nudc ddi véi

nguoi lao dong, tham chi tai mat s6 doanh nghi¢p, nguoi lao dong dat murc
thu nhap twong d6i cao (Chi tiét tai phu luc).

Mot khia canh quan trong 13 cic doanh nghiép xay dung rat quan tim

ti phiic loi dong bao hiém cho nguoi lao dong.
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Bang 3.11. Ty I¢€ lao dong dwoc doanh nghiép déng BHXH, BHYT,

BHTN
: S6 lao S lao d-ﬁrzglgdllilgc
STT Tén doanh nghiép n dong dwgc >, N

dong déne BH dong bao

& hiém (%)
1 chmg cong ty Vicem 15.849 15.552 98,13%
2 | Tong cong ty Song Ba 4.884 4.234 86,69%
3 | Téng cong ty Lilama 7.915 5.687 71,85%

Tong cong ty VIGLACERA- o
4 CTCP 8.630 8.445 97,86%

Tong cong ty CP 0
5 VINACONEX 10.673 4523 42,38%
6 L‘(’)’:g cong ty Xay dung Ha 4.122 2.606 63,22%
7 | Tong cong ty HUD 2.154 2154  100,00%
8 | Tong cong ty COMA 1.022 868 84,93%
9 | Tong cong ty Licogi 4.196 3.271 77,96%
10 | Tong cong ty Viwaseen 726 711 97,93%
11 | Tong cong ty CP Séng Hong 2.204 2.204 100,00%

Tong cong ty XD Bach Pang- .
12 CTCP 790 725 91,77%
13 | Tong cong ty XD Mién Trung 3.216 3.216 100,00%
14 | Tdng cong ty CC1 2.866 2,671 93,20%
15 | Tdng cong ty FICO 3.120 3120  100,00%
16 Téng cong ty IDICO 1.725 1.563 90,61%
17 | Tong cong ty DIC 2.070 1.896 91,59%
18 Tong_ congty CP CTX 52 49 94,23%

Holdings
19 | Cong ty Khao sat va xay dung 235 179 76,17%
20 | ©Ong ty CP Phuc Hung 611 611|  100,00%
Holdings

21 | o9y EP CONSTREXIM 166 166|  100,00%
22 | pongty G VA AD Zuan 1.072 991 92,44%
23 | T4p doan Phuong Hoang 2.898 2.895 99,90%

Xanh A&A

Nguon: Bdo cdo tai cic doanh nghiép nam 2022
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C6 thé thiy cac doanh nghiép x4y dung rat quan tim téi phuc loi dong
bao hiém x3 hoi cho nguoi lao dong, c6 69,56% cac doanh nghi¢p duoc
khao séat co ty 1& dong bao hiém cho nguoi lao dong trén 90%, trong d6 co
26,08% doanh nghiép xay dung dat ty 1¢ dong bao hiém cho ngudi lao dong

100%. Tuy nhién van con ton tai cic doanh nghiép cé ty 1é dong bao hiém

cho nguoi lao dong chua cao, c6 doanh nghiép chua dat duoc ty 1€ dong bao

2N

hiém 13 50%.

= 100,00% =90-<100% = 80-<90% 70-<80% =<70% =<50%

Biéu 3.4. Ty I&é déng bao hiém cho ngudi lao ddng ciia cac doanh nghiép
xay dwng
Nguén: Khdo sat cia tdc gia
Két qua khao sat ngudn nhan lyc chét lugng cao ciing phan anh kha rd
thuc trang ché do dai ngo ddi v6i nhéom lao dong nay tai cac doanh nghi¢p

xay dung.
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Bang 3.12. Két qua khao sat ngudn nhan Iwc chét lwrong cao vé ché d¢ dai ngd

Don vi tinh: %

Rat ~ |Khong | .1 %
khong | "1ON9 | cpy | Pone | RAC T pgng
‘ dong y 8Y| kién y gy
Anh/Chi hai long vé muc
4,31 | 12,92 | 26,65 | 29,07 | 27,05 | 100,00
luong hién tai
Anh/Chi hai 1ong vé diéu kién
754 | 11,71 | 15,34 | 38,90 | 26,51 | 100,00
lam viéc
Anh/Chi hai 1ong vé ché do
6,06 | 18,30 | 23,96 | 27,32 | 24,36 | 100,00
khen thudng
Anh/Chi hai long vé quyén
, 0,00 0,00 | 10,23 | 52,36 | 37,42 | 100,00
lo1 huong bao hiém
Anh/Chi hai long vé ché do
, 592 | 11,84 | 9,15 | 41,18 | 31,90 | 100,00
phu cap cua cong ty
Anh/Chi hai 1ong vé ché do
phuc lgi (tham quan, nghi
2,83 | 12,79 | 15,61 | 29,34 | 39,43 | 100,00
mat, kham bénh dinh ky,
cham soc tam 1y ...)

Nguon: Khao sdt cua tac gid

Két qua khao sat cho thiy da phan ngudn nhan luc chat luong cao hai

1ong vé ché d6 dai ngd cua doanh nghiép. Cac ché do dai ngd co ban nhu:

luong, thudng, ché do bao hiém, di¢u ki¢n lam viéc, ché dd phu cap va ché do

phtc loi déu co ban dap img dugc nhu cau cua nguoi lao dong. Cac tiéu chi

déu co ti 1¢ hai 10ng chiém hon 50%. Tuy nhién van con mot sb lao dong chit

luong cao chua hai long v6i ché do dai ngd ctia doanh nghiép.

Trong cac dai ngd, nguoi lao dong chua thuc sy hai long vé ché do

khen thuéng cua cong ty. Cu thé co dén 18,3% ngudi lao dong tham gia khao
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sat khong hai long va 6,06% ngudi lao dong rat khong hai long vé ché do
khen thudng cta cong ty, ddy 1a ty 1& khong hai long cao nhét trong cac tiéu
chi danh gia sy hai long vé ché do dai ngd cua cac cong ty xay dung véi
nguén nhan luc chat lugng cao. Bén canh do, 17,23% nguoi lao dong chua
hai long vé murc luong hién tai doanh nghiép tra cho nguoi lao dong. Céc tiéu
chi vé diéu kién lam viée, ché do phu cép va ché do phtic 1oi cling van chua
dap ung duoc t6i da nhu cau cua ngudi lao dong co trinh d6 va tay nghé cao,
tuy nhién so lao dong chua hai long chi chiém mot phan nho. Pic biét, cac
doanh nghiép xay dung déu thuc hién nghiém tac ché d6 bao hiém cho ngudn
nhan luc chat lugng cao, diéu nay thé hién & két qua khao sat 100% nguoi lao
d6ng déu hai 1ong véi ché dd bao hiém & doanh nghiép.

C6 thé thay rang, cac doanh nghiép xay dung rat quan tdm t&i ché do
dai ngd voi ngudn nhan lyc chét luong cao. Cac doanh nghiép xay dung da
théa min nhu ciu co ban cta ngudi lao dong chat lugng cao vé luong,
thudng va cac phuc lgi di kém. Tuy nhién, nganh xay dung 1a linh vuc phat
trién gan lién v&i khoa hoc cong nghé, do vay trong bdi canh cudc cach
mang Cong nghiép 4.0 phat trién manh mé&, nguén nhén lyc chét luong cao
dimg trudc ap luc 16n vé viéc tu hoan thién ban than, tu nang cao trinh do va
tay nghé dé thich ung véi cong nghé quan 1y va xay dung mdi. Chinh vi vay,
nguoén nhan lyc chat lugng cao ciing c¢6 nhu cau duoc gia ting dai ngd dé
dam bao muc song dong thoi ting dong luc lao dong. Cac nha quan 1y nganh
Xay dung, cdc nha quan tri doanh nghiép xay dung can quan tim va hoan
thién ché do dai ngd voi nguén nhan luc, dac biét la nguén nhan lyc chat
lwgng cao hon nita dé nguoi lao dong cong hién hiéu qua hon cho doanh
nghiép, gop phan nang tam doanh nghiép néi riéng va nganh Xay dung Viét

Nam ndi chung.
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3.2.3. Pam bao co ciu hop Iy

3.2.3.1. Co cdu lao déng chdt Iweng cao trong tong thé lao déng

Lao dong lam viéc trong khu vuc xdy dung gdm khéi lao dong chat
luong cao (tay nghé cao) va lao dong tay nghé thap cung voi lao dong phd
thong. Xu thé hién nay, sé lugng lao dong trong cic doanh nghiép xay dung
giam dan nhung mirc giam cua lao dong phd thong nhiéu hon nén co ciu lao
dong hién nay dang chuyén dich theo hudng ting ty trong lao dong chat luong
cao. Theo so liéu tong hop tir 23 DN chon diém nghién ciru trong luan 4n cho
thay, néu nhu nam 2020 ty 1é lao dong chét lugng cao chiém khoang 54,2%
trong tong sd lao dong cua doanh nghiép thi dén nim 2022 (chi sau 3 nim),
con s nay da la 58,9%, ting 4,7 diém %; thay vao do, ty 1é lao dong phod
thong giam 4,7% diém %. Su chuyén dich ndy 14 xu huéng kha phu hop tuy
con cham so véi doi hoi thyc té phai xay dung ngdy mot nhidu coéng trinh
ngay mot 16n va hién dai nhu hién nay cling nhu trong thoi gian toi.

Bang 3.13. Chuyén dich co cdu lao ddng chat lwong cao so véi lao dong

pho thong trong 23 doanh nghiép khao sat

- Chi tiéu 2020 | 2021 | 2022 (;g‘z'fi“zgizcoh
1 | S6 luong (lao dong)
S6 LD pho thong 40,865 35,839 | 33,369 -7,496
S lao dong CLC 48,315 | 47,838 | 47,827 -488
Tong 89,180 83,677 | 81,196 -7,984
2 | Ty trong (%)
LD pho thong 45.8 42.8 41.1 -4,7
Lao déng CLC 54.2 57.2 58.9 47
Tong 100 100 100

Nguon: Tong hop tir 23 DN xdy dung chon nghién ciru ciia ludn én
Trong xu hudng ty trong lao dong CLC ngay mot tdng nhung muc tdng

lai c6 sy khac nhau giita cac nhém doanh nghiép xdy dung. Theo s6 liéu cta
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tong hop tir 23 ND chon diém trong luan an cho thdy, phan 16n (65,2%)
doanh nghiép 13 ¢6 su chuyén dich co ciu theo hudng ting ty trong lao dong
CLC, nhung van con mot bd phan nhé khoang 34,8% DN 1a chuyén dich theo
hudng ty trong lao dong CLC giam. Trong do, khu vuc doanh nghiép quy nho
c6 xu hudng ting ty trong lao dong CLC nhiéu hon so v6i nhém DN cé quy
mo 16n. Cu thé, sd lugng DN chuyén dich theo hudng ting ty 18 st dung lao
dong CLC trong nhém DN quy mo nho 1a 66,7% trong khi trong nhom quy
mo 16n chi 14 63,6%, thap hon 3,1 %. Mot s6 doanh nghiép quy mo 16n ¢o sy
chuyén dich manh nhu Téng cong ty CP VINACONEX (ty 18 lao dong CLC
nam 2020 chi chiém khoang 54,2% nhung dén nam 2022 d3 1a 78,8%, ting
24,6 diém %) hay Tong cong ty VIGLACERA-CTCP (tir 54,2% 1én 69,6%,
tang 15,4 diém %); su chuyén dich co cdu lao dong CLC so véi lao dong phd
thong ting doanh nghi¢p néu tai Bang 3 cua Phu luc 3.

Bang 3.14. Mirc d6 chuyén dich co ciu lao ddng chat lweng cao theo quy

mo lao dong ctia doanh nghiép tai 23 doanh nghiép khao sat

TT SL (DN) Ty 1€ (%)
1 | Tong so DN khao sat
S6 tang ty trong CLC 15 65.2
S6 giam ty trong CLC 8 34.8
Tong 23 100
2 | Doanh nghi¢p quy mo 16n (Top 50% trén)
S ting ty trong CLC 7 63.6
Sb giam ty trong CLC 4 36.4
Tong 11 100
3 | Doanh nghiép quy md nhd (top 50% dudi)
S6 ting ty trong CLC 8 66.7
Sb giam ty trong CLC 4 33.3
Tong 12 100

Nguon: Tong hop tir 23 DN xdy dung chon nghién civu ciia ludn dn
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3.2.3.2. Co ciu lao dong chit lwong cao theo logi hinh lao djng
trong nhom chdt lwong cao
Hién nay, lao dong c6 trinh d§ dai hoc tré 1én chiém da s6 va co xu
huéng tiép tuc ting dan, trong khi lao dong c6 tay nghé bac 5 trd 1én chiém ty
trong it hon va c6 xu huéng giam dan. Theo sé liéu théng ké 23 doanh nghiép
dugc chon nghién ctru trong luan an, néu nhu nam 2020 sb luong lao dong co
trinh d§ dai hoc tr¢d 1€n trong 23 DN la 37.743 lao dong, chiém 78,1% trong
tong s6 lao dong CLC cuia 23 doanh nghiép, dén nam 2022 ty 1& nay ting lén
dat 79,4%, tang 1,3 diém %; trong khi do, ty trong lao dong c6 tay nghé bac 5
tré 1én chi chiém khoang 20,6% trong tong lao dong chét luong cao cua
doanh nghiép, giam tuong ting 1,3 diém % so v4i nam 2020.
Bang 3.15. Mirc d6 chuyén dich co ciu lao dong chit lwgng cao theo trinh

dd va tay nghé tai tai 23 doanh nghiép khao sat

TT Chi tiéu 2020 | 2021 | 2022 ng‘z‘ge_“zglzcoh
1 | S luong (lao dong)
LD co trinh d0 trén dai hoc 37,743 | 37,870 | 37,965 222
LD tay nghé bac 5 tro 1én 10,608 | 9,968 | 9,862 -746
Tong 48,351 | 47,838 | 47,827 -524
2 | Ty trong (%)
LD c6 trinh d0 trén dai hoc 78.1 79.2 79.4 1.3
LD tay nghé bac 5 trd 1én 21.9 20.8 20.6 -1.3
Tong 100 100 100 0

Nguon: Tong hop tir 23 DN xdy dung chon nghién civu ciia ludn dn

Trong xu hudng chung la ty trong lao dong c6 trinh d6 dai hoc ngay

cang nhiéu hon so véi lao dong co6 trinh o bac 5 tré 1én nhung trong thuc té,
do dic thu cong viéc nén van c6 nhiéu doanh nghiép lai c6 xu hudng ting lao

dong co tay nghé bac 5 trd 1én. Theo sd liéu thdng ké cua 23 DN chon khao
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sat trong luan an, s DN c6 xu hudng ting ty trong lao dong cé trinh do dai
hoc 14 14 ND (chiém 60,9%); trong khi chi c6 8 DN (chiém 34,8% DN) c6 xu
huéng ting ty trong lao dong co tay nghé bac 5 trd 1én, c6 1 DN khong c6
thay d6i co cdu (chiém 4,3%). Trong s6 cac doanh nghiép c6 xu hudng diéu
chinh tang ty I¢ lao dong co trinh d§ dai hoc, co Téng cong ty CTCP XD
Bach Déng c6 mutrc diéu chinh cao nhét, chi sau 3 nim, ty trong lao dong cé
trinh d6 dai hoc trd 1én trong tong lao dong CLC trong doanh nghiép ting tir
77,0% lén 87,5%, tang 10,5 diém %; con lai chi diéu chinh khoang 4.4 diém
%. Trong sb cac doanh nghiép c6 xu hudng chuyén dich theo hudng ting lao
dong co tay nghé bac 5 trd 1én c6 Cong ty CP Phuc Hung Holdings c6 mirc
diéu chinh cao nhat, chi sau 3 nam (2020 - 2022), ty trong lao dong co trinh
do dai hoc tr¢ 1én giam 4,6% thay vao do 1a tang twong ung 4,6% lao dong cod
tay nghé bac 5 trd 1én. Su chuyén dich lao dong theo loai hinh lao dong CLC
chi tiét 23 DN nén tai Bang 4 ctia Phu luc 3.

Bang 3.16. S6 doanh nghiép xay dwng cé sw chuyén dich co ciu lao déng

theo loai hinh lao dong c6 trinh d¢ dai hoc tré 1én giai doan 2020 - 2022
* S6 DN tang ty trong LD c6 trinh do DH trg 1én: 14 doanh nghiép

TT Chi tiéu Ti 1€ (%)
1 | Mt chuyén dich cao nhat 10.5
2 | Muc chuyén dich thap nhat 1.7
3 | Muc chuyén dich trung binh 4.4

I4
A

* S6 DN giam ty trong LD ¢6 trinh ¢ DH trd 1én: 08 doanh nghiép

TT Chi tiéu Ti 1€ (%)
1 | Mirc chuyén dich cao nhat 4.6
2 | Mirc chuyén dich thap nhat 0.8
3 | Muc chuyén dich trung binh 2.1

* SO DN khong ¢6 sy bién dong so luong LD co trinh do PH trg 1én: 01
doanh nghiép
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3.2.3.3. Co ciu lao ddng theo vi tri vi¢c lam trong doanh nghiép

Chuyén dich co ciu lao dong theo vi tri viéc lam 1a cac b tr, sép xép
lai lao dong trong timg doanh nghiép dé cho hiéu qua cong viéc duge tét hon
theo vi tri viéc 1am. Pay mot khia canh rat quan trong khi ddnh gia mét co cau
hop 1y hay khong hop 1y vé sir dung ngudn lao dong CLC trong cac doanh
nghiép xay dung.

Khi nghién ctru vé hoat dong dam bao co ciu nguén nhén luc chét luong
cao hop 1y tai cac doanh nghiép nganh Xay dung, tac gia thu dugc két qua co
58,28% nhan luc chat luong cao tham gia khao sat dong ¥ véi ndi dung “Doanh
nghiép bd tri lao dong dam duong t6t khdi luong cong viéc”, didu ndy co nghia
phan nhiéu nguén nhan luc chat luong cao dang 1am & vi tri c6 thé thyc hién tot
nhiém vu duoc giao. Tuy nhién van con 19,25% nguén nhan luc chat luong cao
khong dong y, nhu vay trong doanh nghiép xdy dung van con mdt bo phan
nguén nhan lyc chat luong cao cam théy vi tri viéc 1am chua thuc su hop 1y,

phan cong lao dong chua thyc hién tdt khéi lugng cong viéc dugce giao.

Rét dong /- — 29,21

.o 38,90
bongy 29,07

28,80

Khong cd ¥ kien e 22,43

Khéng ddng y 319 77
rat khong dong v [ 3555

0,00 5,00 10,00 15,00 20,00 2500 30,00 3500 40,00 45,00

® Doanh nghiép bé tri lao ddng phu hop véi tinh chat va ndi dung cong viéc
m Doanh nghiép bd tri lao déng ddm dwong tbt khdi lwong cong viéc
Biéu 3.5. Khao sat vé bé tri lao ddng phul hop véi khéi lwgng, tinh chat va
noi dung cong viéc tai doanh nghiép nganh Xay dung

Nguon: Khao sat cua tac gid
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Bén canh viéc bd tri co ciu lao dong chét luong cao dam duong tdt
khéi luong cong viée, diéu quan trong trong bd tri co cdu 13 bd tri nhan sy phu
hop véi tinh chat va ndi dung cong viée. Tai cac doanh nghiép xay dung tham
gia khao sat, c6 47,48% lao dong thay viéc bd tri lao dong 1a hop 1y vé su phu
hop gilta nhan sy va tinh chat, ndi dung cong viéc phai thuc hién. Tuy nhién
van con 23,42% lao dong chat lwong cao khong cho rang cong viéc duge bd
tri phtt hop va co 28,8% khoéng co y kién vé viéc bd tri lao dong chét luong
cao phu hop véi ndi dung va tinh chét cong viéc.

Pé dam bao co ciu lao dong hop 1y, viéc ludn chuyén, tai co cu lao
dong 1a can thiét. Nhung hoat dong nay tai cac doanh nghiép xay dung chua
duoc danh gia cao. Piéu nay thé hién qua két qua khao sat, chi c6 38,49%
lao dong ddng ¥ “Doanh nghiép thuc hién hoat dong luan chuyén hop 1y, va
¢ toi 61,51% nhan sy chat luong cao khong dong ¥ v6i nhan dinh nay,
trong d6 46,57% khong c6 y kién va 14,94% cho rang hoat dong luan
chuyén 1a khong hop 1y.

Nhu vy, hoat ddng dam céo co ciu ngudn nhan lyc chat luong cao tai
cac doanh nghiép nganh Xay dung da dat duoc hiéu qua nhat dinh khi nhan
luc chat luong cao dam dwong dugc khdi luong cong viée, da sé cam thdy bd
tri nhan sy phu hop véi tinh chat va noi dung cong viéc, tuy nhién viéc luan
chuyén tai co cdu ngudn nhan luc chit lugng cao can ra soat diéu chinh cho
phu hop hon.

3.3. PHAN TiCH THU'C TRANG CAC NHAN TO ANH HUONG TOI PHAT
TRIEN NGUON NHAN LU'C CHAT LUQNG CAO NGANH XAY DUNG

3.3.1. Po lwong mirc d§ Anh hwdng cia ciac nhin té dén phat trién
ngudn nhan lyc chit lwgng cao nganh Xay dung

3.3.1.1. M6 ti méu khdo sdt

Tac gia thu thap s6 liéu so cap thong qua khao sat ngudi lao dong chét

lugng cao (can b quan ly, nhan vién co6 trinh do dai hoc tr¢ 1én va lao dong
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truc tiép c6 tay nghé tir bac 5 trd 1én) tai 23 sb doanh nghiép xay dung. Tac
gia phat ra 760 phiéu, sau khi loai bo cac phiéu khong dat yéu cau con 743
phiéu tra 101 (tuong Gmg voi 96,99% tong sd ngudi lao dong trong nganh xay
dung dugc khao séat). Ngoai thong tin vé dic diém co ban cta ngudi tra 10i,
ndi dung chinh cua bang hoi tap trung vao viéc danh gida muc do anh hudng
ctia cac nhan td toi phat trién ngudn nhan luc Nganh xay dung véi 25 bién
quan sat. Nguoi lao dong cho y kién danh gid vé mtc do anh hudng cua céac
nhan t6 v6i nim muc d6 dong ¥ (I = Hoadn toan khéng dong y, 2 = Khéng
dong ¥, 3 = Phdn vdn, 4 = Pong ¥, 5 = Hoan toan dong ).

Thong ké md ta mau quan sat duoc thé hién ¢ Phu luc. Trong 743
nguoi tra 101, nam chiém 67,97%, con lai 1a nit gioi. Vé tudi doi, nguoi lao
dong dudi 30 co 283 ngudi (chiém 38,09%), tir 30-45 tudi co 344 nguoi
(chiém 46,3%). S6 ngudi lao dong trén 45 tudi c6 116 ngudi, twong ng
15,61%. Vé trinh d6, can bd va nhan vién ¢ trinh do Thac si co6 118 nguoi
chiém 15,88%, nguoi lao dong cé trinh do dai hoc chiém da sb vai 402 nguoi
chiém 54,1% con lai 1 lao dong pho thong (cac cong nhan bac 5 trd 1én) véi
223 nguoi chiém 30,01%. Két qua xtr 1y dit liéu v6i mau khao sat phan anh
duogc thuc trang hién nay ctia nganh xay dung d6 1a nhiing lao dong co chat
luong cao 1a lao dong ¢6 trinh do hodc cong nhan gén bo lau dai voi nganh, da
dugc dao tao va co tay nghé tur bac 5 trd 1én.

Sau khi thu thap, cic phiéu khao sat dugc kiém tra mic d6 hoan chinh
vé thong tin. 743 phiéu di duoc nhap dir liéu dé phan tich bang phan mém
thong ké SPSS va AMOS. Téc gia sir dung phuong phap nghién ciru dinh
luong bao gom cac cong cu thong ké mo ta, kiém dinh do tin cdy cia thang
do, str dung phuong phap phan tich nhan t6 kham pha (EFA), phan tich nhan
t6 khang dinh (CFA), phan tich md hinh c4u trac tuyén tinh (SEM), kiém dinh
Bootraps.
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3.3.1.2. Phan tich théng ké mo td cac thang do vé cac nhan té dnh

hwéng téi phat trién nguén nhan luc chdt lweng cao nganh Xay dung

Két qua phan tich sb liéu cho thiy cac thang do c6 gia tri trung binh va

dd 1éch chuan khac nhau. Cu thé:

Bang 3.17. Théng ké gia tri trung binh va d6 Iéch chuan cia cac thang do

. . Gia tri trung| D¢ léch
Bién quan sat Tén bién . X
binh chuan
PTKT  [Sw phat trién kinh té ciia quoc gia 3.3271 81187
Nén kinh té ting truong manh tao co
PTKT1  [s6 trién khai du 4n xay dung 16n va 2.67 1.052
phtc tap
Ho1 nhap kinh té quéc té tao co hoi
PTKT2  |nang cao trinh do cho nhan luc chét 3.35 .851
lugng cao nganh Xay dung
C6 su gia ting ngudn von dau tu truc
PTKT3  [tiép tir nudc ngodi vao nganh Xay 3.45 901
dung
C6 su phat trudng manh mé vé co s&
PTKT4 . 3.87 .898
ha tang
Thi truwong lao dong nganh Xay
TTLD 3.2624 81782
dung
C6 sy gia ting quy mo dao tao ngudn
TTLD1  |nhén lyc chit luong cao nganh Xay 3.44 .889
dung tai cac co s¢ gido duc dai hoc
C6 sy gia tang ti 16 ngudn nhan luc
TTLD2 3.16 977
qua dao tao nganh Xay dung
C6 sy gia ting nhu cau vé nhan luc
TTLD3 3.19 1.010

chat lugng cao nganh Xay dung
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. . Gia tri trung| D¢ léch
Bién quan sat Tén bién . R
binh chuan
Chinh sich phat trién nguon nhan
CSPT 3.2003 17435
lwe nganh Xay dung
Chinh sach vé nang cao chat luong
CSPT1 . 2.94 1.023
nguon nhan lyc nganh Xay dung
Chinh sach vé an toan lao dong va
CSPT2 . , 3.20 1.010
dicéu kién lam viéc
Chinh sach khuyén khich dau tu vao
CSPT3  nghién ctru va phat trién nganh Xay 3.22 956
dung
Chinh sach thuc day sang tao va d6i
CSPT4 . 3.18 973
mao1 nganh Xay dung
Chinh sach vé luong, phuc loi va ché
CSPT5  |d0 dai ngd cho nhan lyc nganh Xay 3.47 .836
dung
Sw phit trién ciia khoa hoc cong
KHCN 3.1760 .79168
nghé trong linh vue xay dung
KHCN1 |Cong nghé san xuat d6i méi 2.88 1.022
Tu dong hoa va robot ngay cang cai
KHCN2 | 0% S S 3.39 887
tien
Tri tu€ nhan tao dugc tng dung rong
KHCN3 | . 3.20 1.002
ral
KHCN4  [Chuyén d6i s dién ra manh mé 3.24 944
Ché dd dii ngd trong nganh Xay
CDDN 3.2821 17730
dung
CDDN1  [Thu nhép phu hop v6i vi tri vige lam 3.82 .895
CDDN2  |Piéu kién lam viéc dam bao 3.11 1.004
CDDNS3  |Phan cong cong viéc hop ly 2.93 1.031
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. . Gia tri trung| D¢ léch
Bién quan sat Tén bién . R
binh chuan
Hoat dong dao tao va dao tao lai hop
CDDN4 ) 3.14 983
ly
CDDN5  |C6 co hi thiang tién 3.40 .886
Chat lwong ngudn nhan lue hién
CLNNL 3.0441 .76863
tai cia nganh Xay dung
Trinh d6 chuyén mén ctia nguon
CLNNL1 |nhén lyc dap tmg tot yéu cau cong 3.09 936
ViEC
Nguon nhan luc c6 k¥ ning tét dap
CLNNLZ2 | A A a n 2.91 955
ung yéu cau cong viéc
Nguon nhan lyc nganh Xay dung c6
CLNNL3 |kha nang g dung cong ngh¢ trong 2.94 974
cong viéc (BIM, in 3D, Al ...)
Nhan thirc va tuan thu quy dinh an
CLNNLA4 . . 3.23 939
toan lao dong trong nganh tot
Phat trién nguén nhan lyc chat lugng 2.96 791
PTNNL
cao nganh Xay dung
C6 sy gia tang vé sb lugng ngudn 2.94 .7186
SL nhan luc chat lugng cao nganh Xay
dung
C6 sy nang cao vé chat luong ngudn 3.12 144
CL nhan luc chét lugng cao (trinh do, thé
luc, y thuce ky luat) nganh Xay dung
C6 sy hop 1y hoa co cau chét lugng 2.95 .808
CcC ngudn nhan luc cht lugng cao nganh

Xay dung

Nguon: Tong hop tir két qua diéu tra va tinh todn ciia tdc gid
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- Thang do su phat trién kinh té ctia quéc gia: quan sat PTKT4 (C6 su
phat truéng manh mé vé co so ha tang) duoc danh gia cao nhat (3.87), thap
nhat 1a Nén kinh té ting truéng manh tao co sé trién khai dy 4n x4y dung 16n
va phuc tap PTKT1 (2.67). Po 1éch chuan cta cac thang do xap xi trén dudi
1, trong d6 quan sat PTKT 1 c¢6 d6 léch chuan cao nhat (1.052), cac quan sat
con lai ¢6 do 1éch chuan < 1.

- Thang do thi truong lao dong nganh Xay dung: quan sat Co su gia
taing quy md dao tao ngudn nhan luc chat lugng cao nganh Xay dung tai cac
co s& giao duc dai hoc TTLD1 dugc danh gia cao nhat, thép nhét 12 C6 su gia
tang ti 16 ngudn nhan luc qua dao tao nganh Xay dung TTLD2 (3.16), tuy
nhién mirc danh gia quan sat TTLD2 va TTLD3 c¢6 muc danh gia xap xi bang
nhau khi TTLD3 c6 gia tri trung binh 1a 3.19. P 1éch chuan cao nhét 1a
TTLD3 (1.010) va thap nhat 1a TTLD1 (0.889).

- Thang do chinh sach phat trién nguon nhan lyc nganh Xay dung:
quan sat duoc danh gia cao nhat 1a CSPT5 Chinh sach vé luong, phuc loi va
ché do dai ngd cho nhan lyc nganh Xay dung (3.47) va thap nhat 1a CSPTI
(Chinh sach vé nang cao chat luong ngudn nhan luc nganh Xay dung) c6 gia
tri trung binh 13 2.94. D6 1éch chuan cao nhét 1a CSPT 1 (1.023) va thap nhat
la CSPT5 (0.836).

- Thang do su phat trién cua khoa hoc céng nghé trong linh vuc xay
dung: quan sat duoc danh gia cao nhat 18 KHCN2 véi gia tri trung binh 1a
3.39 (Ty dong hoa va robot ngay cang cai tién) va thap nhat 1a KHCNI1 (Cong
ngh¢ san xuét doi maoi1) voi gia tri duge danh gia 1a 2.88. Do 1éch chuin cao
nhat 1a KHCNI1 (1.022) va thap nhat 1a KHCN2 (0.887).

- Thang do ché d¢ d3i ngd trong nganh X4y dung: thang do ndy c6 gia
tri cao nhat 18n téi 3.82 1a quan sat CDDN1 (Thu nhap phu hop véi vi tri viée
lam), quan sat co gia tri thap nhat 1a CDDN3 Phan cong cong viéc hop 1y
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(2.93). D6 1éch chuédn cao nhét 1a CDDN3 (1.031) va thip nhit 12 CDDNS5 ¢6
co hoi thing tién (0.886).

- Thang do chit lugng ngudn nhan luc hién tai cua nganh Xy dung:
cac quan sat cO gia tri twong ddi déng déu, duoc danh gia tir 2.91 dén 3.23
trong d6 cao nhat 1a quan st CLNNL4 (Nhan thtic va tudn thi quy dinh an
toan lao dong trong nganh tt) va thap nhat 13 CLNNL2 (Ngudn nhan luc co
k¥ ning t6t dap tmg yéu cau cong viéc). Do 1éch chuan cia cac thang do nay
déu <1, cao nhat 13 CLNNL3 Ngudn nhan lyc nganh Xay dung c¢6 kha ning
tmg dung coéng nghé trong cong viée (BIM, in 3D, Al ...) v&i d6 1éch chuan 1a
0.974 va thap nhat 1a CLNNL1 Trinh d6 chuyén mén ctia ngudn nhén luc dap
g tot yéu cau cong viée (0.936).

- Thang do bién phy thudc Phat trién ngudn nhan luc chéat luong cao
nganh Xay dung voi 3 quan sat dugce danh gia tir 2.94 dén 3.12 véi bién quan
sat ¢ gia tri cao nhat 1a CL C6 sy nang cao vé chat lugng ngudn nhan luc
chét luong cao (trinh d, thé lyc, ¥ thic ky luat) nganh Xay dung, 2 quan sat
vé SL va CC ¢6 mirc danh gia xap xi nhau (2.94 va 2.94). o léch chuan thap
nhat 1a CL (0.744) va cao nhat 1a CC (0.808).

3.3.1.3. Kiém dinh mé hinh nghién ciru

* Ddanh gid thang do bang hé sé tin cdy Cronbach Alpha

Hé s6 tin cdy Cronbach Alpha cua cac thang do chay lan 1 (Chi tiét tai
phu luc) Thi trudng lao dong nganh Xay dung, Chinh sach phat trién nguon
nhan lyc nganh Xay dung, Su phét trién cta khoa hoc cong nghé trong linh
vuc xay dung, Ché do dii ngd trong nganh Xy dung, Chat luong ngudn nhan
lyc hién tai ciia nganh Xay dung lan luot 1a: 0.811; 0.864; 0.838; 0.867 va
0.823. Hé s twong quan bién tong cua cac bién déu 16n hon mirc can thiét 1a
0.3. D6i voi thang do Su phat trién kinh té ctia qudc gia, hé s tin ciy la
0.738; bién quan sat PTKT2 (H6i nhap kinh té quéc té tao co hoi nang cao

trinh do cho nhan luc chét lugng cao nganh Xay dung) c6 hé sé twong quan
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bién téng 14 0.255<0.3, khi loai bién nay, hé s6 tin cay cua thang do PTKT la
0.811. Két qua kiém dinh hé s6 CA cta bién PTNNL 1a 0.828 v6i 3 quan sat
SL, CL, CC déu c6 hé sb tuong quan bién téng >(0.6, dam bao do tin cay. Két
qua danh gia thang do bang hé s tin cdy duoc thé hién qua bang sau:
Bang 3.18. Két qua danh gia chat lwong thang do bing hé s6 Cronbach
Alpha (1an cudi)

) Trung binh | Phwong sai | Hé so twong | Cronbach
Bién quan sat | thang do da thang doda | quanbién | Alphada
loai bién loai bién tong loai bién
PTKT CA=0.811
PTKT1 7.31 2.585 .662 749
PTKT3 6.53 3.026 .669 736
PTKT4 6.11 3.045 .665 740
TTLD CA=0.811
TTLD1 6.35 3.217 630 773
TTLD2 6.63 2.827 681 720
TTLD3 6.60 2.739 676 725
CSPT CA =0.864
CSPT1 13.06 9.898 628 851
CSPT2 12.81 9.475 123 .826
CSPT3 12.78 9.856 .703 831
CSPT4 12.53 10.637 670 841
CSPT5 12.82 9.732 711 .829
KHCN CA=0.838
KHCN1 9.82 5.906 620 .818
KHCN2 9.32 6.247 675 794
KHCN3 9.51 5.695 .696 .783
KHCN4 9.46 5.936 695 784
CDDN CA =0.867
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CDDN1 12.59 10.183 122 .833
CDDN2 13.30 9.796 685 841
CDDN3 13.48 9.843 .649 .851
CDDN4 13.27 9.837 697 .838
CDDN5 13.01 10.278 112 835
CLNNL CA=0.823
CLNNL1 9.08 5.636 .662 770
CLNNL2 9.27 5.645 .638 781
CLNNL3 9.23 5.543 .646 778
CLNNLA4 8.95 5.698 641 .780
PTNNL CA =0.828

SL 6.07 1.934 695 752

CL 5.89 2.100 657 790

CC 6.05 1.860 707 741

Nguon: Tong hop tir két qua diéu tra va tinh todn ciia tdc gid

Nhu vay, két qua thu dugc sau khi danh gia hé so tin cdy, c6 6 thang
do va 24 bién quan sat cia md hinh thoa man diéu kién sir dung trong phan
tich EFA.

* Ddnh gid thang do bang phan tich nhan t6 kham phd (EFA)

Dbi v6i EFA, muc dich 1a danh gia thang do dé sir dung trong phan tich
CFA va phan tich SEM nén cau trac thang do rat quan trong.

Két qua phan tich nhan t6 kham pha vé&i cac bién doc 1ap co hé sd
KMO = 0.922 >0.5; Sig = 0.000. Két qua phan tich nhan t6 kham pha véi bién
phu thudc c6 hé s6 KMO = 0.719>0.5; Sig = 0.000 cho thay két qua phén tich

nhan t6 kham pha 13 c6 su tin cay (Chi tiét tai phu luc).
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Bang 3.19. Hé s tai nhan td tir két qua phan tich EFA véi bién phu thudc

1
CC 875
SL .868
CL .845
Eigenvalue 2.232
Phuong sai trich 74.408

Két qua ma trdn xoay cho thay phuong sai trich duoc giai thich 1a
74.408% tai eigenvalue 1a 2.232> 1. Nhu vay, thang do Phat trién ngudn nhan
lrc chét luong cao c6 ¥ nghia voi 3 bién quan sat 13 SL, CL, CC c6 hé s tai
lan luot 14 0.868, 0.845 va 0.875 déu >0.5.

Biang 3.20. H¢ s6 tai nhan to tir két qua phan tich EFA véi nhém bién doc 1ap
1 2 3 4 5 6
CDDN4 842
CDDN1 823
CDDNZ2 821
CDDN3 770
CDDNS5 .768
CSPT5 872
CSPT3 835
CSPT2 .806
CSPT1 7168
CSPT4 710
KHCN4 .888
KHCN3 .864
KHCNZ2 759
KHCN1 716
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CLNNL1 .853

CLNNL2 .805

CLNNL3 789

CLNNLA4 167

TTLD2 874
TTLD3 .867
TTLD1 156
PTKT4 .843
PTKT1 841
PTKT3 .840
Eigenvalue 8.175 | 2.076 | 1.903 | 1.587 | 1.497 | 1.151
Phuong sai trich | 34.063 | 42.713 | 50.641 | 57.253 | 63.489 | 68.286

Nguon: Tong hop tir két qua diéu tra va tinh todn ciia tdc gid

Két qua phan tich EFA cho thiy ¢6 6 nhan t trich dam bao thda méan
v6i 24 bién quan sat c6 ¥ nghia dong gop vao mé hinh. Co 6 nhan té dugc
trich dya vao tiéu chi eigenvalue 1.151> 1, nhu vAy 6 nhéan to nay tom tat
thong tin cua 24 bién quan sat dua vao EFA mot cach tot nhat. Téng phuong
sai cac nhan tb nay trich duoc 1a 68.286% > 50%, nhu vay, 6 nhan td duoc
trich giai thich dugc 68.286% bién thién dit liéu ctia 24 bién quan sat tham gia
vao EFA. Thang do Chét lugng nguén nhan lyc hi¢n tai cia nganh Xay dung
CLNNL khong c6 sy thay doi vé tht tu cac bién dic trung dua vao md hinh,
con lai cac nhan t6 khac dau co sy thay do6i vi tri cac bién dic trung so véi vi
tri trong mé hinh 1y thuyét ban dau.

Ca 24 bién quan sat co hé so tai tir 0.710 dén 0.888 va déu >0.5, do vay
c6 thé két luan sau khi phan tich EFA c6 6 nhan to v6i 24 bién quan sét thoa
mén diéu kién sir dung trong phén tich CFA.

* Danh gid thang do bang phdn tich nhan t6 khang dinh (CFA)
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Muc dich cta phéan tich CFA dé danh gia mtrc d6 phi hop ctia mé hinh
v6i tai liéu nghién ctru. Phan tich CFA ctia 6 nhan td voi 24 bién quan sat thoa

mén bang phan mém AMOS22, két qua phan tich CFA thé hién nhu sau:

CDDN4
CDDN2
CDDN1
CDDN3
CDDN5S

Chi-square=531.372; df=303
Chi-square/df=1.754
GFI=.941; CFI=.976; TLI=.972
RMSEA=.032
PCLOSE=1.000
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Hinh 3.1. Két qua CFA ciia cac thang do trong mé hinh nghién ciru
Nguon: Tong hop két qud tinh todn ciia tdc gid
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Sau khi phan tich CFA, ¢ 6 nhan t véi 24 bién quan sat anh huong
dén bién Phat trién ngudn nhan luc chat lwong cao vai 3 bién quan sat thoa
man yéu cau. Cac chi sé vé& d6 phu hop déu dat yéu cau véi Chi - binh phuong
la 531.372 véi 303 bac ty do va gia tri p=000; Chi - binh phuong diéu chinh
theo bac tw do CMIN/DF = 1.754 < 3, chi s6 CF1 =0.976 > 0.9, TLI =0.972
> 0.9 va chi s6 RMSEA = 0.032 < 0.06 nén mé hinh nay phu hop véi dit liéu
nghién cuu.

Nhu vay, qua danh gia 6 thang do voi 24 bién doc lap va 3 bién quan
sat cia PTNNL bang CFA cho thay cac thang do phu hop va duoc tiép tuc st
dung trong phéan tich SEM.

Bang 3.21. Két qua hdi tu ciia cac thang do

Estimate | S.E. C.R. P
CDDN4 |<---| CDDN 1.000
CDDN2 |<---| CDDN 1.009 | .051 | 19.682 | ***
CDDN1 |<---| CDDN 956 | .046 | 20.985 | ***
CDDN3 |<---| CDDN 996 | .053 | 18.880 | ***
CDDN5 |<---| CDDN 957 | .045 | 21.214 | ***
CSPT5 |<---| CSPT 1.000
CSPT3 |<---| CSPT 981 | .047 | 21.100 | ***
CSPT2 |<---| CSPT 1.075 | .049 | 21.937 | ***
CSPT1 |<---| CSPT 930 | .050 | 18.438 | ***
CSPT4 |<---| CSPT 824 | .041 | 20.153 | ***
KHCN4 |<---| KHCN 1.000
KHCN3 |<---| KHCN 1.061 | .051 | 20.607 | ***
KHCN2 |<---| KHCN 925 | .046 | 20.308 | ***
KHCN1 |<---] KHCN 976 | .053 | 18.534 | ***
CLNNL1|<---| CLNNL 1.000
CLNNL3|<---| CLNNL 1.034 | .058 | 17.959 | ***
CLNNL2|<---| CLNNL 995 | .056 | 17.665 | ***
CLNNL4 |<---| CLNNL 1.002 | .056 | 18.032 | ***
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Estimate | S.E. C.R.

TTLD2 |<---| TTLD 1.000

TTLD3 |<---| TTLD 1.033 | .053 | 19.510 | ***
TTLD1 |<---| TTLD .859 | .046 | 18.718 | ***
PTKT4 |<---| PTKT 1.000

PTKT3 |<---| PTKT 1.005 | .052 | 19.300 | ***
PTKT1 |<---| PTKT 1.164 | .061 | 19.189 | ***
SL <---| PTNNL 1.000

CcC <---| PTNNL 1.019 | .047 | 21.874 | ***
CL <---| PTNNL 917 | .043 | 21.352 | ***

Nguon: Tong hop két qua tinh toan cia tac gia

Trong d6 Estimate: Gia tri wdc luong; S.E.: Sai léch chuan; C.R.: Gia tri toi
han; *** = 000

Tat ca cac bién quan sat déu co y nghia trong mo hinh do p-value déu < 0.05
Bang 3.22. Tinh hgi thu va tinh phan biét

CR | AVE | MSV | CDDN | CSPT | KHCN | CLNNL | TTLD | PTKT | PTNNL
CDDN |0.870| 0.573 | 0.475 | 0.757
CSPT |0.867 | 0.566 | 0.447 | 0.618 0.752
KHCN |0.841| 0.569 | 0.389 | 0.558 0.519 0.755
CLNNL (0.823| 0.538 | 0.303 | 0.412 0.439 0.422 0.734
TTLD |0.813| 0.591 | 0.339 | 0.446 0.398 0.444 0.332 0.769
PTKT |0.815| 0.594 | 0.339 | 0.443 0.467 0.471 0.280 0.582 0.771
PTNNL | 0.829| 0.617 | 0.475 | 0.689 0.668 0.624 0.550 0.534 0.533 0.785

Nguon: Tong hop két qud tinh todn cia tdc gid
Composite Reliability (CR) cta cac thang do déu 16n hon 0.7[76], do

vay cac thang do déu dam bao do tin cay tot; Average Variance Extracted

(AVE) cua cac thang do déu 16n hon 0.5, nhu vay cac thang do déu dam bao
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tinh hoi tu; Can bac hai caa AVE (cac s6 bdi dam) Ion hon cac twong quan
giira cac bién tiém an véi nhau (hé sé tuong quan nim & phan dudi duong
chéo in dam), gia tri MSV nho hon AVE, do vay tinh phan biét dugc dam
bao [77].
* Két qua kiém dinh mé hinh bang phdn tich cdu tric tuyén tinh (SEM)

Muc dich ctia phan tich SEM 1a dé danh gia mic d6 phu hop cia mod
hinh véi dit liéu nghién ctru va xac dinh mirc d6 anh huéng cua timg nhan t6

dén bién phu thude. Sau khi phan tich CFA, mo6 hinh ¢6 6 thang do va 24

quan sat
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Hinh 3.2. Két qua phan tich SEM ciia md hinh nghién ciru chuan hoa

Nguon: Tong hop két qud tinh todn ciia tdc gid
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Két qua phan tich SEM cho thdy mé hinh nghién ctru ¢6 303 bac véi
Chi - binh phuong 13 531.372 va gia tri P=0.000. Chi - binh phuong diéu
chinh theo bac ty do 1a 1.754, chi s6 GFI = 0.941 > 0.9 chi s6 CFI = 0.976 >
0.9, TLI = 0.972 > 0.9 va chi s6 RMSEA = 0.032 < 0.06 nén mé hinh nay phu
hop véi dir liu nghién ctru.

Bang 3.23. Kiém dinh méi quan hé nhan qua

Estimate S.E. C.R. P
PTNNL <--- CDDN 232 040 5869 ***
PTNNL <--- CSPT 194 038 5.110 ***
PTNNL <--- KHCN 142 037 3.827  ***
PTNNL <--- CLNNL 178 034 5154 ***
PTNNL <--- TTLD 101 .036 2.830 .005
PTNNL <--- PTKT 089 .041 2192 .028

Nguon: Tong hop két qud tinh todn ciia tdc gid
Két qua udc luong chua chuin hoa cho thay cac tham s ctia moé hinh SEM
cho thdy mdi quan hé duoc gia thuyét trong moé hinh nghién ctru déu co tac
dong thuan chidu va c6 mirc ¥ nghia thong ké. Piéu nay cho thiy cac khai
niém trong mo hinh 1y thuyét déu c6 anh hudéng cung chiéu véi phat trién
ngudn nhén lyc chét luong cao nganh Xay dung va c6 ¥ nghia thong ké.
* Két qua kiém dinh mé hinh bang phwong phdp bootstrap
Trong nghién ctru nay, viéc kiém dinh moé hinh nghién cu bang
phuong phap bootstrap st dung sb liéu mau lip lai N = 1000. Két qua phan
tich bootstrap thdy gia tri tuyét dbi CR nho nén do chéch du c6 xuat hién
nhung twong ddi nho va khong dang ké, do vay cac udc luong trong md hinh

nghién ctru 1a co thé tin cay dugc.
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Bang 3.24. Két qua wée lwgng mo hinh bing bootstrap

Parameter SE| SE-SE Mean Bias| SE-Bias CR
PTNNL |<--- CDDN 0.048 0.001 0.273 0 0.002 0.00
PTNNL |<--- CSPT 0.048 0.001 0.231| -0.001 0.002 -0.50
PTNNL |<--- KHCN 0.046 0.001 0.166| -0.001 0.001 -1.00
PTNNL |<--- CLNNL 0.036 0.001 0.198| 0.001 0.001 1.00
PTNNL |<--- TTLD 0.045 0.001 0.125| 0.001 0.001 1.00
PTNNL |<--- PTKT 0.046 0.001 0.099 0 0.001 0.00

Nguon: Tong hop két qud tinh todn ciia tdc gid
3.3.2. Panh gia cac nhan t6 anh huéng dén phat trién ngudn nhén

lue chat lwgng cao nganh xiy dung qua két qua mé hinh
Két qua nghién ctru dinh lugng da cho théy sy anh hudng cua ché do
dai ngod trong nganh Xay dung; chinh sach phat trién ngudén nhan lyc nganh
Xay dung; su phat trién khoa hoc cong nghé trong linh vuc xay dung; chat
luong ngudn nhén luc hién tai cia nganh; thi truong lao dong va su phat trién

kinh té ctia quéc gia tGi phat trién ngudn nhan lyc chat lugng cao nganh Xay

dung Viét Nam.
Bang 3.25. Hé s6 chuan hoa md hinh Iy thuyét
Estimate | S.E. | C.R. P He 0 K&t hlar,l i
chuan hoa thuyét

PTNNL <--- CDDN 232 | .040 | 5.869 | *** 273 Chép nhan
PTNNL <--- CSPT 194 | .038 | 5.110 | *** 232 Chép nhan
PTNNL <--- KHCN 142 | 037 | 3.827 | *** 167 Chép nhan
PTNNL <--- CLNNL 178 | .034 | 5.154 | *** 197 Chép nhan
PTNNL <--- TTLD 101 | .036 | 2.830 | .005 124 Chép nhan
PTNNL <--- PTKT .089 | .041 | 2.192 | .028 .098 Chép nhan

Nguon: Tong hop két qud tinh todn ciia tdc gid
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Vé6i mirc d6 phu hop chung, phan tich SEM cho thay két qua cac nhan
t6 ché d6 dai ngd trong nganh Xay dung; chinh sach phat trién ngudn nhan
lwc nganh Xay dung; su phat trién khoa hoc céng nghé trong linh vuc xay
dung; chat lugng nguén nhan luyc hi¢n tai ciia nganh; thi truong lao dong va
su phat trién kinh té ctia qudc gia déu anh huong ti phat trién ngudn nhan luc
chét luong cao nganh Xay dung Viét Nam véi mac do lan luot 1a 0.273,
0.232, 0.167, 0.197, 0.124 va 0.98. Gia tri R2 cta bién PTNL 1a 0.674. Nhu
vay, cac bién tic dong vao PTNL Phét trién ngudn nhan luc chat lugng cao
nganh Xay dung giai thich dugc 67.4% sy bién thién cia bién nay.

3.3.2.1. Vé ché dp dii ngo trong nganh Xady dung

Mic du van xem luong 1 mot trong nhimg yéu té quan trong cé st
thu hiit va giir chan cac nhan vién min can, tuy nhién mic luong cao hing
thang khong con 13 yéu té duy nhat gitp cac cong ty thu hat va gitt dugc nhan
tai. Nhitng loi ich vé tai chinh ciing nhu phi tai chinh nay khong con 1a mbi
quan tam hang dau cta ngudi lao dong nita, dic biét 1a lao dong chat luong
cao, ho ¢6 xu hudng dau quéan cho nhitng doanh nghiép san sang cung cap cho
ho nhiing g6i phuc loi dap tmg cac nhu ciu ca nhan mot cach toan dién hon,
d6ng thoi ludn danh gia ding thanh tich 1am viéc ctia ho. Khi khao sat vé su
hai long cua nguén nhan lyc chét luong cao vé ché do dai ngd duoc nhan tac
gid nhan duoc két qua 58,72% nguoi hai long vé mic lwvong dugc nhan,
73,08% nguoi hai 10ng vé ché do phu cap va 68,77% nguoi hai 10ng vé ché do
phuc loi (Bang 3.5). Piéu nay cho thay lao dong chat luong cao nganh Xay
dung twong d6i hai long vé6i ché do dai ngd ho duoc nhan.

Bén canh thu nhép thi diéu kién ciing 12 ndi dung dii ngd quan trong vi
diéu kién lam viéc anh hudng truc tiép t6i strc khoe tinh than va thé chat cia
ngudi lao dong, trong d6 c6 nguoi lao dong chat luong cao. Pi véi nganh
Xay dung, cong nhan phan 16n phai lam viéc ¢ cong truong xay dung thi diéu

kién lam vi¢c can tuy¢t d61 ddm bdo an toan v€ sinh lao dong dé€ bao v¢ suc
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khoe tham chi 1a tinh mang cho ngudi lao dong. Theo Bdo cdo ctia Bo Lao
dong - Thuong binh va Xa hdi, nganh Xay dung 1a nganh c6 ti 1¢ tai nan lao
dong cao nhét, chiém 14,73% sb vu tai nan lao dong ca nudc va chiém t&i
15,26% lao dong tir vong do tai nan lao dong [78]. Chinh vi vay cac doanh
nghiép xay dung rat cha trong toi cong tac dam bao diéu kién lam viéc cho
ngudi lao dong. Cac co quan chirc nang thuong xuyén kiém tra ATVSLD, do
vay doanh nghiép xay dung tudn tha chit ché cac diéu kién vé ATVSLD va

thuc hién huin luyén ATVSLD cho ngudi lao dong, trong d6 c6 ngudi lao

P

15,34

dong chat lugng cao.

= Rat khéng ddngy = Khéng déngy = Khéng cody kién = Ddngy = Ratdéngy

Nguon: Khao sdt ciia tic gid
Biéu 3.6. Mirc d§ hai long cia ngudn nhan luc chit lweng cao nganh Xay
dung vé diéu kién lam viéc

Mot ndi dung dii ngd co anh huong dén phat trién ngudn nhan luc chét
lugng cao 1a hoat dong dao tao va dao tao lai. Hoat dong dao tao va dao tao
lai trong doanh nghiép 1a v6 clng can thiét bdi sau qué trinh dao tao va dao
tao lai tai doanh nghiép, ngudi lao dong tich lily dugc kién thirc va k§ ning
chuyén mén phu hop voi dac thu cong viée tai doanh nghiép. Hoat dong dao
tao va dao tao lai gbp phan tich cuc nang cao chat luong ngudn nhan luc tai

doanh nghiép. Bén canh d6, hoat dong dao tao va dao tao lai cling gop phﬁn
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dap tmg t6t hop 1y co cdu ngudn nhan lyc chit lugng cao trong cac doanh

nghiép nganh Xay dung.

Hop 3.1.

Hoat dong dao tao va dao tao lai 6 doanh nghiép xay dung chu yéu dwoc thuc
hién voi lao dong truc tiélv. Cdc doanh nghiép thuc hién cac dot tdp hudn
ndng cao tay nghé cho céng nhan, bén canh dé ciing dao tao ky nang sir dung
cdc mdy moc thiét bi tién tién, hién dai dwoc sir dung trong hoat dong cua
doanh nghiép.

Phong vin sdu can b LVT — Cuc Kinh té xdy dung

Két qua thu duogc tir phan tich théng ké mé ta va phan tich mo hinh
SEM déu thu duogc két qua nhan t6 ché d6 dai ngd co anh hudng cung chiéu
va c6 mic d6 anh huong 16n nhat trong nhom cac nhan td anh hudng téi
PTNNL. Két qua phan tich mé hinh SEM cho thay phat trién ngudn nhan luc
chét luong cao nganh Xay dung chiu anh huéng boi ché 36 dai ngd 1a 0.273.
Heé s6 chudn hoa 0.273 ¢ nghia 1a khi cac nhan t6 lién quan dén ché do dai
ngd thay doi 1 don vi (trong thang do likert) thi phat trién ngudn nhén luc
chat luong cao nganh Xay dung s& thay d6i cung chiéu 0.273 don vi. Diéu
nay ham ¥ rang, dé thuc day phat trién ngudn nhan lyc chat lugng cao nganh
X4y dung thi cin quan tAm chu trong t&i ché d6 dii ngd dic biét 1a ché d6 dai
ngd ddi véi ngudn nhan luc chat luong cao cia nganh théng qua cac bién
phap kich thich vé thu nhap, tao co hoi hoc tap, thang tién va dam bao diéu
kién 1am viéc an toan, day du ciing nhu phan cong cong viéc hop 1y.

3.3.2.2. Vé chinh sdch phdt trién nguon nhén luc

bang va Nha nude rat quan tam to1 phat trién nguén nhan luc, dac biét
1a ngudn nhéan luc chat lugng cao. Trong nodi dung phat trién ngudn nhan lyuc
chat luong cao qudc gia, Chinh phu ciing dic biét quan tAm t&i phat trién

ngudn nhan lyc va phat trién nguon nhan lyc chat lugng cao cho nganh Xay
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dung, diéu ndy dugc thé hién qua cac van ban quy pham phép lut vé chinh

séch phat trién ngudn nhan luc.

Bang 3.26. Mt s6 chinh sach phat trién ngudn nhan luc nganh Xay dwng

T Tén vin ban Co quan NOi dung phat trién nguon nhan
ban hanh lue
Luat Xay dung nam Quy dinh vé quan Iy hoat dong xay
1 2014 (stra d6i, b6 sung | Qudc hoi |dung, yéu cau vé trinh do va k¥ ning
nam 2020) cua nhan lyc trong nganh xay dung.
Nghi dinh s6 o
\ Quy dinh y€u cau ve trinh d6 chuyén
59/2015/ND-CP ve ) T T ) A
2 o N Chinh pht mon va k¥ nang cua nhan lyc tham
quan ly du an dau tu L o
. gia cac du an xay dung.
xay dung
Nghi dinh sd . S S
\ Quy dinh chi tiét vé quan Iy nhan lyc
100/2018/ND-CP vé ) ) ) o N
3 o ) \ Chinh phu ftrong cac du an xay dyng, bao gom
quan ly hoat dong dau . o L
. dao tao va nang cao k¥ nang.
tu xay dung
. . Huéng din quan 1y chat luong cong
Thong tu s B6 Xav lrinh xav d Ay chu vé nane |
0 Xay [trinh xay dung, yéu cau vé nang luc
4 04/2019/TT-BXD ctia | o [0 %Y e, yet e
N dung  |va trinh d6 cua nhan lyc tham gia thi
Bo Xay dung R
cong.
Quyét dinh sb NPV Ao o
5 ., |Phé duyét Dé an "Dao tao, boi dudng
1488/QD-TTg nam Thu tuéng | p \ A
3) ] o ) " Inang cao chat lugng nguoén nhan luc
2017 cua Thu tudng Chinh phu | . P
) i nganh Xay dung dén nam 2025".
Chinh phu
L . Ban hanh K& hoach hanh dong thuc
Quyét dinh s6 579/QD- N N ,; T
B6 Xay |hién Chién lugc phat trién vat li¢u
6 |BXD nam 2019 cua Bo . . . =
) dung [xdy dung, lién quan dén phat trién
Xay dung A
nguon nhan lyc.
Nghi dinh s6 Quy dinh vé céc bién phap dam bao
7  [44/2016/ND-CP vé an | Chinh phu jan toan lao dong trong nganh xay

toan lao dong

dung, bao gém dao tao va trang bi




128

T Tén vin ban Co quan NOi dung phat trién nguon nhan
ban hanh lue
bao hd lao dong.
. Bo Lao
Thong tu s N ) x p A .
dong - |Hudng dan huan luyén an toan lao
04/2018/TT- A .. A .
8 N Thuong |dong cho ngudi lao dong trong nganh
BLDTBXH vé huan . o
. . A binh va Xa [xay dung.
luyén an toan lao dong N
ho1
Quyét dinh s6 844/QD- Khuyén khich d6i méi sang tao trong
o TTgnam 2016 vé hd | Thu tudng [nganh xay dung, hd tro cac du an
trg khoi nghiép doi méi| Chinh phu [khoi nghiép lién quan dén cong nghé
sang tao xay dung.
Thong tu sd . A A X
\ — —. [Quy dinh vé nang cao chat luong
05/2020/TT-BXD vé Bo Xay | . . R
10 o cong trinh xay dung, y€u cau vé trinh
quan ly chat luong dung R : A _
) . A do va k¥ nang cua nhan lyc tham gia.
cong trinh xay dung
Nghi dinh s . L o axi A
N Quy dinh chinh sach thu hut, dai ngd
1 145/2020/ND-CP vé Chinh phi Ihan i t . s bao o
inh phu [nhan tai trong cac nganh, bao gom
chinh séch thu hat va phu ihan tai rong cac g 8
. nganh xay dung.
dai ngd nhén tai
Quyét dinh s6 899/QD- < ‘ .
s © . [HO trg dao tao nghé xay dung cho lao
TTg nam 2013 vé dao | Thu tudng | A o X
12 \ A ) ~ |dong nong thon, nang cao chat lugng
tao nghé cho lao dong | Chinh phu N N
R R nguon nhan luc.
nong thon
Chién lugc phat trién nguén nhan lyc
nganh Xay dung giai doan 2022 -
Quyét dinh sb B6 X3 2030 trong d6 bao gdm muc tiéu va
0 Xa L L
13 (1413/Qb-BXD ngay d Y giadi phap cu thé vé phat trién so
un .
30/12/2022 e lugng, nang cao chat lugng va hop ly

co cau nguon nhan luc nganh Xay

dung
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Co quan | Noi dung phat trién ngudn nhin

TT Tén van ban ban hanh lre
Thong tu s6 , Lo p N
\ ___ |Quy dinh vé nang cao chat lugng vat
08/2021/TT-BXD vé Bo Xay | . ° » o
14 o A li¢u xay dung, lién quan dén dao tao
quan ly chat lugng vat dung

n A va nang cao k¥ nang cho nhan luc.
li¢u xay dung

Quyét dinh sb
1659/Qb-TTg nam Thu tudng
2021 vé chién lugc phat| Chinh phu

trién vat liéu xay dung

Dé ra cac giai phap phat trién nguén
15 nhan luc chét lugng cao trong linh

vuc vat li¢u xay dung.

Nguon: Tdc gia tong hop

C6 thé thay bén canh nhiing chinh sach chung vé phat trién nguén nhan
luc, Chinh phii d3 ban hanh céac chinh sach cu thé vé cac ndi dung phat trién
ngudn nhén lyc va ngudn nhan luc chit luong cao cho nganh Xay dung nhu:

- Nang cao chat lwong: Cac vin ban nhu Thong tu 05/2020/TT-BXD
va Quyét dinh 1659/QD-TTg tap trung vao nang cao chat lugng cong trinh va
ngudn nhén lyc trong nganh xay dung.

- An toan lao dong: Cac van ban nhu Nghi dinh 44/2016/ND-CP va
Thong tu 04/2018/TT-BLDTBXH t3p trung vao viéc dam bdo an toan lao
dong, huan luyén k¥ nang an toan cho ngudi lao dong trong nganh xiy dung.

- P6i méi sang tao: Quyét dinh 844/QD-TTg khuyén khich d6i moi
sang tao, hd tro cac du 4n khoi nghiép lién quan dén cong nghé xay dung.

- Pai ng¢ nhan lwe: Nghi dinh 145/2020/ND-CP quy dinh chinh sach
thu huat va dai ngd nhan tai, 4p dung cho nganh xay dung.

Phén tich mé hinh SEM ciing cho két qua ching minh su anh hudng
cung chiéu cia chinh sach phat trién ngudén nhan luc chét luong cao nganh
Xay dung. Két qua nghién ciru cho thdy danh gia ctia ngudn nhéan lyc chét
luong cao nganh Xay dung vé su anh hudng cta chinh sach phat trién ngudn

nhan lyc téi PTNNLCLC nganh c6 hé s cao thir 2 (0.232). Hé s nay co y
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nghia néu chinh sach phat trién ngudn nhéan luc nganh thay ddi 1 don vi thi
phat trién ngudn nhéan luc chat luong cao cho nganh thay d6i 0.232 don vi va
thay d6i thuan chiéu voi chinh sach PTNNL. Két qua nghién ctru chimg minh
tam anh huong toan dién cua chinh sach téi phat trién NNLCLC cho nganh.
Ham y chinh sach 1a can thuc hién déng bd va hi¢u qua cac chinh sach nham
thuc day phat trién ngudn nhan lyc chat luong cao cho nganh.

3.3.2.3. Vé sw phat trién ciia khoa hoc cong nghé trong linh vwe xdy
dung

Niam 2011, cudc cach mang cong nghiép lan thir tw “Cong nghiép 4.0”
duoc dé cap td1 trong mot bao cao cua Burc véi ndi dung hudng to1 chién lugc
cong nghé cao, dién toan hoa nganh san xuat ma khong can su tham gia cia
con nguoi. Pay duoc goi 1a cude cach mang sd, thong qua cac cong nghé nhu
Internet van vat (IoT), tri tu€ nhan tao (Al), thuc té 40 (VR), tuong tac thuc
tai a0 (AR), mang xa hoi, dién toan dam may, di dong, phan tich dir li€u 16n
(Big Data)... dé chuyén hoa toan bo thé gi6i thuc thanh thé gi6i s6. Cung véi
su phat trién cta khoa hoc cong nghé toan ciu, cac cong nghé tién tién duoc
st dung trong nganh xay dung nhu: Cong nghé in 3D, cong ngh¢ robot xay
dung, cong nghé thuc té ting cudng ... Cac cong nghé méi di anh huong 16n
téi toan bo hoat dong trong linh vuc xay dung, tu thiét ké, thi cong hay cd cac
hoat dong quan 1y. Piéu ndy anh hudng tdi phat trién ngudn nhan lyc dic biét
la nguon nhan luc chat luong cao trong nganh xay dung boi khoa hoc cong
nghé phat trién doi can c6 nhiéu lao dong co trinh d6 cao dé tiép thu va van
hanh cong ngh¢ méi. Bén canh do6, khoa hoc cong ngh¢ véi may moc tu dong
hoa hién dai s& thay thé cho luong 16n lao dong pho thong, tir d6 thay doi co
cdu ngudn nhan lyc néi chung va ngudn nhan luc chit lugng cao noi riéng

trong nganh Xay dung.
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Hinh 3.3. Cong nghé 4.0 méi nhat &ng dung trong xay dwng va thi céng
cong trinh

Khoa hoc cong nghé 12 nhéan td dit ra thach thirc nhung lai mang téi co
hoi nang cao chat luong ddi véi nguon nhan lyc chat luong cao nganh Xay
dung. Nhung trén két qua mo hinh c6 thé thdy muc do anh hudng cua khoa
hoc cong nghé dén phat trién ngudn nhan luc chat luong cao nganh Xay dung
khong qua 16n (0.167). Két qua nay c6 thé duoc 1y giai ¢ thuc t& ngudén nhan
lwc chat luong cao trong nganh con thiéu hut vé sb luong cling nhu nhiéu lao
dong chua c6 co hoi tiép can véi cong nghé xay dung cao. Theo théng ké cua
Hiép hoi Xay dung Viét Nam, hién nay sé doanh nghiép st dung cong nghé
Drone (May bay khong nguoi 14i) trong khao sat thi cong chua dén 20% [79].
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Ham ¥ chinh sach dbi voi nhan t6 nay 1a can thyuc hién cac giai phap nhim
tmg dung rong rdi cong nghé cao vao nganh Xay dung déng nhu diy manh
qua trinh chuyén d6i sd, ting cuong Gmg dung tri tué nhan tao va cong nghé tu
dong hoa, robot vao hoat dong quan 1y va thi cong trong linh vuc xay dung, tu
d6 thiic day phat trién ngudn nhén lyc chat luong cao cho nganh Xay dung.
3.3.2.4. Vé chiit lwgng nguon nhén luc hién tai ciia nganh Xdy dung
Theo muc tiéu trong Chién lugc phat trién ngudn nhan lyc nganh Xay
dung, Nganh phan ddu dén nam 2025 c6 75% ngudi lao dong qua dao tao va
dén nam 2023 dat 85% lao dong cua nganh dugc dao tao bai ban, con hién
nay lao dong cua nganh Xay dung dat mirc 65% lao dong da qua dao tao.
Theo s6 liéu khao sat ciia tic gia, trong 743 ngudn nhan luc chat lugng cao thi
100% nguoi lao dong chét luong cao lam & céc vi tri 1anh dao, quan 1y, k¥ su,
can bd k¥ thuat va nhan vién hanh chinh déu c6 trinh d6 dai hoc trd 1én, trong
d6 c6 15,88% sd nguoi tham gia khao sat c¢o trinh @ Thac sy (Phu luc 6).
Diéu nay cho théy luc lugng lao dong cua nganh da sb6 déu duoc dao tao, day
1a tién dé t6t cho phat trién nguén nhan lyc chit lugng cao ciia nganh vi trinh
d6, nang luc cua nguoi lao dong anh hudng truc tiép t6i chat lwong ngudn
nhan lyc chat luong cao nganh X4y dung. Tuy nhién, hién nay nganh Xay
dung van thiéu hut nhan luc chét luong cao, theo Bdo cao cua B§ Xay dung
nam 2023, nganh can khoang 500.000 k§ su va céng nhan lanh nghé mdi
nam, nhung ngudn cung chi dap tmg dugc 60-70% nhu cau. Sinh vién mai tot
nghiép chua thich mg nhanh véi cong viéc do thiéu kinh nghiém thyc thé
(Theo khao sat ctia Hiép hoi Nha thiu Xay dung Viét Nam (VACC) nim
2023, c6 hon 40% sinh vién tt nghiép nganh Xay dung phai dao tao lai khi
vao 1am viéc do thiéu k¥ nang thuc té). Vi lao dong phd thong thi cha yéu
dén tir nong thon, chua qua dao tao bai ban. Theo Tong cuc Thong ké nim
2023, hon 50% cong nhan xdy dung khong c6 chtmg chi nghé va chi hoc viéc

qua kinh nghiém thuc té. Mot thuc té nita 1a ti 16 ung dung cong ngh¢ hién dai
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vao cong viéc chua cao. heo Bao cdo cta Vién Kinh té Xay dung nim 2023,
chi 20% k¥ su va doanh nghi¢p xay dung ap dung cong nghé BIM vao quan
Iy du 4n, trong khi ty 1& ndy & cac nudc phat trién 1a 60-70%.

Chinh vi thyc trang nhu vay nén mac du chét lugng nguén nhan luc
hién tai 1a nhan t6 rat quan trong nhung theo két qua phan tich, hé sd anh
huong cua nhan t6 nay toi phat trién ngudn nhan luc chat lugng cao 14 0.197.
Piéu ndy c6 nghia néu nhén t6 chat luong ngudn nhan lyc véi cac bién quan
sat “Trinh do chuyén moén cia nguén nhan lyc dap tng tét yéu cau cong
viéc”, “Ngudn nhan luc c6 k¥ ning tét dap ing yéu cau cong viéc”, “Ngudn
nhan lyc nganh Xay dung c6 kha nang Umg dung cong nghé trong cong viéc
(BIM, in 3D, AI ...)” va “Nhéan thtc va tuan thu quy dinh an toan lao dong
trong nganh tot” ting 1én 1 don vi (theo thang likert) s& khién “Phat trién
ngudn nhan luc chit luong cao nganh Xay dung” ting 0.197 don vi. Ham ¥
ctia nhan to ndy 1a can thyc hién dong bo cac giai phap nang cao trinh do ciing
nhu k¥ ning va y thtc tuan thu ky luat cho ngudn nhan luc nganh Xay dung
trong boi canh cudc cach mang cong nghiép dién ra manh mé nhu hién nay.

3.3.2.5. Vé thi trwong lao dpng nganh Xay dung

Hién nay, Viét Nam c6 tong cong 46 co s& gido duc diao tao nganh xay
dung, trong d6 mién Béc c6 25 trudng gom 15 truong dai hoc va 15 trudng cao
dang; mién Trung c6 5 truong gdm 2 trudng dai hoc, 2 trudng cao dang va 1
phan hiéu; mién Nam c6 16 truong gom 11 truong dai hoc va 5 truong cao dang
[80]. Bao cdo danh gia vé thuc trang chat lugng nhan lyc nganh Xay dung cia
Téng hoi Xay dung Viét Nam cho biét ty 1& nhan luc nganh Xay dung qua dao
tao ¢ Viét Nam dat khoang 65%. Thuc té cho thay, chat luong ngudn nhan luc
nganh Xy dung cta Viét Nam hién nay van chua dap img duoc nhu cau cua thi
truong. Nhiéu c¢6ng trinh 16n & nudc ta van phai phu thudc vao ngudn nhan lyc
ctia nuGC ngoai, ké ca huc luong thiét ké, giam sat va van hanh thiét bi tién tién

nhu cong trinh giao théng ngam, cong trinh héa chat phuc tap. ..
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Nhu vay, co thé théy, hoat dong dao tao nganh xay dung tai cac co s&
gido duc dai hoc anh hudng 16n téi phat trién ngudn nhan lyc nganh xay dyng
khi gop phan ning cao vé sb luong, chat luong ngudn nhan luc nganh xay
dung. Bén canh do6, hoat dong dao tao cua cac co s¢ giao duc ciling anh hudng
dén co cAu ngudn nhan luc boi yéu td chuyén nganh dio tao va bac dao tao.

Cung va cau thi truong lao dong can ddi thong qua hoat dong tuyén
dung ngudn nhan lyc cua nganh Xay dung. Pay dugc xem 1a hoat dong trong
tam cho sy thang loi ciia to chic vi gop phan dam bao nguyén tic: ding
nguoi ding viée, dung thoi diém can. Tuyén duoc nhan sy tot 1a budce khoi
dau va la nén tang cho phat trién ngudn nhén lyc, trong d6 co phat trién ngudn
nhan lyc chat lugng cao nganh Xay dung. Tuyén dung nhén luc chét luong
cao s& gop phan nang cao chét lugng, phat trién sb luong va thay doi co cau
ngudn nhan luc chat luong cao cia doanh nghiép thudc nganh, tir d6 gop phan
phat trién ngudn nhan lyc chat luong cao ciia nganh. Khi ¢ sy gia ting nhu

cau nhan sy ddng nghia v6i viéc phai ddy manh hoat dong tuyén dung.

Hop 3.2.
Hién nay hoat déng tuyén dung tai cdc doanh nghiép xdy dung chii yéu hudng toi
lao dong phé thong va lao déng thoi vu. Hang nam c6 lwong I6n lao ddng nhdy
viéc tir cong ty nay sang cong ty khdc, bén canh do lyc lwong lao dong nganh
Xay dung c6 mét lwong twong doi lao dong xudt thin la néng dan, chi tham gia
lam viéc khi néng nhan con khi vao vu ho nghi viéc dé vé lam dong dng, qua thoi
vu ho lai tim viéc. Viéc tuyén dung lao dong phé théng twong déi don gidn va
dién ra thirong xuyén. Tuy nhién hoat déng tuyén dung lao déng cé trinh dé va
tay nghé van dwoc cac doanh nghiép quan tam va luc lwong nay thwong gdn bo
lau dai véi doanh nghiép. Do vy cdc doanh nghiép cdan ddy manh hoat dong

tuyén dung lao dong co tay nghé cao.
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Két qua mo6 hinh SEM cho thy thi truong lao dong c6 anh huong cing
chiéu t6i phat trién ngudn nhan luc chat luong cao nganh Xay dung. Véi cac
thang do “Co su gia ting quy mo dao tao ngudn nhan luc chit lugng cao
nganh Xay dung tai cac co sé gido duc dai hoc”, “C6é su gia ting ti 16 ngudn
nhan lyc qua dao tao nganh Xay dung” va “Cé su gia ting nhu cau vé nhan
luc chat lugng cao nganh Xay dung”, nhan t§ “Thi trudng lao dong” anh
huong t6i phat trién ngudn nhan lyc chat lugng cao véi hé s6 0.124. Hé s6
nay co6 nghia 1a khi cac bién quan séat thudc thi truong lao dong thay doi 1 don
vi thi phét trién nguén nhan luc chat lugng cao nganh Xay dung thao d6i ciing
chiéu 0.124 don vi. Him ¥ cta nhén t6 nay la dé thic day phat trién nguén
nhan lyc chat luong cao thi can chu trong t&1 hoat dong dao tao tai co so gido
duc dai hoc linh vuc xay dung dé dam bao tang ) luong va chét luong lao
dong chat lugng cao cho thi truong lao dong, tir d6 thong qua dap Gmg nhu
cau tai cac doanh nghiép dé hinh thanh nguén nhan luc chat luong cao du vé
s6 luong, dam bao vé chat lwong va hop 1y vé co cau.

3.3.2.6. Sw phit trién ciia quoc gia

Sau khi chuyén d6i co ché kinh té, Viét Nam c6 sy phat trién ngoan
muc va duoc cac chuyén gia kinh té danh gia cao, thu hut cac tdp doan qudc
té dén dau tu, diy manh hoat dong xuat khau hang hoéa dong thoi chuyén doi
thanh cong nén kinh té tir nong nghiép sang cong nghiép hoa, hién dai hoa
tién t6i hoi nhap kinh té qudc té. Trén co sd phat huy cac nguoén luc trong
nuéc dong thoi md rong hop tac quoc té, thu hit manh mé va cé hiéu qua
ngudn lyc tir bén ngoai hinh thanh co cu kinh té hop 1y, phat trién manh mé
luc luong san xuét di di véi xdy dung va d6i méi quan hé san xuat tao nén

dong luc phat trién manh ma.
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Téc d6 tang trwdng GDP
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N
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Nguon: Quy tién té quoc té
Biéu 3.7. Téc dd ting trwong GDP cia Viét Nam giai doan 2019 - 2023

Sau gan 40 nam d6i mdi, dén nam 2022, quy mdé GDP Viét Nam dat
khoang 406,45 ty USD, ting khoang 50 lan. Dic biét, giai doan 1986 - 2022,
Viét Nam lot top 5 nuéc c6 quy md kinh té ting nhiéu nhat thé giéi. Cu thé, 5
nude ¢ quy md kinh té ting nhiéu nhat thé gidi gdm co6: Equatorial Guinea
(GDP ting 180,78 1an), Trung Qudc (GDP ting 60,15 lan), Qatar (GDP ting
53,51 lan), Viét Nam va Maldives (GDP tang 39,28 1an) [81]. O nhiing nim
2021, 2022 mic du ti 1¢ tang truong thap nhung nén kinh té Viét Nam van duoc
danh gia cao boi van dat ti 18 ting truong duong trong khi nén kinh té ctia cac
cudng qudc bi tham hut do anh huong ning né cua dai dich Covid 19. Cung véi
su phat trién ctia dit nude, nganh Xay dung ciing c6 nhitng budc phat trién
dang ké, tbc do tang truong trung binh ciia nganh giai doan 2016 - 2020 cia
nganh dat khoang 8,7% nam [82], tbc do tang trudng cta nganh Xay dung nim
2022 dat hon 8,3% va nam 2023 dat 7,43% [83]. Su phat trién ctia dat nudc noi
chung va su phat trién ctia nganh Xay dung goép phan thu hat ngudn nhan luc
ctia nganh, tir d6 anh hudng téi sd lugng va co cdu ngudn nhan lyc trong qua

trinh phat trién ngudn nhan luc chat luong cao nganh Xay dung.
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Thue té cho thdy su phat trién kinh té ctia qudc gia c6 anh hudng t6i
phat trién ngudn nhan luc chat lugng cao ctia nganh Xay dung, tuy nhién day
1a nhén t6 thudc moi trudng vi md nén mic dd anh hudng khong 16n nhu
nhimg nhén t thudc nganh. Theo két qua phan tich moé hinh, nhan t56 PTKT
(Su phat trién kinh té ctia qudc gia) c6 hé sb thap nhat trong 6 nhan té dugc
nghién ctru, dat 0.98. C6 nghia 1a cac bién quan sat thudc nhan té PTKT thay
d6i 1 don vi thi phét trién ngudn nhan lyc chat luong cao nganh Xay dung
thay d6i 0.98 don vi véi chiéu huéng thuin véi chiéu hudng thay doi cua cac
bién quan sat. Bién quan sat co ¥ nghia ctia nhan to ndy bao gom “Nén kinh té
tang truong manh tao co so trién khai du an x4y dung 16n va phtc tap”, “C6
su gia ting ngudn von dau tu tryc tiép tir nudc ngodi vao nganh Xay dung” va
“Co su phat truong manh mé vé co sé ha ting”. Him y cta nhén t6 nay 1a
nhimg giai phap phat trién kinh té vi mé s& kéo theo su phat trién cua ngudn

nhan lyc chat lugng cao nganh Xay dung.
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Chuong 4
PHUONG HUONG VA GIAI PHAP NHAM PHAT TRIEN NGUON
NHAN LUC CHAT LUQNG CAO NGANH XAY DUNG VIET NAM

4.1. BOI CANH CO LIEN QUAN TOI CAC NHAN TO ANH HUONG DPEN
PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC CHAT LUQNG CAO NGANH XAY DUNG

Linh vua xay dung toan cau c6 nhiéu dot pha va co téc do ting trudng
1y tuong sau thoi ky ngung tr¢ vi dai dich Covid 19. Gia tri thi truong xay
dung thé gidi nam 2022 dat 14.393,63 ty USD, ting trudng 4,6% so voi ning
2017 va duoc du kién s& dat 18.819,04 ty USD vao nam 2027 va cham téi gia
tri 25.928,27 ty USD vao nim 2032 véi muc ting trudng 13 6,6% [84]. Tc do
phat trién d6 thi cia cac qudc gia trén toan thé gidi cing voi su tién bo than
ky cua khoa hoc cong nghé trong bdi canh toan ciu hoa la tién dé dé cac
doanh nghiép xay dung phat trién manh mé&. Cac doanh nghiép xay dung dén
tir My, Chau Au, Trung Qudc tap trung vao cdc thi truong hira hen nhu Chau
Phi va khu vuc Tay A, khu viuc Pong Nam A giy nén stic ép cho cac doanh
nghiép trong khu vuc, doi hoi cac doanh nghiép xdy dung ndi dia can nhanh
chong doi mdi cong nghé va phat trién ngudn nhan luc chat luong cao dé co
thé canh tranh véi cac tip doan xay dung quéc té va dap tng yéu cau thuc
tién cua dat nude.

Tai Viét Nam, nhitng nam nganh Xay dung da dat duwoc nhiéu thanh
tuu quan trong va c6 cac tién dé dé phat trién toan dién, trong d6 co6 phat trién
nguén nhan luc chét luong cao. B§ Xay dung da cu thé hoa va trién khai thuc
hién hiéu qua Nghi quyét s6 06-NQ/TW vé quy hoach, xdy dyng, quan 1y va
phat trién bén viing d6 thi Viét Nam dén nam 2030, tim nhin dén nam 2045
va Nghi quyét sé 148/NQ-CP cta Chinh phu (ban hanh Chwong trinh hanh
dong cua Chinh phu thuc hién Nghi quyét ) 06-NQ/TW), ngay tu dau nam,

B Xay dung da ban hanh K& hoach thyc hién nhiéu nhém nhiém vu, giai
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phép trong tdm. Mot trong nhitng diém ndi bat dé thuc hién Nghi quyét 13
viéc dé xuat “luat hoa” viéc quan 1y va phat trién d6 thi, quy hoach d6 thi va
néng thon va quan 1y cip, thoat nude. Bo Xay dyng dang tich cuc xay dung,
hoan thién Luat Quy hoach d6 thi va quy hoach néng thon, du kién trinh Qudc
héi XV cho v kién tai Ky hop tht 7, thong qua tai Ky hop thr 8; Hoan thién
hd so dé nghi xdy dung Luat Quan 1y phat trién d6 thi va Luat Cap, thoat
nuéc trinh Chinh phi, dé xuit dua vao Chuong trinh x4y dung phap luat,
phap Iénh nam 2025.

Trong nim 2023, B6 Xay dung di hoan thanh trién khai xay dung nén
tang tich hop, chia sé dir liéu dung chung (LGSP) phuc vu cong tac quan ly,
két ndi, chia sé thong tin, dir liéu gitra cac hé théng thong tin, co s¢ dir licu
ctia Bo Xay dung véi cac co s dit liéu qudc gia va cac hé thong thong tin, co
so dir liéu khac co lién quan. Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh
(TTHC) da c6 hon 10 nghin tai khoan dang ky méi; hon 13 nghin ho so dong
b trang thai 1én Cong dich vu céng qudc gia; hon 9 nghin hd so dé nghi giai
quyét TTHC dugc ndp truc tuyén, ting gap 3 lan so v6i nam 2022; hon 7,5
nghin giao dich thanh toan truc tuyén véi sé tién gan 3 ty déng. Hién nay, Hé
théng thong tin giai quyét TTHC dang cung cip 38 dich vu cong truc tuyén,
trong d6 co6 33 dich vu cong truc tuyén toan trinh, dap img 100% thu tuc hanh
chinh du diéu kién theo quy dinh ctia phap luat duoc cung cap dudi hinh thirc
dich vu cong truc tuyén toan trinh. Trinh va duoc Thi tuéng Chinh phu phé
duyét Lo trinh 4p dung M6 hinh thong tin cong trinh (BIM) trong hoat dong
xay dung; Hoan thanh dy thdo va trinh Chinh phu Nghi dinh quy dinh Co s¢
dir liéu quéc gia vé Hoat dong xay dung; Van hanh hé¢ théng Co so dit liéu vé
dinh muc xdy dung, gia xdy dung cong trinh va chi sb gia xay dung; Trién
khai thi diém ung dung nén tang GIS trong cong khai quy hoach xay dung,
quy hoach d6 thi; Hoan thanh nang cap Hé thong thong tin vé nha & va thi

truong bat dong san;
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Nghiém ttc thuc hién cic Quyét dinh cia Thi tudng Chinh pha vé tai
co céu, sap xép lai doanh nghiép Nha nudc, BO Xay dung di ban hanh Ké
hoach sip xép lai doanh nghiép Nha nuéc, doanh nghiép c6 von Nha nude do
B6 Xay dung lam dai dién chu sé hiru giai doan 2022 - 2025.

Nganh Xay dung Viét Nam dimng trudc co hdi phét trién vuot bac khi
cac Hiép dinh thuong mai tu do thé hé méi duoc ky két va thuc hién, cac diéu
kién vé chat lugng lao dong, thu nhap, diéu kién 1am viéc duoc quéc té hoa va
canh tranh véi cac doanh nghiép xay dung trén toan thé gidi.

Trong bdi canh Bo Xay dung manh m¢ thuc hién hoat dong hoan thién
hé thdng chinh sach, thyc hién cong tac chuyén d6i sd va cai cach hanh chinh,
cing v6i su phat trién manh mé cua nganh Xay dung, nganh Xay dung noi
chung va céc doanh nghiép thudc nganh can cé cac giai phap dong d6 nham
diéu chinh céc nhan t6 anh hudng dé tir d6 phat trién hiéu qua ngudn nhan lyc
chat luong cao ctia nganh.

4.2. MUC TIEU, PHUONG HUONG PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC
CHAT LUQNG CAO NGANH XAY DUNG VIET NAM

4.2.1. Muc tiéu

* Muc tiéu chung:

Bo truong Bo Xay dung di ban hanh Chién luoc phat trién ngudn nhan
lyc nganh Xay dung giai doan 2022 - 2023 kém theo Quyét dinh s6 1413/QP-
BXD ngay 30/12/2022. Trong d6 xac dinh muc tiéu chung phat trién ngudn
nhan lyc nhu sau:

Muc tiéu chung phéat trién nhan lyc nganh Xay dyng giai doan 2022 -
2030 1a dua ngudn nhan luc nganh Xay dung tré thanh loi thé quan trong dé
phat trién bén vimg dat nudc nodi chung va phét trién nganh Xay dung noi
riéng; nang cao trinh d6 nhan lyc nganh co tinh canh tranh cao dap tng yéu

cau cua cudc Cach mang cong nghiép lan thi 4 va hoi nhap qudc té, dong thoi
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phu hop chinh sach phéat trién cia nganh Xay dung va muc tiéu phat trién
cong nghiép qubc gia dén nam 2030, tim nhin dén nam 2045.

Tang ty 1&é nhan luc d3 qua dao tao trong nganh Xay dung & moi cap
hoc, nganh hoc khac nhau; dam bao nhan luc hoat dong trong tat ca cac linh
vuc cua Nganh:

- Phén dau dén nam 2025 dat 75% nhan lyc Nganh d3 qua dao tao,
trong do téng sb nguodi lao dong truc tiép dat 30% duoc dao tao tur trung Cép
tré 1én; 45% duoc dao tao nghé tir 3 thang tro 1én va c6 khoang 85% can
bo, cong chic, vién chic duoc dao tao, boi dudng dap (g yéu cau vi tri viéc
lam, 95% can b, cdng chic, vién chic dugc boi dudng nang cao trinh do
hang nam.

- Phan ddu dén nam 2030 dat 80% nhan luc cua Nganh da qua ddo tao,
trong d6 téng s6 nguoi lao dong truc tiép dat 32% duoc dao tao tir trung cap
tré 1én; 48% dugc dao tao nghé tir 3 thang tro 1én va co khoang 90% céan bo,
cdng chirc, vién chirc duoc dao tao, boi dudng dap Gng yéu cau vi tri viéc
lam, 100% can b, cdng chic, vién chirc dugc boi dudng nang cao trinh do
hang nam.

Nhu vay, ¢ thé thiy muc tiéu phat trién ngudn nhan luc chat lugng cao
cua nganh l1a: Phat trién nhanh, toan dién NNL chdr lwong cao nganh Xay
ding dam bao dii vé sé lwong, cao vé chdt lirong, hop Iy Vé co cdu, dwa NNL
chdt Iwong cao nganh Xay dung tré thanh lei thé quan trong nhdt trong theec
hién thang loi muc tiéu phat trién nganh Xay ding trong béi canh hgi nhdp
kinh té quac té.

* Muc tiéu cu thé:

- Phét trién nhan luc chit luong cao dam bao du vé sb luong, c6 suc
khoe thé luc tdt, trinh 46 CMKT cao, ¢6 tinh sang tao, ning luc ngoai ngi, tin
hoc, dao dtic va vin hoa nghé tét, tinh niang dong va thich ung cao, c6 co cau

hop ly.
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- Pao tao phat trién NNL chat luong cao nganh Xay dung mot céch
toan dién, dong thoi cd trong tdm trong diém, vira chd trong phat trién doi ngii
chuyén gia, k¥ su gioi, can bo co6 trinh d6 CMKT cao va CNKT bac cao, vira
dam bao dua vé sé lugng, cao vé chat lugng, hai hoa vé co cau theo nganh theo
viing mién, linh vuc theo dinh hudng phét trién nganh Xay dung va phat trién
kinh té-xa hoi cua quéc gia

- Phét trién ngudn nhan luc c6 trinh d6 cao dap (ng yéu cau phat trién
cua nganh. Xay dung d6i ngii quan ly cd pham chat tot, c6 trinh do, ning luc
dap ng yéu cau phat trién nganh Xay dung theo hudng hién dai. Nang cao
nang luc quan Iy nhan luc nganh Xay dung gan véi Cach mang cong nghiép
4.0 va chuyén ddi sb; thuc day nang cao nang suat lao dong, day manh tng
dung khoa hoc cdng nghé, khoa hoc quan Iy, quan tri doanh nghiép nham ting
nang suat lao dong trong nganh Xay dung.

- Phét trién doi nghi chuyén gia lanh nghé, dap tng yéu cau quan trj dy
an, tu van, thiét ké, thi cong céc cong trinh hién dai, quy md Ion, phtc tap
trong nudc va ting budce tham gia dau thau xay dyung cac cong trinh trong khu
vuc va qudc té.

- Xac dinh mot s6 ndi dung dao tao trong diém chat luong cao, phuong
thire ddo tao tién tién: Pao tao chuyén gia trinh d6 cao, dao tao lao dong co
tay nghé, k§ nang nghé nghiép cao, dao tao lai, bdi dudng nghiép vu.

4.2.2. Phwong huéng

* Phuong hudng co ban phat trien NNL chat luong cao nganh Xay
dung la:

Thir nhdt: Phat trién NNL chat luong cao nganh Xay dung phai gin
lién v6i Quy hoach phat trién Xay dung; Quy hoach phat trién nhan luc va
nhiém vu phét trién kinh t& - x3 hoi cia qudc gia dén nam 2030, dinh

huéng dén nam 2040.
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Thir hai: Phét trién NNL chét luong cao nganh Xay dung phai dam bao
phat trién toan dién vé s6 luong, chat lwong va co cau nham dap Gng yéu cau
phat trién nganh Xay dung, yéu cau phat trién kinh té-xa hoi cua tinh thoi ky
hoi nhap qudc té va nang cao niang luc canh tranh trong xu thé cudc Cach
mang Xay dung 4.0.

Thit ba: Phat trién NNL chét luong cao nganh Xay dung dua trén co so
nang cao hiéu qua tir dao tao dén sir dung ngudn nhan luc nay trong phat trién
nganh Xay dung cia tinh; wu tién dau tu xdy dung cic co sé dao tao chat
luong cao, dao tao cac nhan luc co6 trinh 0 CMKT cao cho cac nganh Xay
dung miii nhon méi, cong nghé cao cuia nganh Xay dung.

Thir tur: Tap trung phét trién NNL chat luong cao nganh Xay dung c6
kha ndng thich rng nhanh v41 moi truong lao dong va véi tién bo khoa hoc
cong nghé mdi, ¢6 nang luc chuyén mon gioi va trinh d6 ngoai ngir, tin hoc
va k¥ niang nghé cao dé phat trién nhanh va hiéu qua nganh Xay dung gop
phan thuc day su nghiép Xay dung hoa - hién dai hoa va hoi nhap qudc té
ctia qudc gia.

4.3. MOT SO GIAI PHAP PIEU CHINH CAC NHAN TO ANH HUONG

NHAM PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC CHAT LUQNG CAO NGANH XAY
DUNG VIET NAM

4.3.1. Giai phap vé chinh sach phat trién nguén nhan luc quéc gia
va chinh sach phat trién nguon nhan lwc chat hegng cao nganh Xay dung

Trong qua trinh nghién ctru, tac gia nhan thiy cac don vi trong nganh
X4y dung chwa nim bat hét cac chinh sach phat trién ngudn nhén lyc quéc gia
cling nhu chinh sach phat trién nguén nhéan lyc chat lugng cao ciia nganh; Céc
don vi trong nganh Xay dung chua thuc sy quan tam té1 viéc thuc hién cac
chinh sach phat trién nguon nhan lyc, dic biét 1a phat trién ngudn nhan luc
chét lugng cao; Viéc thuc hi¢n cac chinh sach phat trién nguén nhan luc, dac

biét 1a nguén nhan lyc chat luong cao tai cac don vi trong nganh chua hiéu
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qua. Chinh vi vay, tac gia dé xuét giai phap hoan thién chinh sach phat trién
ngudn nhéan luc qudc gia va chinh sach phat trién ngudn nhéan luc chat luong
cao nganh Xay dung nhim muc dich ning cao y thirc thyc hién chinh sach
phat trién ngudn nhan luc cua cac don vi nganh Xay dung, tir d6 nang cao
hiéu qua va tinh hiéu dung ctia cac chinh sach phat trién ngudn nhan luc ndi
chung va phat trién ngudn nhan lyc chat luong cao nganh Xay dung. Cu thé:

- Ra so4t, stra ddi, d:fly manh co ché thuc hién chinh sich ma Chinh phu
va nganh di ban hanh, trong d6 can tap trung vao cac chinh sach:

- Poi méi, xay dung cac chinh sach, co ché, cong cu dé quan 1y nhan
luc hiéu qua gan véi cach mang cong nghiép 4.0 va chuyén ddi s6. Hoan thién
co ché, chinh sach khuyén khich doanh nghiép dau tu khoa hoc céng nghé
gin v6i phat trién ngudn nhéan lyc. Cac chinh sach vu dii vé thué, tin dung,
quy doi méi sang tao va hd trg chuyén dbi sd can duogc thiét ké theo hudng
gan trach nhiém dau tu cong nghé voi dao tao va nang cao chat lugng nhan
luc. Bdi véi doanh nghiép nho va vira — nhom chiém ty trong 16n trong nganh
Xay dung — can c6 cac chinh sach hd trg tiép can cong nghé phu hop, chi phi
hop 1y va cac nén tang dao tao dung chung nham giam bét rao can vé ngudn
lyc va trinh do cong nghé.

- Xay dung chinh sach gido duc dai hoc thu hut nhan lyc theo hoc cac
chuyén nganh hién dang thiéu hut nhan luc chat luong cao.

- Bén canh khuyén khich dong vién, can co6 chinh sach vé yéu cau bat
budc trong nang cao nang lyc cho can bd quan 1y cac cap dap tng tiéu chuan
chuyén mon nghi¢p vu va vi tri viéc lam.

- Chinh sach hd tro hoc phi cho hoc sinh di hoc nghé, nhét 1a cac nghé
k¥ thuat Xay dung ma cic nganh dang can.

- Chinh sach khuyén khich cac tdp doan kinh té, tong cong ty, doanh
nghiép, cac nha dau tu trong va ngoai nudc dau tu phat trién cong tac dio tao

nhan luc chat lugng cao cho nganh.
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- Khuyén khich cac dia phuong xiy dung, 16ng ghép ké hoach phat
trién nhan lyc nganh Xay dung gan véi chién lugce phat trién kinh té - xa hoi
cua tung dia phuong.

- Hoan thién chinh sach dai ngd va thu hat nhan tai.

Can ct trén chién lugc phét trién ngudn nhan luc néi chung, can xay
dung va thuc hién chién lugc phat trién nhan tai. Chién luoc phat trién nhéan
tai duoc xay dung dé)ng bo tai tat ca cac giai doan, tir khau tuyén chon dén
dao tao boi dudng va dic biét 1a st dung va dii ngd thoa dang voi trinh do,
nang luc va nhiing cong hién cta nhan tai bang cac bién phat kich thich vat
chat va phi vat chat. Co thé wu tién tuyén dung sinh vién t6t nghiép dai hoc
loai kha gioi, nhitng nguoi dugc dio tao thac si, tién si & trong va ngoai nudc
cong nhan k¥ thuét bac cao vé lam viée cho cac don vi thude nganh. Bén canh
d6 c6 chinh sach hop 1y vé sir dung ngudn nhan luc chat lugng cao nganh xay
dung, str dung nhan luc tré, duoc dao tao co ban, tao diéu kién dé nhan luc co
trinh d6 chuyén mén k¥ thuat cao dugc cong hién va phat trién. B6 tri, phan
cong hop 1y nhan lyc chit luong cao dua trén co so ning luc va phan tich
cong viéc, xay dung dinh muc cac chirc danh. St dung cac phuong phap khoa
hoc dé xay dung h¢ théng dinh mutc lao dong, cac tai li¢u mo ta cong vigc dé
xay dung tung chirc danh mot cach chinh xéc, kip thoi, khach quan 1am can
ctr cho viée b tri cong viéc va danh gia két qua lam viéc cua ngudi lao dong
duoc coi 1a nhan luc chét luong cao. T6 chuec xay dung, hoan chinh va trinh
duyét hé thong tiéu chuan chuyén mén nghiép vu dé 1am co so xac dinh nhu
cau str dung lao dong chét lugng cao. Chéan chinh viéc dinh muc lao dong,
bdo dam dinh muc lao dong dugc xay dung hop 1y lam co s& cho vi¢e xac
dinh muc chi tra tién lvong mot cach dung din, phu hop véi hoat dong san
xuét, kinh doanh cua tung don vi, doanh nghi¢p. Hoan thién quy hoach dao

tao, dé bat, bd nhiém can bo - nhan luc chét luong cao. H¢ théng quy hoach
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can bd phai dugc xay dung trén co s can ctr khoa hoc, c¢6 giai phap hiéu qua
dé thuc hién mot cach nhat quén va linh hoat.

- Hién nay muc luong tdi thiéu ctia Viét Nam dang thap va chua phu
hop véi thi truong lao dong. Do d6, dé cai thién doi séng cho ngudi lao dong,
Nha nuéc nén tiép tuc diéu chinh muc luong tbi thiéu dé mirc lwong tdi thiéu
c6 thé phu hop véi thi trudng hon.

- Tang thém dinh muc tir ngan sach Nha nudc cho dao tao nganh Xay
dung dé ning cao chat luong ddo tao; bd sung von tir ngan sach dia phuong
dé giai quyét viéc lam.

- Xay dung mirc hd trg kinh phi cho cong tac dao tao tai chd tai cac don
vi thudc nganh, dic biét 1a hd trg cac doanh nghiép xay dung.

- Thuong xuyén td chttc cac cudc hdi thao vé nhan sy dé giup
cac don vi thudc nganh, dic biét 1a cac doanh nghiép xay dung nim bat nhiing
thong tin kip thoi, tor d6 doanh nghi¢p cé nhiing gidi phap thu hat va duy tri
nhan vién mot cach cé hiéu qua.

- B6 can cong bd quy hoach chi tiét vé PTNL trong giai doan 2025 -
2030 va tdm nhin dén 2040, nhat 14 co cAu nhan luc chat luong cao ddi véi
mot s6 nganh nghé trong diém, c6 tinh canh tranh cao. Ngoai ra, cin c6 nhiing
du bao va cong b6 du béo vé xu hudéng dau tu, du bao nhirng linh vuc s€ phat
trién hodc mat di trong tuong lai.

- B6 can d6i méi can ban va toan dién hé théng dao tao nghé truc thude
B9, chuong trinh dao tao can duoc giao cho cac CSDT xay dung c6 sy tham
gia thyc chat cua doanh nghiép; can c6 co ché dé gin quyén loi va trach
nhiém cta doanh nghiép trong dio tao nghé; can c6 co ché, chinh sach, nhat
1a tién lwong d6i voi nguoi lao dong qua dao tao.

- B6 can xuc tién xdy dyng hé thdng co s¢ dit liéu vé ngudn nhan luc
chat luong cao ciia nganh. Co so dir liéu s& 1a can clr uy tin dé hoach dinh

chién lugc ciing nhu thue hién cac giai phap phat trién ngudn nhan luc cht
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luong cao hi¢u qua.

- Tong Lién doan Lao dong Viét Nam can quan tam dén viéc day nhanh
viéc thanh 14p t6 chirc cong doan tai cac doanh nghiép chua co t chirc cong
doan, nang cao hiéu qua hoat dong cua t6 chirc cong doan co sd; cung cb to
chtre, tap trung dao tao, bdi dudng, nang cao ning luc va ban linh cho ddi ngii
can b cong doan, nhét 13 can bd cong doan co sé nhdm nang cao hiéu qua
hoat dong thuong luong, dam phan vé viéc 1am, thu nhap ctia ngudi lao dong.

Viéc hoan thién chinh sach phat trién nguén nhan luc chat luong cao
dong vai tro tién phong trong cong tac phét trién nguon nhan lyc chat lugng
cao cua nganh Xay dung.

4.3.2. Giai phap vé day manh cac hoat dong dio tao

Qua phén tich thuc trang, nganh Xay dung dang thiéu luc luong lao
dong truc tiép ¢6 ky nang, lao dong CMKT cao, lao dong da qua dao tao; Cac
hoat dong GD-PT ciia cac CSPT chua dap (mg nhu cau ciia cdc doanh nghiép
xay dung; Su chuan bi k¥ ning, nghé nghiép cho tuong lai chwa duoc quan
tam dung muc; déy manh va nang cao chat luong dao tao 1a yéu cau bat budc
trong bdi canh phat trién manh mé cia khoa hoc - cong nghé va kinh té tri
thire. Chinh vi vay, tac gia dé xuét giai phap “Day manh cac hoat dong dao
tao” vO1 mong muén khic phuc duoc tinh trang thiéu hut ca vé sb luong va
chat luong ngudn nhan luc trén TTLD. Pay manh va ning cao chit luong dao
tao s& nang cao trinh 46 CMKT, k¥ ning nghé nghiép cho nhan Iyc nganh
Xay dung, khac phuc nhiing thiéu hut vé nhan lyc chéat lugng cao trong cac
don vi thudc nganh. Pong thoi, nang cao trinh d CMKT va k¥ ning nghé
nghiép cta nguoi lao dong s& nang cao NSLD, giam nhu cau vé s6 lugng lao
dong. Cu thé:

- Xay dung chuong trinh dao tao bai ban cho tat ca vi tri viéc 1am cua
nganh Xay dung, tr chuyén gia, k¥ su, quan 1y, van phong dén cong nhan lao

dong pho thong, phat trién toan dién luc luong cé trinh d6 chuyén mén cao va
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luc lwong co tay nghé cao ctia nganh Xay dung. Cac chuong trinh dao tao dai
hoc, sau dai hoc va dao tao nghé can tich hop sau cac ndi dung vé BIM, tri tué
nhan tao trong xay dung, phan tich dir liéu du an, quan ly xay dung thong
minh va cic cong nghé sé lién quan, nham hinh thanh doi ngii nhan lyc c6
kha ning thich tng nhanh v&i méi truong san xuat va quan 1y hién dai.

- Thong qua viéc day manh va nang cao chét luong dao tao ¥ thirc thai
dg, tac phong ky ludt Xay dung cua nguoi lao dong duoc cai thién. Nho do,
khic phuc dugc nhitng han ché vé tdm luc ctia nhan luc no6i chung va nhan
Iire chat luong cao trong cac don vi thudc nganh.

- Gido duc - dao tao 1a giai phap then chdt dé nang cao NSLD. NSLD
cao 1a ngudn gdc cua tién luong va thu nhip cao. Khi d6, diy manh cac hoat
dong GD-DT sé tao ra sy gan bo, trung thanh cua nguoi lao dong véi cac don
vi. O pham vi rong hon, GD-DT c¢6 tac dung phat trién kinh té, on dinh chinh
tri, nAng cao doi séng vat chat va tinh than cho cong nhan lao dong.

- B6i méi gido duc, dao tao: Chuyén manh dao tao, day nghé theo nhu
cau cua ngudi hoc sang nhu cau ctia doanh nghiép, cta cac nha dau tu, cia
TTLD nganh Xay dung, phuc vu cho phét trién KT-XH tinh va nhu ciu viéc
1am ctia nguoi lao dong. Cac chuong trinh dao tao phai xudt phat tir nhu cau
ctia cac DNCN, ctia TTLD nganh Xay dung dé to chirc dao tao, day nghé cho
phu hop.

- Quan tam dén cong tac quy hoach mang ludi co s dao tao dé dap tmg
nhu cau dio tao nguon luc lao dong chat lugng cung tmg cho thi trudng lao
dong. Déng thoi, ting budc hién dai hoa, dau tu méi céc trang thiét bi phuc
vu cong tac dao tao phil hop véi yéu cau phat trién kinh té hién nay, dé thuc
hién cong viéc ndy can xuc tién nhanh viéc khao sat thu thap cac thong tin tir
ngudi san xuat, nha doanh nghiép dé c6 hudng dau tu cac trang thiét bi phu

hop va khi st dung dat hiéu qua cao.
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- Trong dau tu, ning cao trang thiét bi can tap trung trong diém. Bén
canh, viéc trién khai cac du an dé dau tu tang cuong diéu kién co s& vat chit,
trang thiét bi cho cic co s& dao tao tir cac ngudn kinh phi ciia chwong trinh
muc tiéu va Pé 4n, ting cudng cong tac xa hoi hoa cho cac thanh phan, nhét
1a doanh nghiép tham gia dé bd sung thém ngudn kinh phi trong viéc dau tu
m&i, nang cap trang thiét bi dao tao nhan lyc nganh Xay dung.

- Tang cuong hop tac qudc té trong dao tao, tng dung nhitng cong nghé
m&i van dung phu hop véi tinh hinh thyc tién.

- Chuyén tir dao tao CMKT trinh do thép sang trinh d§ cao, da dang
hoa cac nganh nghé dao tao, trinh d§ dao tao, phuong thirc dao tao, dam bao
co cau nganh nghé, chat lugng dao tao dép ung nhu cau cua doanh nghiép.
Tap trung dao tao cac nganh nghé méi, k¥ nang méi khi 4p dung khoa hoc, k¥
thuat hién dai va cong nghé cao vao san xuét; khi thuc hién cach mang Xay
dung 4.0.

- M6 rong cac CSPT, day nghé, dac biét coi trong dao tao, day nghé
trong cac don vi thudc nganh (nhat 1a cac DNXD 16n, doanh nghiép FDI) va
tang cuong lién két giita cac CSPT, day nghé véi doanh nghiép nhim nang
cao chat lugng dao tao. Lién két vi cac doanh nghiép trong dio tao nghé vira
tan dung duoc ngudn von, co sé vat chat, cong nghé cua doanh nghiép, vira
kiém soat chit ché chét luong dao tao.

- Bong vién phong trao tu hoc, tao su chuyén d6i nhan thic cta nguoi
lao dong tir yéu cau bat budc thanh nhu cau tuy hoc dé khang dinh minh, dap
g vi tri viéc 1am va cbng hién dugc nhiéu hon cho gia dinh va xa hoi.

Mudn vy, Bo Xay dung, Bo Giao duc - Pao tao (theo tham quyén) can
bd sung, hoan thién cac chinh sach sau day:

- Ban hanh chinh sach khuyén khich khu vuc tu nhan, cac doanh nghiép
tham gia day nghé thong qua cac uu dai vé dat dai, thué, dao tao gido vién,

dau tu. ..
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- Quy hoach, dau tu nang cdp va mo rong quy md dao tao cic trudng
DPai hoc thuoc B§ Xay dung; xay dung thanh cac trung tam dao tao dai hoc,
sau dai hoc dat trinh d0 tién tién khu vuc va thé gidi; thanh 1a8p thém mot sb
truong dai hoc cong nghé xay dung, phan hiéu dai hoc tai cadc vung trong ca
nudc, dap ng nhu cau dao tao dai hoc phu hop véi cac dbi tuong vung, mién,
dia phuong.

- P6i méi manh mé ndi dung dao tao, dan huong to1 dao tao theo tiéu
chuin quéc té: mo thém nganh hoc theo cac linh vuc, nganh nghé thuodc
chtic nang quan Iy nha nudc cua Bo Xay dung ca vé cong nghé, vé kinh té
va vé quan 1y, nhat 14 cac linh vyc méi nhu quan 1y va phat trién d6 thi, bat
dong san...

- Tiép tuc thuc hién chinh sach cho thanh nién, co s¢ day nghé, doanh
nghiép vay von uu dii dé hoc nghé va day nghé; chinh sach mién giam hoc
phi va cip hoc bong cho hoc sinh hoc nghé. Tang cudng cong tac kiém tra,
giam sat thuc hién chinh sach nham tranh that thoat, 1ang phi trong dao tao.

- Khuyén khich cac CSPT timg budc hoan thién, doi mdi chuong trinh
dao tao nghé; bam sat cac tiéu chuan k¥ ning nghé va nghién ciru k§ nhu cau
lao dong cua cac DNXD dé hoan thién doi méi chuong trinh dio tao nghé.

- Thuc hién chinh sach wu dii voi gido vién day nghé, nghé nhan
truyén nghé thong qua cac uu dii vé tién luong, co hoi hoc tap hay ton vinh
nghé nghiép...

- Tinh dtng, tinh da chi phi hoc nghé sat véi thi truong dé co so day
nghé du trang trai hoat dong, nguoi hoc nghé cé trach nhiém trong hoc nghé.
Tinh ¢6 chinh sach mién giam hoc phi va cip hoc bong cho hoc sinh hoc nghé
thudc dién chinh sach xa hoi.

- Xay dung va ban hanh thdng nhét, cdp nhat thuong xuyén chuong
trinh, tai liéu dao tao, bdi dudng nghiép vu, k¥ ning xt 1y cong viéc vé hoat
dong va hanh nghé xay dung. M& rong quy md ddo tao, bdi dudng déi véi

moi td chirc, ca nhan c6 du di€u kién, nang lyc t6 chuc dao tao, béi dudng.
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- Tang cuong cong tac kiém tra, danh gia chit luong, t6 chirc sat hach
va cip ching chi; ting cuong cong tac ddo tao lai, bdi dudng kién thirc va ky
nang hanh nghé ctia nhan lyc tham gia hoat dong va hanh nghé xay dung,
dam bao cho nguén nhan lyc duogc dao tao, bdi dudng thuc su co chét lugng,
dap tmg duoc yéu cau cong viée hién hanh va hoi nhap quéc té.

- Pao tao, boi dudng kién thirc, k¥ ning quan 1y cho can bd cac cip
doanh nghiép va chuong trinh phat trién chuyén mon cho nhén vién, vé quan
tri doanh nghi¢p, vé diéu hanh, vé nhan su, vé tai chinh, vé marketing, vé
kinh doanh, vé dam phan...; cap nhat nhiing kién thic quan ly hi¢n dai cua
thé gidi va két hop véi nhiing kinh nghiém hoat dong tai Viét Nam va cia
nganh Xay dung.

- Pao tao, bdi dudng nhan sy cip cao cac tip doan, tong cong ty; xay
dung doi ngli doanh nhan gidi, dugc dao tao co ban, c6 k¥ nang quan tri tién
tién, c6 trinh do ngoai ngir tt, da diéu kién tham gia thi truong xay dung khu
vuc ASEAN va thé gi61, hoi nhap, canh tranh va phat trién.

Phat trién cdc hinh thire dao tao theo nhu cdu ciia doanh nghiép
xdy dung.

Dao tao nhan lyc theo dinh hudng cau la su g:fm lién gifta hoat dong
dao tao cua cac CSPT véi nhu cau nhan luc ciia doanh nghiép trén TTLD
nham dap Gng cac yéu cau vé sd luong, chat luong (kién thuc, k¥ ning, vin
hoa nghé nghiép...) va co cdu nhan luc cua doanh nghiép. Viéc dao tao ai, dao
tao nghé gi, cdp trinh d6 ndo... phai do cau nhan luc cia DNXD trén TTLD
nganh Xay dung quyét dinh. Tang cuong lién két gitta doanh nghiép xay
dung, co s¢ dao tao va co quan quan ly nha nudc la gidi phap quan trong
nham bao dam sy dong bo giita phat trién khoa hoc cong nghé va phat trién
ngudn nhéan luc. Doanh nghiép can tham gia tich cuc vao qué trinh xay dung
chuong trinh dao tao, phan hodi vé nhu cau k¥ ning cong nghé trong thyc tién,
dong thoi tao dicu kién cho sinh vién va nguoi lao dong tiép can moi truong

lam viéc s6 hoa. Cac co so ddo tao can cap nhat chuong trinh, phuong phap
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giang day theo huéng ting cuong thyc hanh cong nghé va k¥ ning sb. Trong
khi d6, Nha nudc dong vai tro dinh huéng thong qua viéc xay dung khung
nang luc cong nghé cho ngudn nhan lyc nganh Xay dung, phu hop véi 16
trinh chuyén d6i s6 va hoi nhap qudc té.

Khuyén khich cdc doanh nghiép dao tao nhdn lic.
Trong ngén han, dé déi phé vai tinh trang thiéu hut nhan luc chét luong cao
nganh Xay dung nén khuyén khich va kéu goi cac doanh nghiép tich cuc tham
gia dao tao cho lao dong dang lam viéc tai doanh nghiép. Pong thoi, tuyén
duong, khen thuéng cac doanh nghiép tich cuc dao tao cho ngudi lao dong;
nhan rdng cac tAm guong dién hinh tién tién vé dao tao nhan lyc. Mic du,
muc tiéu dau tu caa cac doanh nghiép Ia lgi nhuan nhung lgi nhuan cta doanh
nghiép phu thudc nhiéu vao chat lugng ngudn nhan luc nén néu lam tot cong
tac tuyén truyén, van dong doanh nghiép c6 thé thu hut sy tham gia déng dao
ctia cac DNXD trong cong tac day nghé.

4.3.3. Giai phap nang cao nhan thic vé vai trd caa phat trién
ngudn nhan luc chat lweng cao nganh Xay dung

Qua phong van, tic gia nhan thdy van ton tai don vi trong nganh Xay
dung chua thyc sy y thirc dugc vai tro cua phat trién nguén nhan lyc chat
luong cao trong nganh; (ii) Nang cao ¥ thirc vé phat trién ngudn nhan luc
chat lwgng cao cb vai trdo quan trong trong viéc thuc hién céc chinh sach
cling nhu cac bién phap nham phat trién nguon nhan luc chat lugng cao
nganh Xay dung. Chinh vi vy tac gia dé xuat giai phap Nang cao nhan thuc
vé phat trién ngudn nhan luc chit lvgng cao cho cac don vi trong nganh Xay
duyng nham muyc dich nang cao ¥ thtic ciia lanh dao don vi va nang cao y
thirc cta ban than ngudi lao dong vé phét trién ngudn nhan lyc chat lugng
cao, tir d6 nang cao tinh hiéu dung cta nhan t6 "Quan diém phat trién ngudn
nhan luc chit luong cao" toi phat trién ngudn nhén luc chat luong cao nganh

Xay dung. Cu thé:
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T6 chuc tuyén truyén sau rong vé vi tri, vai trd va tm quan trong cua
cong tac phat trién ngudn nhan luc chat lwong cao nganh xay dung cho tung
don vi trong nganh va ting ngudi lao dong, dac biét 1a l1anh dao don vi nhan
thae rd nhan luc 1 nén tang, 1a yéu té quyét dinh nhat trong phat trién nganh
Xay dung noi riéng, phat trién kinh té x& hoi néi chung; thay duogc vai tro,
trach nhiém dao tao, sir dung nhan lyc chat lugng cao Ia nhiém vu rat quan
trong hién nay cia nganh, dé tir d6 bién thach thic vé ngudn nhan luc chat
lwgng cao hién tai (sé luong it, chat lugng con nhiéu han ché, co cdu chua
hop Iy...) thanh loi thé trong tuong lai.

Khdi co quan cua Bo can tién phong dan dau trong hoat dong nang cao
nhan thac vé phat trién ngudn nhan luc chit luong cao cia Nganh. Song song
Véi do, cac don vi thuoc khéi quan Iy trién khai hoat dong tuyén truyén téi cac
cuc, Vu Vién, cac co so dao tao trong nganh va dac biét thuc hién manh mé tai
cac doanh nghiép nganh Xay dung.

Hoat dong tuyén truyén can phong phi, da dang va hiéu qua. C6 thé
tuyén truyén théng qua cac vin ban trién khai “Chién lugc phét trién nguon
nhan luc nganh Xay dyng giai doan 2022 - 2023” xuéng timg don vi thudc
Nganh. Bén canh d6 tién hanh song song hoat déng tuyén truyén théng qua
pano, ap phich, bang ron tai cac don vi. Hang nam, B6 c6 thé to chuc cac hoi
thi gitta cac don vi trong nganh dé tén vinh nhan su c6 chat luong cao, day
cling 12 hoat dong gop phan nang cao nhan thuc vé phat trién ngudn nhan luc
chat luong cao ciia Nganh.

4.3.4. Tang cwong hiéu qua hoat ddng thu hat ngudn nhan luc chat
lwong cao nganh Xay dung

Hoat dong thu hut ngudn nhén luc chat lugng cao cho nganh Xay dung
chu yéu thong qua tuyén dung. Tuyén dung 13 hoat dong quan trong trong

phat trién nguon nhan lyc chat luong cao vé sé lwong nhung hoat dong tuyén
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dung hién nay tai cac don vi trong nganh Xay dung chua thyc sy hi¢u qua va
thu hat duoc nhan tai cht lugng cao. Cu thé:

Véi thuc trang hién nay, chinh sach thu hat va tuyén dung cua nhiéu
don vi thudc nganh Xay dung chua dugc rd rang, cong khai minh bach, diéu
nay lam giam hiéu qua cua cong tac nay, két qua 1a khé tuyén dugc ngudn
nhan luc chat lugng cao. Vi thé céc tong cong ty, cong ty, doanh nghiép, co
s& SXCN, don vi quan Iy can tap trung hoan thién va ban hanh cong khai,
minh bach cé4c chinh séach vé thu hit khac va tuyén dung théng nhat theo hé
théng nganh Xay dung.

Cac chinh sach thu hat, tuyén dung can dap tmg duoc cac yéu cau sau:
Hudng téi muc tiéu ting quy mo ngudn nhan luc chat luong cao, dat co cau
hop ly da xac dinh trong thoi ky, tap trung uu tién thu hat duoc nhan luc cé
trinh d6 chuyén mon ky thuat cao, cong nhan k¥ thuat bac cao, cé ky nang lao
dong tét & cac linh vuc then chét, cong khai cac tiéu chi cu thé vé tiéu chuan
chat luong ddi véi ting vi tri tuyén dung. Coi viéc dap tng céc tiéu chi vé
chat luong, ning luc 1am viéc nhu: Hiéu biét, nang luc chuyén mon k¥ thuat,
tay nghé, cac ky ning, tic phong, tinh nang dong, thich tmg 1a diéu kién bat
budc khi tuyén nhan luc vao cac vi tri 1am viéc trong don vi thuéc nganh.

Can d6i méi va da dang hoa hoat dong tuyén dung nguon nhan lyc chat
lwong cao, tng dung cong nghé 4.0 vao hoat dong tuyén dung dé dam bao két
qua tuyén dung khach quan, chinh xac va hiéu qua nham tuyén dung dugc doi
ngil lao dong thuc sy co trin do, nang luc, ¢d ki nang nghé nghiép phl hop
Véi Vi tri viée 1am, c6 thai d6 va pham chat tét, san sang cdng hién va khéng
ngiing hoan thién ban than, tir 46 gop phan phat trién luc lugng nhan su chat
lwgng cao ca vé s6 luong va chat luong.

4.3.5. Xay dung ché d dii ngd ngudn nhin lwc chit lwong cao hop ly

Ché d6 dai ngd 1a yéu t6 quan trong anh hudng t6i nang suat lao dong

cua nhan luc no1 chung va nhan lyc chat lugng cao ndi riéng va c¢6 anh huong
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16n téi phat trién ngudn nhan luc chét lugng cao. Chinh vi vay, tac gia dé xuét
giai phap nham nhin manh vai tro cua ché d6 ddi ngd toi phét trién ngudn
nhan lyc chit lugng cao néi chung va phat trién ngudn nhan lyc chét luong
cao nganh Xay dung. Pong thoi giai phap nham hoan thién ché do dii ngd tai
cac don vi thudc nganh va va nang cao hiéu qua ché do dai ngod téi phat trién
nguén nhan lyc chat luong cao. Cu thé:

Mgt 13, b tri nhan luc chat lugng cao vao céac khau, cac vi tri dung véi
nang luc, so truong, co diéu kién dé phat huy kién thuc, tai nang, c6 co hoi
cong hién va duoc ton trong.

Hai 13, thuc hién chinh sach tién luong, tién thuong gan lién véi nang
suat lao dong va hiéu qua kinh doanh caa don vi.

Trong co ché thi trudng, cac co s DNXD hoan toan ¢ quyén tu cha
trong viéc xay dung chinh sach tién luong gan véi nang sut lao dong va hiéu
qua kinh doanh cua don vi. Giai phap nay nham khac phuc co ché tra luong
con "cirng nhic" nhu hién nay 1am méat vai tro dong luc loi ich, vai tro danh
gia két qua cong hién cua nguon nhan luc chat luong cao, chua kich thich
dugc dong co, thai do, su tan tdm, gan b6 cua nhan luc chat luong cao voi
don vi. Bdi vay, don vi thudc nganh can xay dung chinh sach va co ché tién
lwong va dai ngd theo hudng gan lién véi noi dung va hiéu qua thuc hién cong
viéc & tirng Vi tri cong tac cua timg don vi. Vi nguyén tic: Coi tién luong 1a
dong luc loi ich, 1a ngudn thu nhap chi yéu dé dam bao cudc séng cho ngudi
lao dong va gia dinh. Nhung ciing 1 sy dnh gia cua don vi vé két qua cong
hién; co ché phan phdi tién luong va ché d6 dii ngd linh hoat, tiy thudc vao
dac thu caa mdi co s san xuat kinh doanh trong nganh céng nghiép, do don
vi quyét dinh théng qua hop dong lao dong hudng tdi tra luong va ché do dai
ngd theo khéi luong va chit luong cdng viéc; cach thuc tra lwong phai rd
rang, minh bach dé nguoi lao dong & cac vi tri san sang chap nhan sy khac

biét can ctr vao muc cbng hién va hiéu qua chung cua don vi.
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Phuong thic phan phdi tién lwong va ché do dai ngd do cac don vi chu
dong quyét dinh theo huéng dii ngd xting dang véi nhimg nguoi c6 ning luc
va tam huyét, gan b6 1au dai véi don vi trén co s¢ hoan thién cac tiéu chi danh
gia. Pay chinh 1a dong luc dé ngudn nhan luc chat luong cao cua don vi phét
huy ning luc, gan bd va céng hién cho don vi phat trién.

Nghién ctru xay dung co ché “thu nhap mé” cho luc lugng lao dong
chét lugng cao cua Nganh. Tao co hdi cho lyc lugng lao dong chat lugng cao
c6 thu nhap khong gidi han tir nhiing hoat dong chinh dang dua trén tai nang
ctia ho. Tuy nhién co ché nay can quy dinh chit ché, cu thé vé trach nhiém
cling nhu boi thudng dé dam bao ngudn nhan luc chét luong cao tun tha
phép luat. Co ché “thu nhap md” sé& 1a cong cu hiéu qua thiic day ngudn nhan
luc chit lugng cao khong ngimg sang tao va cong hién. Chinh sich nay s&
gitip thu hut duge ngudn nhan luc chit luong cao qudc té tham gia cong hién
cho nganh Xay dung Viét Nam dong thoi tao dong luc manh mé cho nguén
nhan luc ndi dia nang cao chét lugng, tir d6 gop phan phat trién ngudn nhan
luc chat luong cao cia Nganh.

Xay dung moi truong lam viée, hoat dong sang tao, co ké hoach dao
tao bdi dudng nang cao ning luc va cé sy ton vinh ddi véi ca nhan, tap thé doi
ngil tri thire ¢6 nhitng nghién ciru, doi mdi, sang tao, ¢ nhiéu dong gop trong
linh vyc xay dung.

Boi diéu kién 1am viéc s& anh hudng truc tiép toi ning suat va hiéu qua
lam viéc clia nguoi lao dong va nang cao dicu kién lam viéc gop phan ting
hi¢u qua lam viéc va tang su gfm b6 ctiia nguoi lao dong voi don vi, tir d6 dam
bao phat trién ngudn nhan lyc chat lugng cao bén viing nén tac gia dé xuat
giai phdp nham gop phan nang cao diéu kién lam viéc cho ngudn nhan luc
chét lugng cao, théa man nhu cau vé diéu kién va moi truong lam viéc cua

ngudn nhan luyc chét lugng cao nganh Xay dung. Cu thé
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Xay dung moi trudong co diéu kién lam viéc tot dé nhan vién co thai do
tich cuc, duoc thé hién hét kha nang sang tao trong cong viéc, dugc ton trong
va ghi nhan vi muc tiéu chung ctia méi don vi. Mdi nhan vién déu tu hao vé
hang, vé cong ty ma minh dang lam viéc.

Nguoi lao dong trong nganh Xay dyng trudc hét can hiéu rd don vi,
cong viée, dugc trao doi va cung cap thong tin - ddy 1a mot ndi dung trong
chuong trinh boi dudng van hoa doanh nghiép. Piéu kién lam viéc déy du,
hop ly, moi truong lam viéc khich I¢ sang tao dugc xay dung mang nét dac
trung cua van hoa don vi s& gop phan tang sy gan két cia nguoi lao dong voi
don vi thudc nganh. Bo1 vay ndi1 dung can thyc hién 1a:

- M§t la, don vi thudc nganh Xay dyng can cung cdp trang bi diy du
phuong tién bao hd lao dong, bao dam an toan lao dong, v¢ sinh cong nghiép
cho nguoi lao dong theo timg vi tri céng viéc yéu cau nhu quan 4o bao ho lao
dong, gang tay, khau trang,. .. ddp ung duoc nhu ciu ciia cong viéc.

- Hai 13, trang bi day du va thuc hién bao dudng dinh ky cac hé thdng
lam mat (bang quat tran, quat thong gid), hit bui tai cac xudng san xuat. Pinh
ky thuc hién kiém tra céac yéu td doc hai tai céc Xuong san xuét, ddm bao dat
tiéu chuan theo quy dinh vé ndng d6 bui, nhiét do, tiéng on.

- Ba 13, phan chia khéi lugng nhan vién va thoi gian 1am viéc hop 1.
- Bén la, han ché ting ca va tao khong gian 1am viéc cho nhan vién dugc thoai
mai tién nghi.

- Bon la, Nguoi lao dong can phai hoat dong van dong tich cuc ca vé
stc manh, su bén bi, khéo 1éo va déo dai; déng tho1 con phai tang kha nang
van dong tri ndo, chu dong tu duy va sang tao trong hoc tap ciing nhu trong
lao dong dé nang cao tri thirc cho ban than, tham gia cac hoat dong vui choi,
giai tri, hoat dong thé duc thé thao dé nguoi lao dong 1dy lai tinh than, giam
cang théng mét moi cling 1a mot van dé thiét yéu. Nham tao ra duoc mot moi

truong va di€u kién song trong sach co 1o1 cho viéc nang cao stc khoe, day lui
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bénh tat va kéo dai tudi tho dé nguoi lao dong thém yéu cude séng, céng hién
nhiéu cho xa hoi.

- Nam la, dinh ky kiém tra an toan lao dong tai tat ca bo phan san Xuét
ciia doanh nghiép. Pdng thoi phai tuan tha thuc hién cac trach nhiém theo
phap luat hién hanh dbi véi nguoi lao dong trong trudng hop xay ra tai nan
lao dong, tai nan nghé nghiép.

4.3.6. Tang cwong Y thirc ky luat cho ngudi lao ddng chat lwong cao

Nhin chung lao dong chat luong cao ¢ y thic ky luat tot tuy nhién
cong tac ting cudng ¥ thire ky luat chua bao gid mat di tinh thoi sy boi ky
luat lao dong 1a ban 1& cho luc luong lao dong thuc hién nhiém vu hi¢u qua.

- Tang cuong cong tac tuyén truyén, gidgo duc phap luat dé nguoi lao
d6ng nang cao hon nita hiéu biét va tir giac chap hanh phép luat va ky luat lao
dong cua co quan lam viéc. Thuc hién tuyén truyén, gido duc & mirc do sau,
chuyén biét hon vé y thirc thuc hién phap luat lao dong, tap trung vao quyén
va nghia vu ctia nguoi lao dong; dong thoi tuyén truyén, gido duc vé cac gia
tr1, loi ich cho ngudi dong khi hinh thanh va nang cao y thuc thuc hién phéap
luat lao dong, tao nén lyc luong lao dong chu dong, tich cuc.

- Khong ngung xay dung va hoan thién van hda cong sé, van hoéa doanh
nghiép dé ting cudng ky luat 1am viéc cho nguoi lao dong chat luong cao
déng thot hinh thanh ky luat nhu mot thoi quen, thyc hién ky luat nhu mot nét
vin hoa dic thu cta lao dong chét luong cao.

- Kip thoi biéu duong nhiing guong ngudi tot, nhitng ca nhan, tap
thé tiéu biéu trong thyc hién ky luat, déng thoi, phé phan nhitng hanh vi
vi pham ky luat lao dong dé gop phan giao duc ¥ thic va ky niang lao
dong chuyén nghiép.
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KET LUAN VA KIEN NGHI HUONG NGHIEN CUU TIEP THEO

1. Két luan

Phat trién nguén nhan lyc chit luong cao 1a nd1 dung dugc moi chinh
phu trén thé giéi quan tdm va dau tu, dic biét trong bdi canh khoa hoc cong
nghé phat trién manh mé nhu hién nay. Tuy nhién, phat trién ngudn nhan luc
chat luong cao nhu thé nao cho hiéu qua 1a bai toan riéng cua mdi qudc gia,
mdi linh vuc boi phét trién ngudn nhan luc chat lugng cao & mdi ving lanh
thd, mdi linh vyc lai chiu sy anh huong béi cac nhan td khac nhau. Phat trién
ngudn nhan luc chat lugng cao nganh Xdy dung Viét Nam ciing chiu su anh
huéng boi nhiéu nhan td. Sau khi nghién ctru vé cic nhan té anh hudng dén
phat trién ngudn nhan luc chat luong cao nganh Xay dung Viét Nam, cac két
qua dat dugc nhu sau:

Thir nhét, hé thong hoa co sé 1y luan vé cac nhan t6 anh hudng dén
phat trién ngudn nhan lyc chat luong cao bao gdm: cac khai niém c6 lién
quan, ndi dung phét trién ngudn nhan luc chat luong cao, cac tiéu chi danh gia
phat trién nguén nhan luc chat luong cao, cac nhan té anh hudong dén phat
trién nguon nhan lyc chét luong cao.

Thir hai, luan an da phan tich thuc trang phat trién ngudén nhan luc chat
luong cao nganh Xay dung trong d6 danh gia tich cuc sy phat trién ngudn
nhan luc chit lugng cao nganh Xay dung trong bdi canh luc luong lao dong
cua nganh sut giam do chiu sy anh hudng boi dai dich Covid 19.

Thir ba, luan 4n d3 dé xuit mé hinh cac nhan t6 anh huong dén phat
trién ngué)n nhan luc chat lugng cao, thuc hi¢n kiém dinh Cronbach Alpha,
phan tich nhan t6 kham pha (EFA), phan tich nhan t6 khang dinh (CFA), phan
tich mo hinh cau trac tuyén tinh (SEM), kiém dinh Bootstrap dé xac dinh
nhan t6, chiéu hudéng va mic d6 anh huéng cua nhan té t6i phat trién ngudn
nhan lyc chat lugng cao.

Thtr tu, dua trén két qua phan tich dinh lugng va dinh tinh luan an da

danh gia 6 nhan t6 voi 24 bién quan sat anh hudng téi phét trién ngudn nhéan
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luc chat luong cao nganh Xay dung, 1am cin ctr dé xuét giai phap thic day
phat trién ngudn nhan luc chét luong cao nganh Xay dung.

Tht nam, luin 4n nghién ctu muc tiéu, phuong hudng phat trién
ngudn nhan luc chat luong cao nganh Xay dung dong thoi dé xuét cac giai
phép nham thiic day phat trién ngudn nhan lyc chét lugng cao ciia Nganh.

2. Han ché ciia ludn an

Tuy nhién, bén canh nhirng két qua dat dugc néu trén, luan an khong
thé tranh khoi nhiing han ché trong ndi dung nghién ctru do kién thurc, thoi
gian cling nhu s6 liéu ma tac gia tiép can dugc. Cu thé:

Luan 4n méi chi nghién clru vé nguén nhan luc chét luong cao tai cac
doanh nghiép xdy dung ma chua tiép can duoc ngudn nhan luc chét luong cao
cua toan nganh (nguén nhén luc chat luong cao tai khdi Vién, khéi Truong,
Khéi Ban quan Iy dy an ...)

Trong pham vi luén an, nguén nhan luc chét luong cao cuia nganh chu
yéu dugc xem xét trén khia canh trinh d§ dao tao va trinh do chuyén mon k¥
thuat, khia canh thé luc duogc gid dinh 1a dat yéu cau va khia canh tam luc
theo két qua danh gia cua doanh nghiép.

Luan an thuc hién trong gidi han nang luc nghién ctru cua tac gia, do
vay co thé con cac nhan t6 khac cling c6 anh hudng téi phat trién ngudn nhan
luc chit luong cao nganh Xay dung nhung chua dugc tic gia dé cap va
nghién ctru.

3. Kién nghi hwéng nghién ctru tiép theo

Hudng nghién ctru tiép theo cua tac gia trong qua trinh tiép tuc nghién
ctru chu dé vé cac nhan t6 anh huéng dén phat trién ngudn nhan lyc chit
luong cao nganh Xay dyng va phat trién ngudn nhan lyc chat luong cao
nganh Xay dung huéng dén xay dung lyc lugng lao dong xanh va bén viing.
Tac gia rat mong nhan dugc nhiéu y kién dong gop cia cac nha nghién ciu,
cac chuyén gia ciing nhu cic nha hoach dinh chinh sach dé c¢6 thé c6 nhimng

nghién ciru chat lugng hon trong tuong lai.
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PHU LUC
PHU LUC 1

PHIEU KHAO SAT

Nhim muc tiéu tim hiéu Cdc nhan té dnh hwéng dén phdt trién
nguon nhan lyc chit lwong cao Nganh Xdy dwng, tran trong kinh moi Anh/
Chi tham gia nghién ctru bang cach tra 10i cau hoi dudi day. Moi thong tin
trong phiéu khao sat chi dung cho muc dich khoa hoc.

Anh/Chi vui long dénh dau “X” hodc “v" vdo nhitng phirong dn trd
loi ma Anh/Chi cho la phu hop.
Tran trong cim on Quy Anh/Chi!

A. Théng tin vé ngudi tra |oi
Al. Gi6i tinh

1. Nam 2. N
A2. D) tudi
1. Dudi 30 tudi 3. Trén 45 tudi

2. Tir 30 - 45 tudi

A3. Trinh @) hoc van

1. Tién si 3. Pai hoc (Ctr nhan/K¥ su)
2. Thac si 4. Lao dong pho thong

A4. Kinh nghiém lam vi¢c trong Nganh Xay dung

1. Du6i 3 ndm 3. Tu 5 nam tré Ién

2. Tr 3 ndm dén dudi 5 ndm

AS. Vi tri cong viéc

1. Ban Lanh dao 5. Céan bo/Cong nhén k¥ thuat

2. Truéng/Pho truéng don vi 6. Cong nhan cong truong
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3. K¥ su xay dung
4. Nhan vién hanh chinh
B. Noi dung khao sat
Anh/Chi vui long khoanh tron vao phuong an tra 161 ma Anh/Chi cho 1a phu

hop véi nam muc d6 dong ¥ (I = Hoan toan khéng dong ¥, 2 = Khéng dong
¥, 3 = Phdn vin, 4 = Pong ¥, 5 = Hodn toan dong y).

I. Khdo sdt vé phat trién nguén nhan luc chit lwong cao

Noi dung Mirc d§ dong y

Anh/Chi hai long véi trang thiét bi, dung cu va
thudc tai phong y té cua doanh nghiép

Anh/Chi dugc doanh nghiép to chirc kham strc
khée dinh ky

Anh/Chi hai 10ng v6i hoat dong thé duc thé thao
tai doanh nghiép

Anh/Chi danh gia cao cong tac dam bao diéu kién

An toan vé sinh lao dong cua doanh nghiép

Anh/Chj danh gia cao hoat dong dao tao, boi
dudng nang cao nang luc chuyén mon ky thuat 1 2 3 4 5

cua doanh nghiép

Anh/Chi danh gia cao hoat dong tap huan nang

cao k¥ nang lam viéc ciia doanh nghiép

Anh/Chi danh gia cao hi¢u qua hoat dong chia sé

kinh nghiém lam vi¢c cua doanh nghiép

Anb/ chi cho rang nhan sy trong doanh nghiép
thuc hién nghiém quy dinh, ndi quy vé ky luét 1 2 3 4 5

lam viéc
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Noi dung Mirc do dong y
Anh/Chi danh gia cao hoat dong tuyén truyén
1 g at dong tuy y 1 5 3 4 5
nang cao y thirc tu chi cho ngudi lao dong
Anh/Chi cam thay gan b6 v6i doanh nghiép
thong quan vi¢c tham gia cac hoat dong phong 1 2 3 4 5
trao cua doanh nghié¢p
Doanh nghiép bo trf lao dong dam duong tot khoi
. 1 2 3 4 5
lugng cong viéc
Doanh nghiép bo tri lao dong phu hop véi tinh
! ghiep .. £ phu hop 1 2 3 4 5
chat va n01 dung cong viéc
Doanh nghiép thuc hi¢n hoat dong luan chuyén
1 2 3 4 5
lao dong hop 1y
Anh/Chi hai 1ong vé murc luong hién tai 1 2 3 4 5
Anh/Chi hai 1ong vé diéu kién lam viéc 1 2 3 4 5
Anh/Chi hai 1ong vé ché do khen thudong 1 2 3 4 5
Anh/Chi hai 1ong vé quyén loi huong bao hiém 1 2 3 4 5
Anh/Chi hai 1ong vé ché d6 phu cap 1 2 3 4 5
Anh/Chi hai long vé ché do phiic loi (tham quan,
nghi mat, kham bénh dinh ky, cham soc tam ly 1 2 3 4 5

)

II. Pinh gid vé phdt trién nguon nhén luc chit liwong cao va cdc nhén té anh

huong
Noi dung Ki hiéu | Mirc dp dongy
Anh/Chi danh gia thé nao vé phat trién nguon | PTNTNCLC
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Noi dung

Ki hiéu

Mirc do dong y

nhan lue chit lrgng cao nganh Xay dung?

Cé su gia tang vé sO lugong ngudn nhan luc chat

luong cao nganh Xay dung trong 3 nam gin day

SL

12345

C6 su nang cao vé chat luong ngudn nhan luc
chét luong cao (trinh do, thé luc, y thire ky luat)
nganh Xay dyng trong 3 nim gan day

CL

12345

C6 sy hop 1y hoa co cau chat lugng ngudn nhan
luc chat lugng cao nganh Xy dung trong 3 nim

gan day

CC

12345

Anh/Chi danh gia thé nio vé cic nhén t6 dnh huwéng t6i phat trién ngudn

nhan lyc chit lwong cao nganh Xay dung Viét Nam

Sw phat trién kinh té ciia quoc gia PTKT
Nén kinh té ting truong manh tao co so trién

' PTKT1 12345
khai du an xay dung 16n va phtc tap
Hoi nhap kinh té qudc té tao co hoi ning cao
trinh d6 cho nhan luc chat lwong cao nganh Xay PTKT2 12345
dung
C6 sy gia ting ngudn von dau tu tryc tiép tir

' PTKT3 12345

nudc ngoai vao nganh Xay dung
C6 sy phat truong manh mé vé co so ha ting PTKT4 123 45
Thi truong lao dong nganh Xay dung TTLD
C6 sy gia ting quy mo dao tao nguon nhan luc
chét luong cao nganh Xay dung tai cac co sO TTLDI 12345

gido duc dai hoc
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Noi dung Ki hiéu | Mirc d dongy

Co sy gia tang ti 1& nguon nhan lyc qua dao tao

TTLD2 12345
nganh Xay dung
C6 sy gia ting nhu cau vé nhan luc chat luong
. A TTLD3 12 3 45
cao nganh Xay dung
Chinh sich phat trién ngudén nhan luc nganh
CSPT

Xay dung

Chinh sach vé nang cao chat lugng nguon nhan
CSPT1 12345

luc nganh Xay dung
Chinh sach vé an toan lao dong va diéu kién 1am
. CSPT2 123 405
viée
Chinh sach khuyén khich dau tu vao nghién ctru
. CSPT3 12345
va phat trién nganh Xay dung
Chinh sach thuc day sang tao va d6i méi nganh
CSPT4 12345
Xay dung
Chinh sach vé luong, phtc loi va ché do dai ngo
CSPTS5 12345
cho nhan luc nganh Xay dung
Sw phat trién ciia khoa hoc cong nghé tron
r p 0 g nghe g KHCN
linh vue xay dung
Cong nghé san xuat d6i moi KHCN1 12345
Tu dong hoa va robot ngdy cang cai tién KHCN2 12345
Tri tu€ nhan tao duoc irng dung rong rai KHCN3 1 2345
Chuyén d6i s6 dién ra manh mé KHCN4 12345
Ché a6 dii ngd trong nganh Xay dung CDDN

Thu nhap phu hgp voi vi tri vige lam CbbNI1 12345
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Noi dung Ki hiéu | Mirc do dongy
Diéu kién lam viéc dam béo CDBDN2 12345
Phan cong cong viéc hop ly CbDN3 12345
Hoat dong dao tao va dao tao lai hop 1y CbbN4 1 2345
C6 co hoi thang tién CPDN5 12345
Chat lwong ngudn nhan lue hién tai cia
CLNNL
nganh Xay dung
Trinh d6 chuyén mon ciia nguon nhan lyc dap
, . . CLNNL1 12345
ung tot yéu cau cong viee
Nguon nhan luc c6 k¥ ning t6t dap tng yéu cau
s . ' v e prmey CLNNLZ2 12345
cong vigc
Nguon nhan lyc nganh Xay dung c6 kha ning
ung dung cong nghé trong cong viéc (BIM, in CLNNL3 12345
3D, AlL..)
Nhén thirc va tuan thu quy dinh an toan lao dong
CLNNL4 12345

trong nganh tot

Tran trong cim on Anh/Chi.
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PHU LUC 2
DAN BAI PHONG VAN SAU

Nhiam muc tiéu tim hiéu Cdc nhan t6 dnh hwong dén phdt trién
nguon nhan lyc chit lwong cao Nganh Xdy dung, tran trong kinh moi Anh/
Chi tham gia nghién ctru bang cach tra 15i cau hoi sau day. Moi thong tin
trong phiéu khao sat chi ding cho muc dich khoa hoc, kinh mong Anh/Chi
danh thoi gian dé cung trao doi, thao luan.

Tran trong cam on Anh/Chi!

Ciu hoi phéng van
1. Theo Anh/Chi, tiéu chi phan loai ngudn nhan luc chat lugng cao nganh Xay dung
1a nhiing tiéu chi nao?

2. Theo Anh/Chi, trong 3 noi dung phat trién ngudn nhan Iyc chat luong cao nganh
Xay dung, ndi dung nao 13 quan trong nhat? Anh/Chi vui 10ng giai thich 1y do?

3. Anh/Chi vui 10ng cho biét cac hoat dong cta co quan Anh/Chi gép phan phat
trién ngudn nhan luc nganh Xay dung?

4. Sau khi tham khao thang do du kién vé cic nhan t6 anh hudng dén phat trién
ngudn nhén lyc chit lvong cao Nganh Xay dung, Anh/Chi c6 bd sung thém nhén té
nao khong?

5. Theo Anh/Chi, nhan t6 nao c6 dnh huong manh nhat dén phat trién ngudn nhan
luc chat luong cao? Anh/Chi vui 1ong giai thich 1y do?

6. Theo Anh/Chi, can c6 giai phap ndao dé diéu chinh cac nhan té anh huéng nhim

phat trién ngudn nhan luc chit lugng cao nganh Xay dyung?
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PHU LUC 3

Bang 1. S6 lwgng lao dong trong cac doanh nghiép xiy dung giai doan

2020 - 2022 (lao dong)

TT Tén doanh nghiép 2020 2021 2022
1 Téng cong ty Vicem 15.948 16.003 15.849
2 Tong cong ty Song Da 7.382 6.106 4.884
3 Téng cong ty Lilama 10.735 8.711 7.915
4 | Tong cong ty VIGLACERA-CTCP 9.430 8.510 8.630
5 Tong cong ty CP VINACONEX 10.131 11.023 10.673
6 Tong cong ty Xdy dung Ha Noi 5.103 4.256 4,122
7 Tong cong ty HUD 2.050 2.064 2.154
8 | Tong cong ty COMA 1.158 1.110 1.022
9 Tong cong ty Licogi 3.563 3.371 4.196
10 Tong cong ty Viwaseen 851 784 726
11 | Tong cong ty CP Song Hong 2.015 2.134 2.204
12 | Tong cong ty XD Bach Pang-CTCP 1.120 1.110 790
13 | Tong cong ty XD Mién Trung 2.892 3.324 3.216
14 | Tong cong ty CC1 4.005 3.182 2.866
15 Tong cong ty FICO 3.705 3.239 3.120
16 | Tong cong ty IDICO 1.907 1.914 1.725
17 Tong cong ty DIC 1.922 1.897 2.070
18 Tong cong ty CP CTX Holdings 110 90 52
19 Cong ty Khao sat va xay dung 450 231 235
20 Cong ty CP Phuc Hung Holdings 478 520 611
21 | Cong ty CP CONSTREXIM s 1 206 166 166
22 Cong ty CP DT va XD Xuan Mai 1.541 1.238 1.072
23 Tap doan Phuong Hoang Xanh A&A 2.478 2.694 2.898
Tong 89.180 | 83.677 81.196
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Bang 2. S6 lwong lao dong chit lwgng cao trong cac doanh nghiép xay

dung giai doan 2020 - 2022 (lao djng)

TT Tén doanh nghiép 2020 | 2021 | 2022 | SS22-20
1 | Tong cong ty Vicem 8643 | 8674 8695 0.6
2 | Tong cong ty Séng Da 4001 | 3861 3851 -3.7
3 | Tong cong ty Lilama 5818 | 5593 | 5509 -5.3
4 | Toéng cong ty VIGLACERA-CTCP 5111 | 5016 | 5041 -1.4
5 | Tong cong ty CP VINACONEX 5491 | 5613 5591 1.8
6 | Tong cong ty Xay dung Ha Noi 2767 | 2674 | 2666 -3.7
7 | Tong cong ty HUD 1112 | 1117 1132 1.8
8 | Tong cong ty COMA 628 | 625 617 -1.8
9 | Tong cong ty Licogi 1932 | 1915 2020 4.6
10 | Tong cong ty Viwaseen 463 | 457 451 -2.6
11 | Tong cong ty CP Song Hong 1093 | 1110 1122 2.7
12 | Tong cong ty XD Bach Pang-CTCP 608 | 609 573 -5.8
13 | Tong cong ty XD Mién Trung 1568 | 1624 1616 3.1
14 | Téng cong ty CC1 2171 | 2080| 2048 5.7
15 | Tong cong ty FICO 2009 | 1959 1952 -2.8
16 | Tong cong ty IDICO 1034 | 1038 | 1020 1.4
17 | Tong cong ty DIC 1043 | 1043 1068 2.4
18 | Tong cong ty CP CTX Holdings 61 59 56 -8.2
19 | Cong ty Khao sat va xay dung 245 220 222 -9.4

20 | Céng ty CP Phuc Hung Holdings 260 | 266 279 7.3

21 | Céng ty CP CONSTREXIM s6 1 113 | 109 110 2.7

22 | Cong ty CP DT va XD Xuan Mai 836 | 802 785 6.1

23 | Tap doan Phugng Hoang Xanh A&A 1344 | 1374 1403 4.4

Tong 48351 | 47838 | 47827
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Bang 3. Chuyén dich co ciu lao ddng chit lwong cao trong tong so lao

dong cia doanh nghi€p xay dung giai doan 2020 - 2022 (%)

TT Tén doanh nghiép 2020 | 2021 2022 Chuyen
dich 22 -20
1 | Tong cong ty Vicem 54.2 54.2 54.9 0.7
2 | Tong cong ty CP VINACONEX 54.2 | 63.2 78.8 24.6
3 | Tong cong ty VIGLACERA-CTCP 542 | 64.2 69.6 15.4
4 | Tong cong ty Lilama 54.2 | 589 58.4 4.2
5 | Tong cong ty Song Pa 542 | 509 52.4 -1.8
6 | Tong cong ty Licogi 542 | 62.8 64.7 10.5
7 | Tong cong ty Xay dung Ha Noi 54.2 54.1 52.6 -1.7
8 | Tong cong ty XD Mién Trung 54.2 56.3 60.4 6.1
9 | Tong cong ty FICO 542 | 56.8 48.1 -6.1
10 | Tap doan Phuong Hoang Xanh A&A 54.4 58.3 62.1 7.7
11 | Tong cong ty CC1 54.2 | 520 50.9 -3.3
12 | Tong cong ty CP Song Hong 543 | 549 72.5 18.2
13 | Tong cong ty HUD 54.2 | 489 50.2 -4.0
14 | Tong cong ty DIC 542 | 65.4 71.5 17.3
15 | Tong cong ty IDICO 54.2 | 605 62.6 8.3
16 | Congty CP BT va XD Xuan Mai 542 | 542 59.1 4.9
17 | Tong cong ty COMA 54.3| 55.0 51.6 2.7
18 | Tong cong ty XD Bach Pang-CTCP 55.5| 65.6| 107.7 52.2
19 | Tong cong ty Viwaseen 54.4 95.2 94.5 40.0
20 | Cong ty CP Phuc Hung Holdings 54.4 51.2 45.7 -8.7
21 | Cong ty Khao sat va xay dung 54.9 65.7 66.3 11.4
22 | Cong ty CP CONSTREXIM s6 1 543 | 648 73.2 19.0
23 | Tong cong ty CP CTX Holdings 54.2 51.0 48.4 -5.8
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Bang 4.1. Khai quét vé tinh hinh hep ddng lao déng, bao hiém va thu

nhap tai doanh nghiép xay dung

i So lao
So lao
, dong Thu nhap
X _ So lao dong .
STT | Tén doanh nghiép dwgc trung binh
dong dwoc ky d6ne b (@ng)
on ao on
HDLD _’fj :
hiém!
1 Tong cong ty Vicem 15.849 15.849 15.552 | 9.600.000
2 Tong cong ty Song Pa 4.884 4.884 4.234 | 11.900.000
3 Tong cong ty Lilama 7.915 7.915 5.687 | 9.800.000
4 Tong cong ty
8.630 8.630 8.445 | 14.150.000
VIGLACERA-CTCP
5 Tong cong ty CP
10.673 10.673 4523 | 14.356.000
VINACONEX
6 Tong cong ty Xa
9 €ong y Y 4,122 4.122 2.606 | 8.200.000
dung Ha Noi
7 Tong cong ty HUD 2.154 2.154 2.154 | 9.700.000
8 Tong cong ty COMA 1.022 1.022 868 | 8.893.000
9 Tong cong ty Licogi 4.196 4.196 3.271| 8.800.000
10 | Tong cong ty
_ 726 726 711 | 7.200.000
Viwaseen
11 | Tong cong ty CP
A . 2.204 2.204 2.204 | 6.500.000
Song Hong
12 | Tong cong ty XD
. 790 790 725 | 9.500.000
Bach bang-CTCP
13 | Tong cong ty XD 3.216 3.216 3.216 | 6.700.000

! Bao hiém: Bao hiém xa hoi (BHXH), Bao hiém y té (BHYT), Bao hiém that nghiép (BHTN)
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Mién Trung
14 | Tong cong ty CC1 2.866 2.866 2.671 | 10.530.000
15 | Tong cong ty FICO 3.120 3.120 3.120 | 8.700.000
16 | Tong cong ty IDICO 1.725 1.725 1.563 | 15.470.000
17 | Tong cong ty DIC 2.070 2.070 1.896 | 9.670.000
18 | Tong cong ty CP CTX
_ 52 52 49 | 15.000.000
Holdings
19 | Cong ty Khao sat va
235 235 179 | 7.500.000
xay dung
20 | Congty CP Phuc
611 611 611 | 14.562.000
Hung Holdings
21 | Congty CP
, 166 166 166 | 6.500.000
CONSTREXIM s6 1
22 | Congty CP DT va
1.072 1.072 991 | 10.300.000
XD Xuan Mai
23 | Tap doan Phugng
2.898 2.898 2.895 | 19.300.000

Hoang Xanh A&A
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PHU LUC 4
1. CRONBACH ALPHA
BIEN PTKT
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.738 4
Iltem-Total Statistics
Corrected ltem- Cronbach's
Scale Mean if ~ Scale Variance Total Alpha if ltem
Item Deleted if tem Deleted Correlation Deleted
PTKT1 10.67 3.988 .624 .619
PTKT2 9.98 5.932 .255 811
PTKT3 9.89 4.457 .644 .613
PTKT4 9.47 4,503 .632 .620

>> Loai bién PTKT2 do Corrected Item-Total Correlation nho hon 0.3. Chay

lai 1an 2:
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
811 3
Item-Total Statistics
Corrected Item- Cronbach's
Scale Mean if ~ Scale Variance Total Alpha if Item
Item Deleted if Item Deleted Correlation Deleted
PTKT1 7.31 2.585 .662 .749
PTKT3 6.53 3.026 .669 736

PTKT4 6.11 3.045 .665 .740




BIEN TTLD
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Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha N of Items

811

3

Item-Total Statistics

Corrected ltem- Cronbach's

Scale Mean if Scale Variance

Total Alpha if Item

Item Deleted if tem Deleted Correlation Deleted

TTLD1
TTLD2
TTLD3

6.35 3.217
6.63 2.827
6.60 2.739

.630 773
.681 .720
.676 725

BIEN CSPT

Scale Mean if

Item Deleted

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha N of Items

.864

5

Item-Total Statistics

Corrected Item-

Scale Variance Total

if tem Deleted Correlation

Cronbach's
Alpha if Item
Deleted

CSPT1
CSPT2
CSPT3
CSPT4
CSPT5

13.06
12.81
12.78
12.53
12.82

9.898 .628
9.475 .723
9.856 .703
10.637 .670
9.732 711

.851
.826
.831
.841
.829
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BIEN KHCN
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.838 4
Item-Total Statistics
Corrected Item- Cronbach's
Scale Mean if  Scale Variance Total Alpha if ltem
Item Deleted if tem Deleted Correlation Deleted
KHCN1 9.82 5.906 .620 .818
KHCN2 9.32 6.247 .675 794
KHCN3 9.51 5.695 .696 .783
KHCN4 9.46 5.936 .695 784
BIEN CDDN
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.867 5
Iltem-Total Statistics
Corrected Item- Cronbach's
Scale Mean if ~ Scale Variance Total Alpha if Item
Item Deleted if tem Deleted Correlation Deleted
CDDN1 12.59 10.183 722 .833
CDDN2 13.30 9.796 .685 .841
CDDN3 13.48 9.843 .649 .851
CDDN4 13.27 9.837 .697 .838
CDDN5 13.01 10.278 712 .835
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BIEN CLNNL
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.823 4
Item-Total Statistics
Corrected Item- Cronbach's
Scale Mean if ~ Scale Variance Total Alpha if ltem
Item Deleted if Item Deleted Correlation Deleted
CLNNL1 9.08 5.636 .662 .770
CLNNL2 9.27 5.645 .638 .781
CLNNL3 9.23 5.543 .646 778
CLNNL4 8.95 5.698 .641 .780
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BIEN PTNNL
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.828 3
Item-Total Statistics
Corrected Item- Cronbach's
Scale Mean if ~ Scale Variance Total Alpha if Item
Item Deleted if Item Deleted Correlation Deleted
SL 6.07 1.934 .695 .752
CL 5.89 2.100 .657 .790

CcC 6.05 1.860 707 741
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Phép trich Extraction sw dung: Principal Components

Phép xoay Rotation su dung: Promax

NHOM PQC LAP

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy.

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square
df
Sig.

.922
8349.309
276
.000

Initial Eigenvalues

Total Variance Explained

Extraction Sums of Squared Loadings

Rotation Sums
of Squared
Loadings?

Component Total % of Variance = Cumulative % Total % of Variance  Cumulative %

1 8.175 34.063 34.063 8.175 34.063 34.063 5.752
2 2.076 8.650 42.713 2.076 8.650 42.713 5.669
3 1.903 7.929 50.641 1.903 7.929 50.641 4.995
4 1.587 6.612 57.253 1.587 6.612 57.253 4.065
5 1.497 6.235 63.489 1.497 6.235 63.489 4.019
6 1.151 4.797 68.286 1.151 4.797 68.286 4.149
7 .648 2.701 70.988

8 .557 2.320 73.307

9 .510 2.127 75.434

10 .502 2.093 77.527

11 .484 2.019 79.545

12 .458 1.908 81.453

13 441 1.836 83.290

14 437 1.820 85.110
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15 412 1.717 86.827
16 402 1.673 88.500
17 377 1.570 90.070
18 .375 1.563 91.634
19 .362 1.506 93.140
20 .352 1.468 94.608
21 .348 1.450 96.058
22 .328 1.367 97.425
23 317 1.321 98.746
24 .301 1.254 100.000

Extraction Method: Principal Component Analysis.
a. When components are correlated, sums of squared loadings cannot be added to obtain a total variance.

Pattern Matrix?

Component
1 2 3 4 5 6

CDDN4 .842

CDDN1 .823

CDDN2 .821

CDDN3 770

CDDN5 .768

CSPT5 .872

CSPT3 .835

CSPT2 .806

CSPT1 .768

CSPT4 .710

KHCN4 .888

KHCN3 .864
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KHCN2 759
KHCN1 716
CLNNL1

CLNNL2

CLNNL3

CLNNL4

TTLD2

TTLD3

TTLD1

PTKT4

PTKT1

PTKT3

.853

.805

.789

767

.874

.867

.756

.843

.841

.840

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Rotation Method: Promax with Kaiser Normalization.

a. Rotation converged in 6 iterations.
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KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy.

Bartlett's Test of Sphericity

Approx. Chi-Square
df
Sig.

.719
830.479
3

.000

Total Variance Explained

Initial Eigenvalues

Extraction Sums of Squared Loadings

Component Total % of Variance =~ Cumulative % Total % of Variance Cumulative %
1 2.232 74.408 74.408 2.232 74.408 74.408
2 422 14.083 88.491
3 .345 11.509 100.000
Extraction Method: Principal Component Analysis.
Component
Matrix?
Component
1
CcC .875
SL .868
CL .845

Extraction Method:

Principal Component

Analysis.

a. 1 components

extracted.
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3. CFA
S) CODN? N 75 Chi-square=531.372; df=303
€2 CDDN2 =% Chi-square/df=1.754
® CODN @ GFI=.941; CFI=.976; TLI=.972
@ CDDN3 RMSEA=.032
& — PCLOSE=1.000
€9 CSPT5
€7) CSPT3 >
€ CSPTZ tlor—
€9 CSPT1
k19 CSPT4

KHCN4 78
KHCN3
KHCN2
KHCN1

CLNNL1 i
CLNNL3
CLNNL2
CLNNL4

18
TTLD3 .

PTKT4 a7
PTKT3 -
PTKT1

(%2]
=
co
o

o | |
- N

PR A O ORE RO

Q



P06 phu hop mo hinh Model Fit
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Independence model

CMIN
Model NPAR CMIN DF P CMIN/DF
Default model 75  531.372 303 .000 1.754
Saturated model 378 .000 0

27 9939.828 351 .000 28.319

RMR, GFI
Model RMR GFI AGFI PGFI
Default model 030 941 927 755
Saturated model .000 1.000
Independence model | .286 .248  .190 .230

Baseline Comparisons

Model NFI RFI IFI TLI CFI
Deltal rhol Delta2 rho2
Default model 947 938 976 972 976
Saturated model 1.000 1.000 1.000
Independence model .000 .000 .000 .000  .000
RMSEA
Model RMSEA LO90 HI9 PCLOSE
Default model 032 027  .036 1.000
Independence model 192 189 1195 .000
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Trong so chwa chuan héa, danh gia y nghia cac bién quan sat

Regression Weights: (Group number 1 - Default model)

Estimate S.E. C.R. P Label

CDDN4 <--- CDDN 1.000

CDDN2 <--- CDDN 1.009 .051 19.682 ***
CDDNI1 <--- CDDN 956 .046 20985 w*
CDDN3 <--- CDDN 996 .053 18.880 #**
CDDN5 <--- CDDN 957 045 21.214
CSPT5 <--- CSPT 1.000

CSPT3  <--- CSPT 981 .047 21.100 #**
CSPT2  <--- CSPT 1.075 .049 21.937 #**
CSPT1  <--- CSPT 930 .050 18.438
CSPT4  <--- CSPT 824 .041 20.153
KHCN4 <--- KHCN 1.000

KHCN3 <--- KHCN 1.061 .051 20.607 #***
KHCN2 <--- KHCN 925 .046 20308 HEE
KHCNI <--- KHCN 976 .053 18.534
CLNNL1 <--- CLNNL 1.000

CLNNL3 <--- CLNNL 1.034 .058 17.959 #**
CLNNL2 <--- CLNNL 995 056 17.665
CLNNL4 <--- CLNNL 1.002 .056 18.032
TTLD2 <--- TTLD 1.000

TTLD3 <--- TTLD 1.033 .053 19.510 ***
TTLD1 <--- TTLD 859 .046 18.718 ***
PTKT4 <--- PTKT 1.000

PTKT3 <--- PTKT 1.005 .052 19.300 ***
PTKTI <--- PTKT 1.164 .061 19.189 ***
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Estimate S.E. C.R. P Label
SL <--- PTNNL 1.000
CcC <--- PTNNL 1.019 .047 21.874 ***
CL <--- PTNNL 917 .043 21.352 ***
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Trong so6 chuan héa cac bién quan sat

Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model)

Estimate
CDDN4 <--- CDDN 748
CDDN2 <--- CDDN .740
CDDN1 <--- CDDN 786
CDDN3 <--- CDDN 11
CDDN5 <--- CDDN 795
CSPT5 <--- CSPT 770
CSPT3 <--- CSPT .769
CSPT2 <--- CSPT 197
CSPT1 <--- CSPT .681
CSPT4 <--- CSPT 738
KHCN4 <--- KHCN 776
KHCN3 <--- KHCN 776
KHCN2 <--- KHCN 764
KHCN1 <--- KHCN .700
CLNNL1 <--- CLNNL 740
CLNNL3 <--- CLNNL 735
CLNNL2 <--- CLNNL 721
CLNNL4 <--- CLNNL .739
TTLD2 <--- TTLD 783
TTLD3 <--- TTLD 784
TTLD1 <--- TTLD .739
PTKT4 <--- PTKT 72
PTKT3 <--- PTKT 174
PTKT1 <--- PTKT 167
SL <--- PTNNL 796
CC <--- PTNNL 789
CL <--- PTNNL 71
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Panh gia validity: Tinh hgi tu va tinh phan biét

CR |AVE | MSV | CDDN | CSPT | KHCN | CLNNL | TTLD | PTKT | PTNNL
CDDN [0.870/0.573| 0.475 | 0.757
CSPT (0.8670.566 | 0.447 | 0.618 | 0.752
KHCN (0.841{0.569 | 0.389 | 0.558 | 0.519 | 0.755
CLNNL |0.823/0.538 | 0.303 | 0.412 | 0439 | 0422 | 0.734
TTLD [0.813/0.591|0.339 | 0.446 | 0.398 | 0444 | 0.332 | 0.769
PTKT (0.815/0.594|0.339 | 0.443 | 0.467 | 0.471 | 0.280 | 0.582 | 0.771
PTNNL |0.829/0.617|0.475| 0.689 | 0.668 | 0.624 | 0550 | 0.534 | 0.533 | 0.785
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4. SEM
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Trong s6 chwa chuin héa, dianh gia y nghia cac tic dong trong mé hinh

Regression Weights: (Group number 1 - Default model)

Estimate S.E. C.R. P Label
PTNNL <--- CDDN 232 .040 5.869  HwE
PTNNL <--- CSPT 194 038 5.110  ***
PTNNL <--- KHCN 142 .037 3.827 Rk
PTNNL <--- CLNNL 178 .034  5.154 ek
PTNNL <--- TTLD 101 .036 2.830 .005
PTNNL <--- PTKT 089 .041 2.192 .028

Trong so chuan hoa cac moi tac dong

Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model)

Estimate
PTNNL <--- CDDN 273
PTNNL <--- CSPT 232
PTNNL <--- KHCN 167
PTNNL <--- CLNNL 197
PTNNL <--- TTLD 124
PTNNL <--- PTKT .098

Gia tri R binh phuwong

Estimate

PTNL

674

Squared Multiple Correlations: (Group number 1 - Default model)
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5. BOOTSTRAP
Thue hién boostrap véi 1000 lan:

SE-
Parameter SE SE-SE Mean Bias CR
Bias
PTNNL | <--- CDDN 0.048 0.001 0.273 0 0.002 0.00
PTNNL | <--- CSPT 0.048 0.001 0.231 -0.001 0.002 -0.50
PTNNL | <--- KHCN 0.046 0.001 0.166 -0.001 0.001 -1.00
CLNN
PTNNL | <--- 0.036 0.001 0.198 0.001 0.001
L 1.00
PTNNL | <--- TTLD 0.045 0.001 0.125 0.001 0.001 1.00
PTNNL | <--- PTKT 0.046 0.001 0.099 0 0.001 0.00
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PHU LUC 5

Ciac nganh dao tao nguon nhan lye linh vuc xay dung

STT Ngg'(\':"' NOI PAO TAO CO HOI NGHE NGHIEP
o Chuyén vién thiét ké va quan 1y ké
Nganh Xay _ _ . ,
q i Dai hoc Xay dung, Pai hoc  |hoachChuyén vién trac dac, khao
ung dan . . : ; :
1 i . Bach khoa Pa Nang, Pai hoc [sat dia chatChuyén vién quan 1y
ung va ) ) . .
~|Giao thong van tai TPHCM  |[du anKy su gidm sat thi congKy
cong nghi€p ,
su uan ly chat luong...
Can bo K¥ thuat tai cac co quan|
] . o quan 1y du an dau tu xay
Nganh Dai hoc Thuy loi, Pai hoc Su _ .
. ~ |dung.Chuyén vién tai cac Ban
Cong nghé¢ |pham k¥ thuat Da Nang, Dai .
quan ly dy an, tai B, S¢& Xay
2 |ky thudt hoc Su pham k¥ thuat

cong trinh

TPHCM, Dai hoc M¢&

dung.Giang vién tai cac Co so

giao duc c6 dao tao nganh xay

xdy dung  [TPHCM ‘ .
dung, can b tai cac Vién nghién
clru.

Dai hoc Xay Dung (chuyén
nganh Cong nghé ki thuat vat . .

' ' K¥ su nganh Vat liéu va Cau ki¢nl
liéu xay dung), Pai hoc Bach

Nganh Vat xay dungChuyén vién nghién cuul

' ., |Khoa - PHQG TP.HCM
liéu va Cau _ tai cac Vién nghién ctru, phong thi
3 | (chuyén nganh Vat li¢u va
kién xay . nghi¢ém vat lieu xay dung.Nhan
Cau Kién xay dung), Cao . . '
dung vién tai cac Xi nghi€p, Nha may|

dang Xay dung s6 2 (chuyén
nganh Cong ngh¢ ky thuat

vat li¢u xay dung)...

san xuat vat liéu xay dung.



http://nganhxaydung.edu.vn/chuyen-muc/co-hoi-nghe-nghiep/
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Nganh Kién

trdc

Dai hoc Kién triic Ha Noi /
Da Nang / TP.HCM, Dai hoc
Xay dung Ha Noi, Pai hoc
Tht Dau Moét, Pai hoc Binh
Duong, Pai hoc Bach Khoa -
DHQG TP.HCM ...

Kién trac su tai cic Cong ty thiét
ké xay dung, Cong ty Xdy dung

trong va ngoai nuoc.

Nganh Quan
1y thi truong

bat dong san

Dai hoc Tai chinh Merketing
(chuyén nganh Kinh Doanh
bat dong san), Pai hoc Nong
Laém TP.HCM

Lam viéc tai cac co quan nha nudc
lién quan dén viéc quan ly va sy
dung dat dai.Nhan vién tu van Bat

dong san.

Nganh Quy
hoach do thi

Dai hoc Tén birc Théng, bai
hoc Kién tric TP.HCM

Chuyén vién tai So, Phong Ké
hoach Pau tu.Chuyén vién Phong
quan ly d6 thi Quan Huyén. Nhan
vién tai cac Cong ty tu van thiét

ké, Cong ty Xay dung tu nhan.

Nganh Do
thi hoc

Dai hoc Ton Dirc Thrfmg, bai
hoc Kién tric Ba Nang, Pai
hoc Kién trac TP.HCM, Pai
hoc Khoa hoc Xa hdi va
Nhan van TP.HCM

Chuyén vién tai cac S& Quy hoach|
Kién tric, Phong Quan 1y db thi -
Xay dung. Giang vién nganh D§
thi hoc tai cac truong Cao déng,

Dai hoc

Nganh Dia
chinh

Dai hoc Quy Nhon, Pai hoc
Nong Lam TP.HCM, Dai
hoc Khoa hoc Tu nhién -

DHQG Ha Noi ...

Chuyén vién tai cic BQJ, S&,

Phong Tai nguyén - MOi
truong.Can by Dia chinh xa,
phuong.Giang vién, nha nghién

ciu nganh BDia chinh tai cac
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truong Pai hoc.

Nganh Canh
quan va Ky
thuat hoa

Vién

DPai hoc Can Tho, Pai hoc
Nong 1am TP.HCM, Dai hoc
Nong nghi¢p Ha Noi

Sinh vién tot nghiép c6 kha ning
thiét ké va thi cong cac cong trinh|
canh quan do thi va hoa vién. Mot
sd vi tri nghé nghiép ma cac ban
c¢6 thé ¢am nhan nhu:Chuyén vién
S¢ Quy hoach - Kién trac, S& Xay]
dungNhan vién tai Khu bao tdn|
thién nhién, Vuon qudc gia, Khu
du trit sinh quyén.Nhan vién hoic
chitc vu quan 1y tai cac Cong ty|
cong vién cay xanh, Cong ty cong

trinh cong cong.
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PHU LUC 6
Co cau khao sat ngudn nhan lyc chat lwong cao
Pic diém S6 lwong %

Gi¢i tinh

Nam 505 67,97
Nit 238 32,03
Tuoi 0,00
Dudi 30 tudi 283 38,09
Tir 30-45 tudi 344 46,30
Trén 45 tudi 116 15,61
Trinh do 0,00
Thac si 118 15,88
DPai hoc 402 54,10
Lao dong pho théng (Tay nghé tir bac 5 trd 18n) 223 30,01
Kinh nghiém lam viéc trong nganh xay dung

Dudi1 3 nam 83 11,17
Tt 3- dudi 5 nam 144 19,38
Tu 5 nam tré 1én 516 69,45
Vi tri cong viéc 0,00
Ban Lanh dao 22 2,96
Trudng, ph6 don vi chiic nang 53 7,13
Ky su 187 25,17
Nhan vién hanh chinh 217 29,21
Céan by/Codng nhan k¥ thuat 113 15,21
Cong nhan truc tiép 151 20,32
Tong 743 100,00

Nguon: Khao sat cua tac gid




